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1.

Inngangur

Tollstjérinn i  Reykjavik er langumsvifamesti
innheimtumadur rikissj6ds enda innheimtir hann um
65% af skatttekjum rikisins. Til innheimtu hja tollstjéra
eru um 40 gjaldategundir og eru gjaldendur um
hundrad padsund. Pad er pvi ljost ad um mjog
umfangsmikla starfsemi er ad rseda.

Uttekt Rikisendurskodunar & innheimtusvidi tollstjora-
embeettisins, sem hér er gerd grein fyrir, beindist ad
bvi ad kanna hvernig hattad veeri innheimtu krafna hja
embeettinu og hvort malum veeri fylgt eftir med
edlilegum heetti. | pvi sambandi var einkum beint
sjonum ad innheimtu vanskilakrafna.

Athugun Rikisendurskodunar for i stérum drattum
pannig fram ad til skodunar voru valin med
tilvilanakenndum heetti innheimtumal 50 gjaldenda i
virdisaukaskatti, mal 50 gjaldenda i opinberum
gjoldum og mal 50 gjaldenda i bifreidagjéldum?t. Ad
bvi bunu var kannad hvernig stadid hefdi verid ad
innheimtu 4lagdra gjalda sem skrad voru i
tekjubokhaldskerfi rikisins (TBI-kerfinu) hvort sem
gjoldin hofou verid greidd upp eda ekki. Laut
athugunin pvi eftir atvikum ad innheimtuferli mala allt
aftur til arsins 1990 og fram til arsins 1999. Jafnframt
var aflad upplysinga um hvada reglur og fyrirmeeli
giltu um einstaka peetti innheimtunnar, skipulag
hennar, télvukerfi sem notud eru til ad halda utan um
krofur og hvernig gégnum um innheimtuadgerdir veeri
haldio til haga. Athugun Rikisendurskodunar a
innheimtu virdisaukaskatts og bifreidagjalda laut ad
verulegu leyti ad innheimtuferlinu fyrir ario 1998.
Tollstjérinn i Reykjavik tok vid innheimtu opinberra
gjalda af Gjaldheimtunni i Reykjavik pann 1. januar

1 pbeir gjaldaflokkar sem skodadir voru eru audkenndir med VA, AB og
BK i tekjubdkhal dskerfi rikisins.
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1998 og var pvi adeins litid a innheimtu peirra gjalda
eftir pann tima.

Pess ber ad geta ad miklar breytingar eiga sér stad
um pessar mundir hja embeetti tollstjorans i
Reykjavik. Gjaldheimtan i Reykjavik var 16gd nidur
hinn 1. jantdar 1998 og innheimta a hennar vegum
feerd til embeettis tollstjorans i Reykjavik og sameinud
innheimtustarfsemi peirri sem par var fyrir. ba hefur
flarmalaraduneytio einnig falid tollstjoranum i
Reykjavik akvedin verkefni & svidi innheimtu
opinberra gjalda sem raduneytid sinnti aour. Pann 1.
oktéber 1997 tok nyr tollstjori til starfa. begar inn-
heimtuverkefni Gjaldheimtunnar i Reykjavik fluttust til
embeettis tollstjéra 1. jantar 1998 var innheimtusvidi
embeettisins sett nytt skipurit og jafnframt pvi var starf
forst6dumanns innheimtusvios sett a laggirnar. Pegar
i upphafi ars 1998 var hja embeettinu hafist handa vid
uttekt & innheimtustarfseminni og i framhaldi af pvi
radist i miklar skipulagsbreytingar & fyrirkomulagi
innheimtustarfseminnar sem ekki er ad fullu lokid.
Ymis vandamal og alitaefni sem gerd eru ad
umtalsefni hér a eftir hafa ymist pegar verid lagfeerd
eda unnid er ad urbotum a peim. Verdur eftir fongum
reynt ad skyra fra pvi pegar um slikt er ad reeda.

I 2. kafla skyrslunnar er gerd grein fyrir helstu nidur-
stodum af athugun Rikisendurskodunar. | 3. kafla er
flallad almennt um innheimtu opinberra gjalda,
tegundir gjalda, fjdlda og ymsar adrar tolulegar
stadreyndir par ad latandi. Pa er par lyst skipulagi
innheimtusvidsins hja tollstjora. | 4. kafla er vikid ad
reglum og vinnubrégdum sem gilda vid innheimtuna.
Loks eru i 5. kafla settar fram ymsar athugasemdir og
tillogur Rikisendurskodunar um innheimtu opinberra
gjalda hja embeetti tollstjora.

Tekid skal fram ad hafist var handa vié athugun Rikis-
endurskodunar i jantdar 1999. Vid framkvaemd hennar
burfti ad afla marghattadra upplysinga og gagna fra
tollstjoraembeettinu, auk pess sem reett var vid ymsa
starfsmenn embeettisins.
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INNGANGUR

Rikisendurskodun sendi embeetti tollstjorans i
Reykjavik drég ad skyrslu um stjornsysluendurskodun
a innheimtusvidi embeettisins og var embeettinu veitt
teekifeeri til a0 koma ad athugasemdum vid drogin.
Voru athugasemdirnar sem barust teknar til athugunar
og drogin lagfeerd eftir pvi sem efni pottu til.
Rikisendurskodun gerdi sidan embeetti tollstjéra grein
fyrir peim athugasemdum sem stofnunin taldi sér ekki
unnt ad taka til greina og rokstuddi akvordun sina. Var
embeettinu veittur frestur til ad koma ad frekari
athugasemdum. Frekari athugasemdir barust ekki.
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2. Samantekt og niourstoour

Uttekt Rikisendurskodunar & innheimtusvidi tollstjora-
embeettisins i Reykjavik beindist ad pvi ad kanna
hvernig hattad veeri innheimtu krafna hja embaettinu
og hvort malum veeri fylgt eftir med edlilegum heetti. |
bvi sambandi var sjonum einkum beint ad innheimtu
vanskilakrafna.

Skodun Rikisendurskodunar & innheimtu einstakra
krafna i virdisaukaskatti leiddi i ljos ad mjog
mislangur timi leid fra alagningu ad dagsetningu
ffarndmsbeidna eda allt fra 7 dbégum ad rumlega
tveimur arum. Ad medaltali lidou 146 dagar fra
alagningu ad dagsetningu fjarnamsbeioni, en ad mati
Rikisendurskodunar er par um ad reeda of langan
tima sérstaklega ad teknu tilliti til peirra fyrirmeaela
sem gefin eru i Handbok um innheimtu opinberra
gjalda. Vio samanburd a milli ara kom po i ljos ad
timinn hefur styst verulega. (Sja kafla 5.1)

Rikisendurskodun gerir einnig athugasemd vid ad of
mikill munur er & peim tima sem lidur a milli
alagningar og dagsetningar fjarnamsbeidna, en
naudsynlegt er ad geett sé jafnreedis pannig ad menn
hljoti samskonar medferd vegna sambeerilegra
vanskila. Pad ber samt ad hafa i huga ad malafjoldi er
gifurlegur hja embeetti tollstjéra og er af peim s6kum
omogulegt ad senda allar fjarnamsbeidnir a sama
tima. Hefur  fjarnamsbeidnunum bvi  verid
forgangsradad eftir fjarhaedum og er fallist & pad med
starfsmonnum tollstjéraembeettisins ad med peim
heetti sé jafnraedis helst geett.

pa er gagnrynt ad idulega lidur of langur timi fra pvi
ad fjarnam eru gerd og par til peim er pinglyst, en vid
skodun & innheimtu einstakra krafna i virdisaukaskatti
kom i lj6és ad sa timi gat verid fra 4 dogum upp i 76
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daga. A0 medaltali lidu 21 dagur fra fjarnami ad
binglysingu. Petta verdur ad teljast allt of langur timi,
en heetta er a ad krofuréttindi glatist & peim tima sem
lidur fram ad pinglysingu. Starfsmonnum tollstjora-
embeettisins er ljés sa vandi sem parna er til stadar
og er verid ad leita leida vid ad stytta timann. Pannig
gerdi tollstjorinn i Reykjavik til deemis samkomulag
vid syslumanninn i Reykjavik hinn 15. april 1999 um
verklagsreglur vido framkveemd fjarnama o.fl. (Sja
kafla 5.2)

Vid athugun Rikisendurskodunar a einstbkum
innheimtumalum kom berlega i lj6s ad fjarnam voru i
langflestum tilvikum gerd i bifreidum en mun sidur i
fasteignum. Var oft um ad reeda yfirvedsettar bifreidar
eda bifreidar sem ekki stodu til tryggingar krofu, t.d.
vegna astands. Gagnrynir Rikisendurskodun pessa
framkveemd en med pvi ad gera fjarnam i
yfirvedsettum munum eda munum sem ekki standa
undir kréfum er hugsanlega verid ad missa af 6drum
tryggingum auk pess sem lagt er i 6parfan kostnad
vegna pinglysinga, vorslusviptinga og uppboda. Hefur
tollstjoraembeettid pannig t.d. itrekad purft ad fara
fram & endurupptoku fjarnama. | nyjum leidbeiningum
tollstjoraembeettisins um framkveemd fjarnama er
horfio fra pvi verklagi sem adur tidkadist ad pessu
leyti og tekid fram ad ekki skuli gert fjarnam i
yfirvedsettum eignum. P& kemur fram ad dugi eign
einungis ad nokkru leyti fyrir krofu skuli gert
arangurslaust fjarnam ad hluta. (Sja kafla 5.3)

Um érabil var i gildi samningur um framkveemd
vorslusviptinga & milli tollstjoraembeettisins og
nokkurra l6gfreedinga embeettisins. Samid var um ad
viokomandi logfreedingar teekju ad sér ad annast
vorslusviptingar fyrir hdnd embeettisins og fengju peir
greidda tiltekna poknun fyrir hvert mal sem arangur
naedist i, en kostnadur vegna pessa skyldi lagdur a
gjaldendur sem i hlut attu. | framkveemd var malum
hagad med peim heetti ad logfreedingarnir hofou
samband vid gjaldendur ymist simleidis eda med
heimsoknum til ad knyja & um greidslu skulda an pess
ad naudungarsolubeidoni veeri send adur. Var
tilgangurinn sa ad freista pess ad koma i veg fyrir ad
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til vorslusviptingar og naudungarsélu pyrfti ad koma.
Var petta kallad vorslusviptingarmedferd enda mun
ekki endilega hafa verid eetlast til eiginlegra
vorslusviptinga. Tollstjori sagdi upp ofangreindum
samningi um mitt ar 1998 og féll hann ar gildi i lok
arsins. Ad mati Rikisendurskodunar ma gagnryna
ymis atridi i pvi samkomulagi sem i gildi var. Eftirliti
med innheimtuadgerdum var abdtavant og reglur
oskyrar. EKki la fyrir hvad teldist arangur i skilningi
samningsins og hvergi var unnt ad afla upplysinga um
b4 vinnu sem fram hafdi farid, hvort sem hun folst i
simhringingu, bréfi eda heimsokn. Ordalag
samningsins og beidna fra tollstjora um pessar
adgerdir hefdi getad verio skyrara er par er alltaf talad
um vorslusviptingu an pess ad endilega veeri aetlast til
raunverulegrar vorslusviptingar. Pa voru morg daemi
um ad kostnadur vegna innheimtupoknunar veeri
margsinnis lagdur a gjaldendur pratt fyrir ad sameina
hefdi matt innheimtuadgerdir vegna mismunandi
gjalddaga og pannig komast hja margfoldum
kostnadi. Ad mati Rikisendurskodunar var 6edlilegt ad
vidhafa petta innheimtuferli i stad pess ad senda strax
uppbodsbeidni og vorslusvipta sidan i kjolfarid. (Sja
kafla 5.4)

Embeetti tollstjora sendi Ut tiltélulega faar naudungar-
s6lubeionir midad vid pann fijélda mala sem foru i pad
sem kallad var vorslusviptingarmedferd. Asteedan fyrir
faum naudungarsolubeidnum mun lengi vel hafa verid
mannekla en starfsmenn 6nnudu pvi ekki ad senda
naudungarsolubeidnir vegna hins mikla fjolda fjar-
nama. Einnig kom fram vid skodun
Rikisendurskodunar ad algengt var ad nokkrir
manudir lidu fra pinglysingu fjarnams ad sendingu
naudungarsolubeidna. Rikisendurskodun gerir
athugasemd vid petta atridi og bendir & ad senda purfi
naudungarsolubeidni eins fljott og unnt er eftir ad
fjarndmsendurrit berst Ur pinglysingu enda er heett vid
ad fjarndmsandlag ryrni & peim tima er lidur fram ad
uppbodi. (Sja kafla 5.5)

Rikisendurskodun gerir athugasemdir vid pa
framkveemd sem tiokadist hja tollstjoraembaettinu
vegna beidna um gjaldprotaskipti, en peirri reglu var
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fylgt ad senda alltaf beioni um gjaldprotaskipti pegar
bluid var ad gera arangurslaust fjarnam hja
gjaldendum. Ekki var midad vid neina
lagmarksfjarhaed skuldar og var pannig Oskad eftir
gjaldprotaskiptum vegna skulda allt nidur i 15-20.000
kr. Ad loknum gjaldprotaskiptum voru krofur & I6gadila
afskrifadar. Innheimta & hendur einstaklingum var hins
vegar stoovud i 2 ar en ad peim tima loknum var farid
af stad med innheimtu aftur. Var innheimta rekin af
fullum punga og pannig aftur 6skad eftir gjaldprota-
skiptum ad loknu arangurslausu fjarnami hja
gjaldanda. Vid krofulysingu var baedi lyst krofum sem
lyst hafdi verid i protabu gjaldanda og krofum sem
fallid hofou til sidar. Vard petta til pess ad 0skad var
eftir gjaldprotaskiptum hja sama gjaldandanum aftur
og aftur ad hluta til vegna sému krafna og voru haar
flarhaedir greiddar af rikissjédi vegna pessara
adgerda. Tollstjorinn i Reykjavik hefur nu sett
starfsfolki sinu viomid um pad hvenaer senda skuli
beidnir um gjaldprotaskipti baedi vardandi einstaklinga
og l6gadila. Hafoi pessi breyting asamt 0Odrum
breytingum embeettisins a innheimtuferlinu auk
sameiningar Gjaldheimtunnar i Reykjavik og
embeettis tollstjorans i Reykjavik pad i for med sér ad
beidnum um gjaldprotaskipti faekkadi um 31% a milli
aranna 1997 og 1998. (Sja kafla 5.6)

[ ljos kom ad nokkud er um ad frestir séu veittir &
innheimtu krafna hja embeetti tollstjorans i Reykjavik
og er pvi ekki alltaf fylgt eftir ad gera fjarnam til
tryggingar krofunum svo sem krafist er i Handbok um
innheimtu  opinberra gjalda. Leggja starfmenn
tollstjora mat & naudsyn pess hverju sinni. Ad mati
Rikisendurskodunar er naudsynlegt ad settar séu
skyrar samraeemdar reglur um frestveitingar sem gildi
jafnt um alla og ad farid sé eftir peim en o6feert er ad
sumir gjaldendur eigi kost & fresti an tryggingar en
adrir ekki. (Sja kafla 5.7)

Tollstjéranum i Reykjavik er l6gum samkvaemt heimilt
a0 stbdva atvinnurekstur gjaldanda vegna vanskila
tiltekinna gjalda. Hja embeettinu liggja ekki fyrir
greinargédar  upplysingar um  pad  hvernig
lokunarheimildum hefur verid beitt & undanférnum
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arum vegna einstakra innheimtumala, en kerfisbundin
skraning & lokunaradgeroum hofst fyrst i byrjun pessa
ars. Samkvaemt upplysingum sem fengust fra embeetti
tollstjorans i Reykjavik liggur po fyrir ad stbdvun
atvinnurekstrar var tiltélulega sjaldan beitt. /Atla ma
ad akveedid um stodvun atvinnurekstrar sé mjog
arangursrikt pegar pvi verdur beitt, en ljost ma vera
aod pessu Urraedi verdur ekki beitt i 6llum tilfellum. Ad
mati Rikisendurskodunar er full astaeda fyrir stjornvold
ad endurmeta peer adferdir sem notadar eru til pess
a0 tryggja skil a skoéttum. Ljoést er ad tilteek
innheimtudrraedi virka moérg hver illa gagnvart ymsum
adilum sem skulda skatta og kemur par margt til.
Vanskilainnheimta getur verid timafrek og morg deemi
bess ad fjarhagsadsteedur skattadila hafi breyst til
hins verra pegar t.d. hefur att ad gera fjarnam. ba
hafa gjaldendur getad haldid afram rekstri og
upps6fnun skulda par sem virk lokunarirreedi hafa
ekki veri® til stadar. | skyrslunni er bent & nokkrar
adrar leidir sem til greina kemur ad logfesta til ad
knyja @ um skil a skéttum. Ma par nefna utgafu
sérstakra  skattkorta  fyrir  einstaklinga med
atvinnurekstur. (Sja kafla 5.8)

Rikisendurskodun afladi upplysinga um hvort
rannsokn steedi yfir hja skattrannsoknarstjéra rikisins
a malum adila sem voru i vanskilum med virdisauka-
skatt hja embeetti tollstjora pann 31. desember 1998.
Alls var um ad reeda 221 adila sem skuldudu yfir eina
milljon krona i hofudstdl ymist samkveemt skyrslu eda
endurakvordun skattstjora. Af skodun a upplysingum
um feril mala ma rada ad hann geti oft verid mjog
langur og virdast stofnanir sem ad medferd slikra
mala koma ekki na ad afgreida nema hluta peirra.
Rikisendurskodun telur ad teknu tilliti til peirra
upplysinga sem barust fra skattrannsoknarstjéra og
tollstjoranum i Reykjavik ad rik asteeda sé til ad efla
rannsokn skattsvika pannig ad fleiri mal hljoti
afgreidslu. A petta ekki sist vid um mal par sem
upplysingar liggja fyrir i skattkerfinu um ad
viokomandi gjaldandi hafi innheimt virdisaukaskatt.
Daemi um slik mal eru pegar gjaldendur hafa skilad
skyrslum um innheimtan virdisaukaskatt eda

13 Rikisendurskodun



TOLLSTJIORINN i REYKJAVIK - INNHEIMTUSVID

verktakagreidslur verid taldar fram a pa en gjaldendur
ekki skilad skyrslu par um. (Sja kafla 5.9)

[ 16gum um tekjuskatt og eignarskatt er
launagreidendum 16gd su skylda & herdar ad draga af
launum starfsmanna vegna oOgreiddra skatta og
standa skil a peirri greidslu til innheimtumanna
rikissjods. Vid athugun Rikisendurskodunar kom i ljos
ad i morgum tilvikum hafdi gjaldandi pegid laun an
bess ad afdreetti veeri sinnt. P& fundust engin deemi
pess ad dregid hefdi verid af launum maka. Avallt
mun hafa verid oskad eftir hamarksafdreetti en af
svorum starfsmanna tollstjora vid spurningum
vardandi einstok mal ma rada ad kaupgreidendur hafi
sidan getad akvedid hve mikid peir drogu af
starfsmanninum. Starfsmoénnum tollstjéra eru ljosir
beir vankantar sem eru a framkveemd afdrattar af
launum og er pvi verid ad vinna ad samningu regina
um kaupgreidendamerkingar og afdratt launa. par er
reynt ad marka pessum verkefnum skyran farveg og
taka a peim vandamalum sem koma upp vid akvoroun
um afdratt, svo sem um fjarhaedir o.fl. en gaeta verour
jafnreedis og medalhofs i pessum efnum. (Sja kafla
5.10)

Rikisendurskodun gerdi ekki sérstaka konnun a
feerslu innborgana en vid skodun a innheimtu
einstakra krafna komu upp tilvik par sem innborgunum
hafdi ekki verid dreift a timabil i samraemi vid paer
reglur sem flarmalaraduneytio setti
innheimtumonnum. Er framkveemd pessi gagnrynd af
Rikisendurskodun. (Sja kafla 5.11)

Hja tollstjoranum i Reykjavik er hvergi ad finna
heildsteett yfirlit yfir feril mala. Ekki eru til stadar
malamoppur eda annad slikt kerfi par sem finna ma
afrit af 6llum gdégnum eda upplysingar vardandi krofur
baer sem til innheimtu eru hja tollstjéranum. Skattar
og gjold, sem innheimtumenn rikissjods hafa til
innheimtu, eru skrad i tekjubdkhaldskerfi rikisins en
pbad er komid talsvert til ara sinna og bidur upp a
takmarkada skraningar- og Urskriftarmoguleika.
Haldio er sérstaklega utan um 6l fjarndm sem eru i
gangi hja embeettinu, allar naudungarsélur og oll
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gjaldprotaskipti. Hvergi er pé unnt ad finna afrit af
Ollum gdégnum, upplysingar um samninga, samtol og
annad slikt vardandi hvert einstakt mal. ba lagu engar
upplysingar fyrir vardandi vinnu pa sem var a bak vid
vorslusviptingarmedferd svo sem um simhringingar,
heimsoknir og vidbrogd gjaldanda vid peim. Upp-
lysingar um lokunaradgerdir og afdratt af launum i
einstokum malum lagu ekki heldur fyrir. Ad mati
Rikisendurskodunar er aridandi ad embeetti tollstjéra
taki upp fullneegjandi malaskrarkerfi er syni
heildsteeda mynd af innheimtuferli og adgerdum i mali
hvers gjaldenda. (Sja kafla 5.12)

Til pess ad tryggja sem framast er unnt jafnraedi a
milli skattgreidenda er ad mati Rikisendurskodunar
naudsynlegt ad taka upp samraemt verklag hja ollum
innheimtumonnum rikissjods pegar tekin er akvordun
um ad heetta innheimtu skattskulda. Pa er ad mati
Rikisendurskodunar asteeda til pess ad skoda hvort
ekki beri ad fela 6drum adilum en innheimtumdnnum
ao taka formlega akvoroun um ad heetta innheimtuad-
geroum. Ef petta verkefni veeri falio einum adila, sem
t.d. meetti hugsa sér ad yrdi niverandi afskriftarnefnd,
eetti betur ad vera unnt ad tryggja samraemi vid
afgreidslu slikra mala. (Sja kafla 5.13)

Innheimtumonnum  rikissjéds ber ad innheimta
skattkrofur sem byggja a4 asetlunum alveg med sama
haetti og adrar skattkrofur. Pannig liggur fyrir ad i
morgum tilfellum hafa skattar verid lagoir a skv.
asetlunum an pess ad raunhaefar forsendur veeru ad
baki peim. M4 sem deemi nefna ad vido athugun
Rikisendurskodunar a innheimtumalum kom i ljés ad
skattar hofou afram verid asetladir a adila enda pott
fyrir leegi ad peir veeru heettir skattskyldri starfsemi.
Jafnvel var deemi um mal par sem tollstjori hafdi
itrekad vakido athygli viokomandi skattstjora & peirri
stadreynd en pratt fyrir pad hafdi verid haldid afram
ao leggja a skatta. Afleidingin af pessu er m.a. su ad
innheimtumenn rikissjods verja tima og fjarmunum vid
innheimtu a skottum enda pott synt sé ad peir verdi a
endanum annad hvort felldir nidur med skattbreytingu
eda afskrifadir. A0 mati Rikisendurskodunar parf ad
kanna hvort unnt er ad baeta verklag vid alagningu
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skatta ad pessu leyti, sérstaklega ad ekki sé haldid
afram ad leggja & skatta pegar fyrir liggur ad
skattskyldri starfsemi hefur verid heett. (Sja kafla 5.14)
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3.

Innh eimtusvid
tollstjoraembeettisins i
Reykjavik

3.1

3.2

Umfang innh eimtunnar

Eins og fram kom hér ad framan er embeetti
tollstjorans i Reykjavik langumfangsmesti innheimtu-
aadili rikissjods og sér pad um innheimtu & um 65% af
skatttekjum rikisins. Umfang starfsemi
tollstjoraembeettisins er pvi gifurlegt og ma sem daemi
nefna ad a arinu 1998 innheimti embaettio um 102
milljarda krona og voru gjaldendur alls 103.1522.
Tekio skal fram ad & arinu 1998 hafdi innheimta
opinberra gjalda og fasteignagjalda flust fra
Gjaldheimtunni i Reykjavik til embeaettis tollstjorans i
Reykjavik og haekkadi innheimta embeettisins vid pad
um teep 65% fra arinu 1997. Undir starfssvid
embeettis tollstjorans i Reykjavik fellur innheimta & yfir
40 gjaldaflokkum. Af peim gjaldaflokkum sem
embeettid innheimti & arinu 1998 var virdisaukaskattur
umfangsmestur eda um 46%. Neest a eftir kom
stadgreidsla 14%, opinber gjold 13%, vorugjald 9,5%,
fasteignagjold 8% en adrir gjaldaflokkar voru samtals
9,5%. Pbad er pvi ljost ad um gifurlegt umfang er ad
reeda sem krefst mikils skipulags ef innheimtan & ad
skila fullnaegjandi arangri.

Skipulag innh eimtusvidsins

I upphafi ars 1998 var gefid Gt skipurit fyrir
innheimtusvid embeettis tollstjorans i Reykjavik og var

2 Tolulegar updysingar i pessum kafla eru fengnar Ur arskyrsiu
toll stjéraembedtisins i Reykjavik fyrir &rid 1998
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starfseminni  skipt i prjar deildir, gjaldadeild,
eftirstddvadeild og pjénustudeild en &dur hofou
deildirnar verid tveer, gjaldadeild og eftirstédvadeild.
Jafnframt fjolgadi starfsfolki innheimtusvids ur 30 i 55.
Um mitt ar 1998 var deildum innheimtusvids fj6lgad i
fjorar en pa var beett vid millinnheimtudeild. Helsta
verkefni hennar er ad eiga samskipti vio gjaldendur
eftir ad vanskil hafa ordid en adur en til I16gfraedilegrar
innheimtu kemur. ba var beett vid starfi pjonustu-
fulltrta en honum er aetlad ad veita upplysingar og
adstoda gjaldendur i vanskilum.

Starfssvioum deilda innheimtusvidsins hefur verid
skipt pannig upp ad gjaldadeild fer med reglubundna
innheimtu og pjonustu vid gjaldendur. Starfsmenn
deildarinnar voru 19 i lok arsins 1998. |
milliinnheimtudeild storfudu 14 menn i arslok 1998 og
folst i starfi peirra ad senda tilkynningar og itrekanir
vegna vanskila auk pess ad sja um gerd
ffarndmsbeidna, utsendingu greidsluaskorana, mal-
flutning, stédvun atvinnurekstrar, hafa umsjon med
vorslusviptingu lausafjar og eiga samskipti vid
logreglu og Vegagerd rikisins vegna innheimtu
bifreidagjalda og pungaskatts. Markmid deildarinnar
er ad gefa gjaldendum i vanskilum kost a ad leysa
mal sin adur en gripid er til kostnadarsamra
innheimtuadgerda. Sem hluti af pvi markmidi telst ad
reyna innheimtu vanskila i gegnum launagreidendur
og fer milliinnheimtudeild einnig med pau Urreedi.
Eftirstoovadeild feer mal ekki til medferdar fyrr en
milliinnheimtudeild  hefur  fullreynt  6nnur  rad.
Eftirstoovadeildin sér um ad senda uppbodsbeidnir,
fylgja fjarnamsbeionum eftir hja syslumanni og ad
senda beidnir um gjaldprotaskipti. Eftirstddvadeildin
gerir ad lokum tillogu um afskriftir gjalda sem metin
eru Oinnheimtanleg. Starfsmenn eftirstbdvadeildar
voru 15 i lok arsins 1998. Pbjonustudeildin tok vid
verkefnum sem flutt voru fra fjarmalaradouneytinu til
tollstjorans i Reykjavik. Gegnir deildin eftirlits- og
leidbeiningarhlutverki  gagnvart innheimtuménnum
rikissjods. HUn sér um ad semja og birta greidslu-
askoranir fyrir innheimtumenn, annast forvinnslu
afskriftabeidna fra innheimtuménnum og fer med innra
eftirlit med innheimtu hja tollstjoraembeettinu. P& hefur
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deildin umsjén med innheimtu samkvaemt samningum
vid onnur Nordurlénd. Hja pjonustudeild storfudu 6
menn i arslok 1998.

Miklar breytingar eru fyrirhugadar a framkveemd inn-
heimtustarfsemi embeaettisins og hefur verid unnid ad
bvi ad semja reglur um ymis atridi svo sem
innheimtuferli i skoéttum par sem lagaheimild til
stodvunar atvinnurekstrar gjaldanda er til stadar,
reglur um afdratt af launum vegna skattskuldar, reglur
um edlilegan malshrada vid innheimtu skattskulda,

ymsar viomidunarreglur o.fl.
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4.

Innh eimtuferlid

4.1

Helstu lagafyrirmaeli um innh eimtu
opinberra gjalda

Sérstok 16g um innheimtu opinberra gjalda hafa ekki
verid sett heldur byggir innheimtan & ymsum
akveedum i logum um einstaka skatta og gjold.
pannig er meelt fyrir um alagningu og innheimtu
tekjuskatts og eignarskatts i légum nr. 75/1981,
virdisaukaskatts i [6gum nr. 50/1988, bifreidagjalds i
|6gum nr. 39/1988, o.s.frv.

[ XIIl. kafla laga nr. 75/1981, um tekjuskatt og eignar-
skatt, er fjallad um innheimtu og abyrgd a peim skatti
sem lagdur er & gjaldendur samkvaemt peim l6gum. |
kaflanum kemur fram hveneaer gjalddagar og eindagar
eru auk pess sem meelt er fyrir um skyldur launa-
greidenda og abyrgd a skattgreidslum. Samkveemt
110. gr. laganna skal tekjuskattur, af 6drum tekjum en
launatekjum, og eignarskattur hvers gjaldanda
greiddur a tiu gjalddogum a ari hverju. Eru
gjalddagarnir fyrsti dagur hvers manadar nema
manudina januar og juli.

[ IX. kafla laga nr. 50/1988, um virdisaukaskatt, er
flallad um uppgjorstimabil virdisaukaskatts,
gjalddaga, alag, keerur o.fl. Samkveemt 24. gr. peirra
laga er meginreglan su ad uppgjérstimabilin eru 6 eda
tveir manudir i senn. | 28. gr. laganna er sidan fjallad
um um afleidingar pess ad virdisaukaskattur er ekki
greiddur innan manadar fra gjalddaga, svo sem um
drattarvexti og lokunarheimildir.

I 3. gr. laga nr. 39/1988, um bifreidagjald, eru

tilgreindir gjalddagar og eindagar. Pa er i 4. gr.
laganna meelt fyrir um ad skodunarmenn skuli neita
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um skodun a bifreid hafi bifreidagjald ekki verid greitt
og ad logreglustjori skuli, eftir kréfu innheimtumanns,
taka af bifreidinni skraningarmerki til geymslu.

Auk peirra sérstoku Urreeda sem innheimtumenn
rikissjods skulu beita vid innheimtu tiltekinna skatta
gilda um innheimtu peirra, eftir pvi sem vid a, almenn
lagadkveedi svo sem l6g nr. 90/1989, um adfor, 16g
90/1991, um naudungarsoélu, og 16g nr. 21/1991, um
gjaldprotaskipti o.fl. Pa skulu innheimtumenn vidhafa
vandada stjornsysluheetti svo sem fyrir er meelt i
stjornsyslulogum nr. 37/1993. Skulu peir pannig
sérstaklega geeta jafnreedis, medalhdofs og
leidbeiningarskyldu.

Onnur fyrirmeeli um innheimtuna

Malefni innheimtumanna heyra undir
flarmalaraduneytio, sbr. 5. gr. auglysingar nr.
96/1969, um stadfestingu Forseta Islands & reglugerd
um Stjérnarréd islands. Getur fjarmalaradherra pvi
sett stjornsyslufyrirmeeli og verklagsreglur sem
innheimtumonnum ber ad virda. Fjarmalaraduneytid
hefur sett ymsar reglugerdir um innheimtu opinberra
gjalda, svo sem reglugerd nr. 530/1975, um
reikningsskil  innheimtumanna  rikissjods,  sbr.
reglugerd nr. 208/1987, um breyting a reglugerd nr.
530 17. desember 1975 um reikningsskil
innheimtumanna rikissjoaos. pa setur
flarmalaraduneytido arlega reglugerd um innheimtu
binggjalda, nu sidast reglugerd nr. 84/1999, um
innheimtu pinggjalda a arinu 1999.

Ad auki sendi fjarmalaraduneytido innheimtuménnum
rikissjods arlega bréf par sem gefin voru nanari
fyrirmaeli um skipulag innheimtunnar. i bréfunum voru
tilgreind ymis timamérk sem mida  skyldi
innheimtuadgerdir vid. Medal annars var meelt fyrir
um hvenaer greidsluaskoranir skyldu birtar en
undanfarin 5 ar sa fjarmalardduneytio um ad birta
greidsluaskoranir fyrir alla innheimtumenn rikissjods.
Upphaflega voru birtar 4 greidsluaskoranir & ari en
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4.4

INNHEIMTUFERLID

paer munu nu vera 5 til 6. [ bréfi fjarmalaraduneytisins
voru einnig tilteknar lagmarksfjarhaedir sem adgerair
skyldu midast vid. Vid breytingar pser sem urdu a
embeetti tollstjérans i Reykjavik a arinu 1998 var
tollstjora falid ad annast samraemingarhlutverk pad
sem fjarmalaraduneytid hafdi adur sinnt. Sidan pa
hefur embeetti tollstjora séd um ad gefa fyrirmaeli um
skipulag innheimtunnar.

Handbo k um innheimtu opinberra
gjalda

Fjarmalaraduneytid hefur gefio Gt handbdk um
innheimtu opinberra gjalda par sem fjallad er almennt
um innheimtu opinberra gjalda og peer skattlagningar-
heimildir sem ad baki liggja. | 2. Gtgafu bokarinnar fra
arinu 1997 er kafli med lysingu a innheimtuferli
opinberra gjalda og vidurlogum vid vanskilum, um
skuldajo6fnud og greidsluforgang, yfirlit yfir opinber
gjold, uppgjor og bokhald o.fl. | henni er ennfremur ad
finna fyrirmaeli um kdénnun a hugsanlegum fradreetti
launagreidanda, lokunaradgerdir, sendingu krofu i
svokallada Nordurlandainnheimtu o.fl. Handbokinni er
etlad ad vera innheimtumOnnum rikissjods il
leidbeiningar, ad samraema vinnubrégd vid innheimtu
opinberra gjalda pannig ad betri arangur naist vid inn-
heimtuna og ad studla ad j6fnudi vid innheimtu gjalda
ekki sidur en vid alagningu peirra.

Innh eimtuferlio skv. handbd k um
innheimtu opinberra gjalda

I adurnefndri handbdk um innheimtu opinberra gjalda,
2. utgafu, er gengid ut fra pvi ad pegar eindagi er
kominn sé edlilegt ad senda ut innheimtubréf pess
efnis ad fjarnam verdi gert fyrir gjoldunum, hafi ekki
verid gengid fra greidslu innan tiltekins dagafjolda.
Greidsluaskorun skuli sidan birt i tveimur fjélmidlum
med 15 daga fyrirvara, adur en fjarnamsbeioni er
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send. Sé 15 daga fresturinn lidinn skuli krefjast fjar-
nams. Innheimtumadur skuli kanna eignastbdu
gjaldanda skv. fasteigna-, skipa- og Okutsekjaskra,
sbr. 109. gr. laga nr. 75/1981, um tekjuskatt og
eignarskatt, &dur en hann snyr sér til syslumanns med
flarnamsbeiodni. Tilkynna beri gerdarpola skriflega um
ffarnamid pegar pad hafi fario fram og pvi sidan
binglyst. Sinni gjaldandi ekki greidslu a krofunni skuli
honum send tilkynning par sem honum sé veittur 10
daga frestur til ad gera skil en ella verdi krafist
naudungarsolu a fjarnamsandlaginu.

Gert er rad fyrir ad innheimtumadur hafi heimild til ad
semja um greidslutilhdgun fyrir lok pess frests sem
fram kemur i greidsluaskorun, pé med peim
takmorkunum ad full skil verdi gerd innan arsins, enda
hafi verid gert fjarnam til tryggingar krofunni. Merkja
skuli slikan samning sérstaklega inn i tekjubdkhalds-
kerfid, en einnig beri ad skra par samninginn,
gildistima og timamork. | handbokinni er meelt fyrir um
ad innheimtumenn hafi stadlad form fyrir samninga
sem pessa par sem gjaldendur séu latnir stadfesta
med undirskrift veentanlega greidslutilhdgun og komi
fram ad verdi vanskil a nyjum kréfum falli samningur-
inn ar gildi.

I handbdkinni er innheimtumanni gefin pau fyrirmaeli
ad fylgjast med reglulegu millibili med pvi ad
kennitala kaupgreidanda i tekjubdkhaldskerfinu passi
vid kennitolu launagreidanda vidkomandi gjaldanda i
upplysingakerfi Rikisskattstjora. Senda  skuli
launagreidanda kr6fu um afdratt af launum gjaldanda
med visan til 113. gr. laga nr. 75/1981, um tekjuskatt
og eignarskatt. Jafnframt beri ad gera krofu i laun
maka, samskattads sambudarfolks eda einstaklinga i
stadfestri samvist, med visan til 114. gr. laga nr.
75/1981. | handbékinni eru sidan leidbeiningar um
hvad skuli gera ef innheimtubréf kemst ekki til skila,
hvernig naudungarsoélugjald feerist i innheimtukerfinu,
hveneer ljuka megi fjarnami an arangurs, hvad gera
skuli ef fyrir hendi eru lokunarheimildir eda ef
gjaldandi er fluttur til Nordurlanda o.fl.
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Hafi fjarnami  verio lokid &an arangurs er
innheimtumonnum heimilt ad lata stadar numid vid
innheimtuadgerdir hja einstaklingum enda leiki ekki
grunur & undanskoti skatts eda eigna. Skilyrdi er ad
einstaklingurinn hafi unnid sem launamadur og ad
einungis sé um ad reeda vangoldin opinber gjold. Sé
um ad reeda veruleg vanskil skatta vegna
atvinnurekstrar skuli farid fram a gjaldprotaskipti.
Almenna reglan sé po su ad bu einstaklings verdi ekki
tekid aftur til gjaldprotaskipta innan fjogurra ara fra pvi
sidustu skiptum lauk. Sé um ad reeda l6gadila skuli
innheimtumadur Oska eftir gjaldprotaskiptum a buai
|6gadilans

Sé um ad reeda verulegar skuldir i stadgreidslu,
tryggingagjaldi, virdisaukaskatti eda vorugjaldi, beri
innheimtumanni ad koma abendingum um malid til
skattrannsOknarstjora rikisins. Sama eigi vio telji
innheimtumadur ad gerdarpoli hafi gert tilraunir til
undanskota fra skatti eda forrddamadur hafi verid
med fleiri fyrirteeki & sinum snaerum sem ordid hafi
gjaldprota.

Innh eimtuferlid hja tollstjéranum i
Reykjavik

Nokkud er mismunandi hvada innheimtuurraedi eru til
stadar eftir tegund skatta og gjalda. | I6gum nr.
50/1988, um virdisaukaskatt, er innheimtumanni
pbannig veitt heimild til ad krefjast stodvunar
atvinnureksturs (lokunar) hja adilum sem eru i
vanskilum. bydingarmikid innheimtulrreedi vegna
tekjuskatts og eignarskatts er ad innheimtumadur
getur krafist pess ad atvinnurekandi haldi eftir allt ad
75% af launum peirra sem skulda slika skatta. begar
um er ad reeda vangoldin bifreidagjold er heegt ad fara
fram & ad logregla klippi nimer af bifreidum auk pess
sem neita skal um astandsskodun & bifreidinni.
Urreedum pessum hefur eftir atvikum verid beytt hja
tollstjora samfara venjulegum innheimtudrraedum.
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Nokkrum dogum eftir eindaga hefur tollstjérinn i
Reykjavik sent bréf par sem gjaldanda er tilkynnt ad
verdi krafa ekki greidd verdi krafist fjarnams til
tryggingar kréfunni.

Undanfarin ar hafa greidsluaskoranir verid birtar a
rumlega tveggja manada fresti. Eftir birtingu greidslu-
askorunar hafa starfsmenn embeettisins valid Ut pau
gjold og skatta sem féllu i eindaga adur en
greidsluaskorunin var birt og sidan hafist handa um
ad senda fjarnamsbeidnir vegna peirra. Samkvaemt
fyrirmaelum fra fjarméalaraduneytinu var midéad vio ad
flarndmsbeidnir veeru sendar vegna krafna sem voru
5.000 kr. eda heerri. Byrjad er & ad senda
flarndmsbeidnir vegna haestu vanskila og sidan haldid
nidur listann par til honum er lokid. Getur petta ferli
tekid allt ad halfum manudi par sem mérg mal er ad
reeda.

Starfsmenn tollstjora hafa ni adgang ad fasteignaskra
og bifreidaskra en adur héfou peir adeins adgang ad
bifreidaskra. Geta peir pannig kannad hvort gjaldandi
er skradur eigandi fasteignar eda bifreidar. Adur en
starfsmenn tollstjora meeta i fjarnam afla peir
upplysinga um bifreidaeign ur bifreidaskra. Ef ekkert
liggur fyrir um bifreidaeign kanna peir hvort gjaldandi
er fasteignaeigandi. Pad var reyndar stefna tollstjora-
embeettisins ad gera frekar fjarnam i bifreidum en
fasteignum veeri pess kostur par sem fljétlegra er ad
knyja & um greidslu med so6lu lausafjar heldur en fast-
eigna. NU er pad stefna tollstjoraembeettisins ad gera
ffarnam i pvi andlagi sem best er talid tryggja krofu
embeettisins, an tillits til pess hvert andlagio er. Ekki
er kannad kerfisbundid hja tollstjora hvort gjaldandi sé
skipseigandi. Embeetti tollstjérans i Reykjavik hefur
nu fengid adgang ad pinglysingabokum i télvu en pad
hafdi ekki slikan adgang adur nema eftir atvikum a
skrifstofu syslumanns. Vegna hins mikla fjolda
flarndma hefur starfsmonnum tollstjéra sjaldan reynst
unnt ad kanna vedsetningu bifreida aour en gert er
ffarnam i peim. Eftir setningu leidbeiningarreglna um
framkveemd fjarnama, dags. 16. febrdar 1999, munu
vedbond a eignum athugud adur en fjarnam eru gero.
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Pegar endurrit fjarnama barust fra syslumanni voru
ffarndmin skrad hja tollstjéraembeettinu og um leid
kannad hvort skattyfirvold hafi breytt aldogdum gjéldum
sem fjarnamunum var eetlad ad tryggja. begar um
flarndmsgerdir var ad reeda sem fram foru a skrifstofu
syslumanns fengu starfsmenn tollstjéraembeettisins
endurritin - strax ad loknu fjarnami.  Endurrit
atiffarnama, p.e. fjarnama sem ekki fara fram a
skrifstofu syslumanns, barust embeettinu hins vegar
idulega ekki fra syslumanni fyrr en nokkrum doégum
eftir fjarnamid. Ao pessu ferli loknu voru fjarnams-
endurritin send syslumanni til pinglysingar og pa sett
inn su fjarhaed sem 6skad var pinglysingar a hefdi han
laekkad.

Pegar fjarnam i lausafé hafdi verio gert var pad naesta
skref i innheimtunni ad senda gerdarpolum bréf par
sem peim var veittur 10 daga frestur til ad ganga fra
skuldum sinum en peim jafnframt gerd grein fyrir pvi
a0 ef ekki yroi greitt myndi verda gripid til
vorslusviptingar- og  uppbodsmedferdar med
tilheyrandi kostnadi. Fljotlega eftir ad fresturinn rann
ut var hafist handa vid ad hringja i gjaldendur og
benda peim a afleidingar pess ad skuld peirra veeri
ekki greidd. Sau logfreedingar embeettisins um pa
vinnu. Gjaldendum var bent a ad greiddu peir ekki
krofuna yroi  bifreid peirra tekin og seld
naudungarsolu. Ef ekki nadist i gjaldendur med
pbessum heetti munu l6gfreedingarnir hafa vitjad
gjaldenda & heimilum peirra, eda par sem peir hittu
ba fyrir, og gefid peim kost & ad ganga fra skuldum
sinum. Veeri greitt virdist adgeroum hafa verid heett
um tima en sidan var hin  svokallada
Lvorslusviptingarmedferd“ hafin ad nyju med
tilheyrandi  kostnadi. Tekid skal fram ad
vorslusviptingarheimild la i faestum tilvikum fyrir a
bessu stigi malsins enda slik heimild ekki veitt nema
aour hafi verid 6skad eftir naudungarsélu. Fyrir pessa
vinnu var vidkomandi l6gfreedingum greitt skv.
sérstoku samkomulagi vid embeettid eins og sidar
verour rakid. Pess skal p6 geett ad fram til 1. juli 1992
er ny adfararlog nr. 90/1989 toku gildi var
vorslusviptingarheimild veitt um leid og fjarnam var
gert.
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Beaeru ofangreindar innheimtuadgerdir ekki arangur
var pad stefna tollstjoraembeettisins ad Oska eftir
naudungarsolu & fjarnamsandlaginu. Pad var p6 gert i
feerri tilvikum, m.a. vegna skorts a starfsfolki i pau
verkefni auk pess sem oft var ljést ad
flarndmsandlagio steedi ekki undir kréfunni og var pa
ekki send naudungarsolubeidni. A arinu 1995 var
radinn nyr starfsmadur til ad rada bot a pessu og fra
pbeim tima vard mikil fjdlgun a atsendum naudungar-
sblubeionum. Veeri 6skad naudungarsolu a lausafé
var um leid fengin heimild til vorslusviptingar og
ffarndAmsandlagio ad pvi banu tekid ar voérslu
gjaldandans. Talsvert var um ad krafa tollstjora
fengist ekki greidd af andvirdi hins selda par sem oft
var um verdlitla muni ad reeda auk pess sem algengt
var ad peir veeru yfirvedsettir. Einnig kom fyrir ad adrir
adilar hofou nad ad pinglysa fjarnamum a fjarnams-
andlagid eftir ad tollstjori framkveemdi sitt fjarnam en
adur en hann lét pinglysa pvi. | slikum tilvikum purfti
aod Oska eftir endurupptoku fjarnams og gera fjarnams
ad nyju.

Hja gjaldendum sem ekki gatu bent a eignir vid
ffarnam var fjarnami lokid an arangurs og i framhaldi
af pvi 6skad eftir gjaldprotaskiptum hja peim. Ekki var
midad vid neina lagmarksfjarhaed i pvi sambandi og
var pvi jafnvel 6skad eftir gjaldproti hja gjaldendum
sem skuldudu adeins 15-20.000 kr. Eftir ad
gjaldprotaskiptum lauk rédst framhald innheimtunnar
af pvi hvort um var ad reeda l6gadila eda einstaklinga.
Hja 16gadilum par sem ekki er til stadar persénuleg
abyrgd einstaklinga hefur verid lagt til ad kréfur, sem
ekki fast greiddar vid skiptin, verid afskrifadar enda
gjaldandanum ekki lengur til ad dreifa og krafan
oinnheimtanleg. Krofur a hendur einstaklingum sem
ekki fast greiddar vid skiptin falla hins vegar ekki
nidur. beer fyrnast pé ad 4 arum lionum sé fyrning
ekki rofin med aframhaldandi innheimtuadgeroum eda
innborgunum. Su regla hefur verid vid lydi hja
tollstjoraembeettinu ad lata innheimtuadgerdir a
hendur einstaklingum liggja niori i 2 ar eftr
gjaldprotaskipti en ad peim tima lidnum hefur verid
fario af stad med innheimtu krafna af fullum punga.
Hefur pa verid hofd uppi krafa vegna nyrra alagninga
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sé um vanskil ad reeda auk peirra sem ekki fengust
greiddar vid skiptin.

Nylegar breytingar a
innh eimtuferlinu

Eins og adur hefur komid fram eru fyrirhugadar miklar
breytingar a innheimtuferli hja tollstjoraembeettinu.
pPannig var um mitt arid 1998 sagt upp samningi vid
|6gfreedinga embeettisins um framkveemd
vorslusviptinga og var adurgreind vorslusviptingar-
medferd 16go nidur i lok arsins. Fra arsbyrjun 1999
hefur verid unnid eftir nyjum reglum sem embeettid
hefur sett um framkveemd voérslusviptinga. Pa var i
september 1998 saminn listi yfir reglur sem tollstjérinn
i Reykjavik fyrirhugadi ad setja um framkveemd
innheimtustarfsemi sinnar og eftir atvikum annarra
innheimtumanna. Pbeer reglur sem taldar eru upp a
framangreindum lista eru eftirtaldar:

U  Reglur um innheimtuferli i skoéttum par sem
lagaheimild  til  st6dvunar  atvinnurekstrar
gjaldanda er til stadar

O Reglur um framkveemd innheimtustarfsemi inn-
heimtumanna & arinu 1999,

O  Reglur um medferd og midlun upplysinga um
gjaldendur opinberra gjalda o.fl.

O Reglur um afdratt af launum vegna skattskulda

O Reglur um edlilegan malshrada i innheimtu skatt-
skulda

O Vidmidunarreglur um hvenaer innheimtumenn
rikissjods skulu krefjast gjaldprotaskipta & buum
einstaklinga og félaga vegna skattskulda

O Vidmidunarreglur um pad hvenaer
innheimtumenn rikissjéds skulu senda skatt-

29 Rikisendurskodun



TOLLSTJIORINN i REYKJAVIK - INNHEIMTUSVID

rannsoknarstjora  tilkynningu  um  vanskKil
gjaldenda

O Reglur um skjalavistun og skraningu upplysinga
um innheimtumal

Buid er ad semja reglur um innheimtuferil a skottum
pbar sem heimild til stédvunar atvinnurekstrar
gjaldenda er til stadar og er pegar farid ad vinna eftir
beim reglum. Pa er buid ad semja drog ad reglum um
afdratt af launum vegna skattskulda. Auk pessa gaf
forstodumadur innheimtusvids Ut leidbeiningar i
februar sl. um framkveemd fjarnama. pa liggja fyrir
drog ad verklagsreglum er varda gjaldprotaskipti.

Ad lokum hefur tollstjori gefio pau fyrirmeeli ad ekki
skuli gert fjarnam vegna laegri krafna en 50.000 kr. po
pbannig ad einu sinni a ari skuli senda fjarnamsbeioni
vegna slikra krafna. Ennfremur ad almennt skuli ekki
Oska eftir gjaldprotaskiptum vegna krafna sem eru
innan tiltekinna fjarhaedarmarka.
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5. Athugasemdir og tillogur
Rikisendurskodun ar

5.1

Timinn sem lidur fra alagningu ad
utsendingu fjarnamsbeidna

Rikisendurskodun tok saman timann fra dagsetningu
alagningar ad dagsetningu fjarnamsbeidna & urtaki pvi
sem gert var & innheimtumalum i virdisaukaskatti.
Midad var vid paer upplysingar sem fram komu i TBI
kerfinu. Mjog mislangur timi leid fr& alagningu ad
dagsetningu fjarnAmsbeidna eda allt fra 7 dogum ad
rumlega tveimur arum. Ad medaltali lidu 146 dagar fra
alagningu ad dagsetningu fjarnamsbeidni. pad verdour
ad teljast of langur timi. | handbok um innheimtu
opinberra gjalda er gert rad fyrir pvi ad til ad tryggja
sem best virdisaukaskattskréfu rikissjods skuli inn-
heimtumadur hefja innheimtuadgerair, b.m.t.
lokunaradgerdir, i sidasta lagi 30 dogum eftir akvérdun
eda endurakvordun virdisaukaskatts. Vid samanburd
sem gerdur var & milli ara virtist pé sem timi pessi
hefdi styst verulega.

Tafla 1. Medaldagafj6ldi fra alagningu virdisaukaskattkrofu
par til fjfarndmsbeioni er send

Ar Dagar Ar Dagar
1990 281 1995 176
1991 194 1996 80
1992 185 1997 99
1993 171 1998 110
1994 173

A é&rinu 1990 var medaldagafjéldinn 281 dagur en
hann for stigleekkandi og var kominn nidur i 80 a arinu
1996, 99 4 arinu 1997 og 110 & arinu 1998. Tekio skal
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fram ad urtak Rikisendurskodunar nadi adeins til 50
gjaldenda og pvi adeins til litils hluta peirra gjaldenda
sem i vanskilum voru. Skodunin nadi po til allra gjalda-
timabila viokomandi gjaldenda sem ennpa voru skrad i
tekjubdkhaldskerfid en pau gatu nad yfir nokkur ar.
Urtak petta gefur engu ad sidur visbendingu um ad oft
a tioum lidi of langur timi par til innheimtuadgeradir
hefjast.

Rikisendurskodun gerir einnig athugasemd vid ad of
mikill munur er a peim tima sem lidur a milli
alagningar og dagsetningar einstakra fjarnama en
naudsynlegt er ad geett sé jafnreedis pannig ad menn
hljoti samskonar medferd vegna sambeerilegra
vanskila. Pess verdur p6 ad geeta ad 15 daga frestur
verour l6bgum samkveemt ad lida fra birtingu greidslu-
askorunar ad sendingu fjarnamsbeioni en greidslu-
askoranir eru einungis birtar 5-6 sinnum & ari. ba er
malafjéldinn gifurlegur og er starfsmonnum tollstjora
af peim s6ékum omoégulegt ad senda allar beidnir a
sama tima. Hafa peir pvi forgangsradad beidnunum
eftir fjarheedum og er fallist & pad med starfsmonnum
tollstjoraembeettisins ad med peim heetti sé jafnraedis
helst geett.

Timinn sem lidur fra framkveemd
fjarnams aod pinglysingu

Gerd var konnun & hve langur timi lidi fra fjarnami ad
binglysingu. Nadi konnunin til drtaks innheimtumala
vegna virdisaukaskatts. | 1jos kom ad mislangur timi
leid fra pvi ad fjarnam var gert og par til pvi var
binglyst eda fra 4 dogum upp i 76 daga. Ad medaltali
liou pvi 21 dagur fra fjarnami ad pinglysingu. Petta
verour ad teljast allt of langur timi en heaetta er a ad
réttindi tollstjora glatist & peim tima sem lidur fram ad
binglysingu. Pannig hafa komid upp tilvik hja tollstjora
pbar sem buid var ad selja eign pegar pinglysa atti
ffarndmi eda ©6drum vedbondum verid pinglyst i
millitidinni. Starfsmenn tollstjoraembeettisins hafa gefid
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pba skyringu & I6ngum tima, sem lidur & milli fjarnams
og pinglysingar, ad kanna purfi hvort gerd hafi verid
skattbreyting eda hvort skattskuld hafi verid felld nidur
a peim tima sem ligido hefur fra sendingu
fiarnamsbeidninnar. | peim tilvikum er 6skad eftir ad
einungis hluta fjarndmsins verdi pinglyst en a pann hatt
sparast stimpilgjald af peim hluta sem felldur hefur
verid nidur. Pa hafa starfsmenn tollstjéra einnig bent &
ad endurrit vegna svokalladra atiffarnama hafi borist of
seint fra syslumanni en ekki er unnt ad pinglysa
ffarndmum fyrr en endurritin berast.

pratt fyrir pessar skyringar starfsmanna tollstjora telur
Rikisendurskodun ad gera verdi athugasemdir vid
pbann langa tima sem lidur ad pinglysingu.
Naudsynlegt er ad finna leidir til ad stytta hann og ma i
bvi sambandi t.d. benda & ad mégulegt eetti ad vera ad
ganga ur skugga um hvort gerdar hafi verid
skattbreytingar adur en meett er til fjarnams. Rétt er ad
fram komi ad a fundi med starfsmoénnum tollstjora-
embeettisins kom fram ad peim er ljos sa& vandi sem
pbarna er til stadar og er verid ad leita leida vid ad
stytta timann. Pannig gerdi tollstjorinn i Reykjavik til
deemis samkomulag vid syslumanninn i Reykjavik hinn
15. april 1999 um verklagsreglur vio framkveemd
flarnama o.fl. Med samkomulaginu er m.a. stefnt ad
bvi ad syslumadurinn afhendi tollstjoranum
ffarndmsendurrit aldrei seinna en daginn eftir ad
fjarndm hefur verid framkvaemt.

Fjarnamsandlag

I athugun Rikisendurskodunar & einstékum innheimtu-
malum kom berlega i ljos ad fjarnam voru i
langflestum tilvikum gerd i bifreidum en mun sidur i
fasteignum. Fundust baedi deemi um ad verid veeri ad
gera fjarnam i nylegum bifreidum sem voru
yfirvedsettar og ad verid veeri ad gera fjarnam i mjog
g6mlum og verdlitlum bifreidum. Jafnvel fundust deemi
um ad verido veeri ad gera fjarnam fyrir haum
fjarhaedum i verdlittum bifreidum sem pegar var buid
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ad klippa numer af vegna astands peirra. bess ber po
ad geta ad oft var um asetlanir ad reeda sem fyrirséd
var ad myndu falla nidur ad einhverju eda ollu leyti
med endurakvordun skattyfirvalda.

pPad var mat tollstjoraembeettisins ad viss
bvingunarahrif feelust i ad gera slik fjarnam par sem
reynslan syndi ad gjaldendur vildu égjarnan missa
bifreidar sinar enda pott paer veeru litils virdi. P& var
talio heppilegra ad gera fjarnam i bifreidum en
fasteignum, steedi val um slikt, par sem
uppbodsmedferd vegna lausafjar teeki ad jafnadi
skemmri tima. Hins vegar leiddi petta verklag til pess
ad oft & tioum fengust krofur ekki greiddar af andvirdi
bifreidanna. purfti pannig ad fara fram a endurupptoku
flarndms mead tilheyrandi kostnadi og reyndust fjarnam
ba oft arangurslaus.

Ad mati Rikisendurskodun var pessi framkveemd ekki
heppileg. Med pvi ad gera fjarnam i yfirvedsettum
munum eda munum sem ekki standa undir kréfum er
hugsanlega verid ad missa af 6drum tryggingum auk
bess sem lagt er i 6parfan kostnad vegna pinglysinga,
vorslusviptinga og uppboda. Rétt er ad taka fram ad
forst6dumadur innheimtusvios gaf hinn 16. februar
1999 Gt leidbeiningar vid framkvaemd fjarnama. |
leidbeiningunum er tekid fram ad ekki skuli gert
ffarndm i yfirvedsettum eignum. ba kemur fram ad
dugi eign einungis ad nokkru leyti fyrir krofu skuli gert
arangurslaust fjarnam aod hluta.

Vorslusviptingarmedferod

Eins og adur hefur komid fram gerdi tollstjérinn i
Reykjavik munnlegan samning vido logfreedinga
embeettisins & arinu 1988 um framkveemd
vorslusviptinga. Gert var rad fyrir ad l6gfreedingur feeri
a heimili gjaldanda og kynnti honum stédu malsins og
geefi honum kost & ad greida en ef gjaldandi gerdi pad
ekki atti ad svipta hann hinni l6gteknu eign. Fengu

34 Rikisendurskodun



ATHUGASEMDIR OG TILLOGUR RIKISENDURSKOBUNAR

l6gfreedingarnir greitt fyrir hverja heimsokn en po
aldrei fyrir fleiri heimsoknir en tveer til hvers gjaldanda.

I mai 1992 gerdi tollstjorinn i Reykjavik skriflegt
samkomulag um framkveemd vorslusviptinga vid
tiltekna logfreedinga embeettisins. Midadist sa
samningur vid ad greiddar yrou 3.500 kr. fyrir hvert
pad mal er arangur naedist i og yroi pad gjald ekki
greitt fyrr en gjaldandinn hefdi greitt pann kostnad,
pbannig ad tollstjorinn i Reykjavik lagoi ekki ut pann
kostnad sjalfur. Midad var vid ad greidslur til
l6gfreedinganna feeru po aldrei upp fyrir akvedio
hamark & manudi. | oktober 1992 var gerd su breyting
ad framvegis yrdi um ad reeda verktakagreidslur til
l6gfreedinganna, 3.500 kr. auk virdisaukaskatts fyrir
hvert mal sem lyki med arangri p60 med sama hamarki.
Kostnadur pessi var lagdur a gjaldendur sem utlagdur
kostnadur, ymist 4.358 kr. eda 4.800 kr. Vid pad var
midad ad vinna pessi veeri unnin utan dagvinnutima.

Framkveemd vorslusviptingarmedferdar var med peim
heetti ad eftir ad fjarnam hofou verid framkveemd og
beim pinglyst var gerdarpolum send bréf par sem peim
var veittur 10 daga frestur til ad ganga fra krofum
sinum en bent &4 ad ella haefist vorslusviptingar- og
uppbodsmedferd med tilheyrandi kostnadi. Ad loknum
10 daga fresti var ,vorslusviptingarkostnadur* bokadur
sem Utlagdur kostnadur & gjaldendur. Tollstjori
undirritadi beidni til 16gfreedinganna um ad peir haefu
vorslusviptingarmedferd hja peim gjaldendum sem
ekki hofou gengid fra skuldum sinum vegna peirra
andlaga sem gert hafdi verid fijarnam .
Logfreedingarnir hofu ad pvi bunu svokallada
Lvorslusviptingarmedferd® med pvi ad hringja i
gjaldendur og gefa peim kost & ad ganga fra skuld
sinni en ad O6drum Kkosti yroi farid fram a
naudungarsolu og vorslusvipting feeri fram. Naedist
ekki i gjaldendur i sima voru peir heimséttir og peim
gefinn kostur a ad greida. Keemu gjaldendur og
greiddu inn a skuld sina fengu l6gfreedingarnir greidda
poknun skv. samningi. Ekki var til stadar akvedio
viomid um hvad teldist arangur af vorslusviptingu i
skilningi fyrrnefnds samnings og var litid svo &4 ad
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sérhver innborgun teldist arangur. Ef gjaldandi greiddi
ekki upp skuld sina var ad nokkrum tima lidnum aftur
hafin ,vorslusviptingarmedferd“ og kostnadur pa aftur
lagdur a. Beeri pessi adgerd ekki arangur atti ad senda
naudungarsolubeidni. Misbrestur var hins vegar &4 ad
pbad veeri gert en ad sdégn embeettisins reyndist ekki
unnt ad sinna utsendingu naudungarsolubeidna vegna
manneklu. Radin var bét & pessu er nyr starfsmadur
var radinn til ad sinna pessum verkefnum a arinu 1995.

Sami hattur var hafdur & vardandi hverja krofu & sama
gjaldanda og pad jafnvel pott alltaf veeri um ad reeda
ffarndm i sama hlut. Eru deemi um ad bokad veeri 20
sinnum vorslusviptingargjald a sama gjaldanda vegna
16 krafna i virdisaukaskatti, en pad skal po tekio fram
a0 um 5 ara timabil var ad reda. Gert hafdi verid
fjarnam i tveimur bifreidum til tryggingar & kréfunum.

I vistolum vid l6gfraedinga tollstjoraembeettisins hefur
komid fram ad i raun hafi ekki endilega verid um ad
reeda greidslur fyrir eiginlegar vorslusviptingar heldur
fyrir sérstakt innheimtudrraedi sem gat komid i veg fyrir
ad til uppbods og raunverulegrar vorslusviptingar pyrfti
ao koma.

pad skal tekid fram ad fyrirkomulag pad sem hér hefur
verid lyst hefur na verio aflagt. Tollstjéri sagdi upp
samningi um vorslusviptingar um mitt ar 1998 og féll
hann ar qildi i lok pess ars. Um leid gafu peir
l6gfreedingar sem hlut attu ad samningum eftir
bokadan en ogreiddan kostnad vegna starfa sinna vid
bessi verkefni og var sa kostnadur bakfserdur i byrjun
bessa ars.

Ad mati Rikisendurskodunar matti gagnryna ymis atrioi
i peim samningi sem i gildi var. Fyrir liggur ad heegt
hefdi verid ad sameina innheimtuadgerdir pannig ad
ekki hefdi purft ad hafa samband vid sama
gjaldandann vegna hverrar krofu fyrir sig med
tilheyrandi kostnadi. bPa var eftirliti med pessum
innheimtuadgeroum abdtavant og reglur éskyrar. EKKi
la fyrir hvad teldist arangur i skilningi samningsins og
hvergi var unnt ad afla upplysinga um pa vinnu sem

36 Rikisendurskodun



ATHUGASEMDIR OG TILLOGUR RIKISENDURSKOBUNAR

fram hafdi farid, hvort sem han félst i simhringingu,
bréfi eda heimsokn. Ordalag samningsins og beidna
fra tollstjora um pessar adgerdir hefdi getad verid
skyrara er par er alltaf talad um vorslusviptingu an
bess ad endilega veeri eetlast til raunverulegrar
vorslusviptingar. Ad mati Rikisendurskodunar var
oedlilegt ad viohafa petta ferli i stad pess ad senda
strax uppbodsbeidni og framkveema voérslusviptingu
sidan i kjolfarid svo sem 16g gera raad fyrir.

Rikisendurskodun oskadi fyrst eftir skyringum & haum
greidslum embeettis tollstjorans i Reykjavik il
tiltekinna starfsmanna og verktaka fyrir |6gtok og
vorslusviptingar med bréfi dags. 8. febriar 1991.
Tollstjérinn i Reykjavik svaradi breéfi
Rikisendurskodunar med bréfi, dags. 20. febrdar 1991.
[ bréfinu gerdi hann grein fyrir framkveemdinni og peim
greidslum sem hann hafdi innt af hendi. Lysti tollstjori
bvi yfir ad hann teldi ad fyrirkomulag pad sem um veeri
reett hefdi skilad godum innheimtuarangri. bratt fyrir
pbad veeri sér ljost ad fyrirkomulagio veeri gallad og ad
gagnryna meetti pad a ymsan hatt. ba hefou greidslur
sem inntar hefdu verid af hendi til einstakra adila verid
of haar og yrdi radin bot a pvi. | framhaldi af bréfi
pbessu voru & arinu 1992 gerdar peer breytingar a
samkomulagi tollstjéra vid 16gfreedinga embeettisins ad
greidslurnar voru tengdar arangri af
vorslusviptingarmedferd svo sem rakid hefur verid hér
ao framan.

I skyrslu Rikisendurskodunar um endurskodun hja
tollstjoranum i Reykjavik vegna arsins 1995, sem ut
kom i september 1996, voru gerdar ymsar
athugasemdir vid greidslur til 16gfreedinga embeettisins
fyrir vorslusviptingar. bad var hins vegar ekki fyrr en &
arinu 1998 sem tollstjoraembeettid gerdi breytingar a
fyrirkomulagi vorslusviptinga. | pessu sambandi er rétt
ad benda & ad tollstjoraskipti urdu i oktéber 1997.
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Naudung arsolubeionir

Vio skodun & durtaki Rikisendurskodunar sast ad
hlutfallslega var mjog litid um naudungarsolubeidnir
bratt fyrir ad oft veeri bokadur kostnadur vid vorslu-
sviptingarmedferd. Eins og fram kom hér a undan folst
i feestum tilvikum raunveruleg voérslusvipting i
vorslusviptingarmedferd l6gfreedinganna enda er gert
rad fyrir pvi i 59. gr. laga nr. 90/1991, um
naudungarsolu, ad aflad sé heimildar syslumanns adur
en vorslusvipting fer fram. Heimild til vorslusviptingar
er veitt af syslumanni sem naudsynlegur undanfari
naudungarsolu auk pess sem heimild er veitt til vorslu-
sviptingar meti syslumadur pad svo ad heetta sé a ad
flarndmsandlag spillist i vorslu gerdarpola. Er petta i
samraemi vid fyrirmeeli i 56. gr. laga nr. 90/1989, um
aofor, en par kemur fram st meginregla ad gerdarpoli
eigi rétt a ad halda vorslum eigna sinna par til
naudsynlegt er ad vorslusvipta vegna naudungarsolu.
Eina undantekningin fr4 pessu er ef heetta er & ad
eignin spillist eda ryrni i umrdadum gerdarpola eda ad
umrad hans kunni a annan hatt ad torvelda
naudungarsolu verulega. Athygli skal p6 vakin & pvi ad
fyrir gildistoku adfararlaga nr. 90/1989 var heimild til
vorslusviptingar veitt um leid og fjarnam var gert.
Eiginleg vorslusvipting mun ekki hafa farid fram nema
ad fenginni heimild til vorslusviptingar og pa i
tengslum vid naudungarsolu. Asteedan fyrir faum
naudungarsolubeidnum mun lengi vel hafa verid
mannekla en starfsmenn 6nnudu pvi ekki ad senda
naudungarsolubeidnir vegna hins mikla fjolda fjar-
nama. Nyr starfsmadur var hins vegar radinn a arinu
1995 til bess ao annast utsendingu
naudungarsolubeidna og fjolgadi beidnunum eftir pann
tima. Stundum |4 ljost fyrir ad fjarnamsandlagid steedi
ekki undir kréfunni og var pa akvedio ad leggja ekki ut
i kostnad vid naudungars6lu heldur ad oska eftir
endurupptdku fjarnamsins.

Vid skodun & peim tima sem leid fra pinglysingu

flarndms ad sendingu naudungarsolubeidna kom i ljos
ad algengt var ad nokkrir manudir lidu par a milli.
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Kostnadur vegna vorslusviptingarmedferdar var
bokadur ad loknum 10 daga fresti sem veittur var eftir
framkveemd fjarnams en sidan leid po nokkur timi par
til uppbodsbeidni var send. Rikisendurskodun gerir
athugasemd vid pann langa tima sem leid fra
binglysingu fjarnams og par til uppbodsbeidni var
send. Senda hefdi att uppbodsbeidni eins fljott og unnt
var eftir ad fjarndmsendurrit barst Ur pinglysingu enda
er heett vido ad fjarnamsandlag ryrni a peim tima er
lidur fram ad uppbodi. A petta ekki syst vid um
lausafé, svo sem bifreidar.

Gjaldprotabeionir

Peirri reglu var fylgt hja embeetti tollstjérans i
Reykjavik ad senda alltaf beidni um gjaldprotaskipti
begar buid var ad gera arangurslaust fjarnam hja
gjaldendum. EkKi var midad  vid neina
lagmarksfjarhaed skuldar og var pannig Oskad eftir
gjaldprotaskiptum vegna skulda allt nidur i 15-20.000
kr. Ad loknum gjaldprotaskiptum voru kréfur a légadila
afskrifadar. Innheimta & hendur einstaklingum var hins
vegar stodvud i 2 ar en ad peim tima loknum var farid
af stad med innheimtu aftur. Var innheimta rekin af
fullum punga og pannig aftur 6skad eftir gjaldprota-
skiptum ad loknu arangurslausu fjarnami hja
gjaldanda. Vid krofulysingu var baedi lyst krofum sem
lyst hafdi verid i protabd gjaldanda og krofum sem
fallid hofou til sidar. Vard petta til pess ad 6skad var
eftir gjaldprotaskiptum hja sama gjaldandanum aftur
og aftur ad hluta til vegna sdmu krafna og voru haar
flarhaedir greiddar af rikissj6di vegna pessara
adgerda. Fundust deemi pess ad 0skad hefdi verid eftir
gjaldprotaskiptum hja adila pegar adeins var lidid ar
fra fyrri skiptalokum.

Rikisendurskodun gerir athugasemdir vid pessa fram-
kveemd og bendir & ad i handbok um innheimtu
opinberra gjalda er midad vid ad almenna reglan sé su
ad bu einstaklings verdi ekki tekin til gjaldprotaskipta
innan fjogurra ara fra lokum sidustu skipta. Tekid skal
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fram ad pau tilvik sem fundust vid skodun a urtaki, par
sem styttri timi leid & milli gjaldprotaskipta en 4 ar, attu
sér stad fyrir utgafu handbodkarinnar fra arinu 1997.
pratt fyrir pad verdur ad lita svo a ad of skammur timi
hafi lidid fra fyrri gjaldprotaskiptum par til farid var af
stad a nyjan leik en embeetti tollstjéra parf ad leggja
fram tryggingar pegar farid er fram & gjaldprotaskipti
auk pess sem litlar likur eru a ad fjarhagsstada
gjaldprota manns breytist mikid & skommum tima.

Tollstjérinn i Reykjavik hefur nu sett starfsfélki sinu
viomid um pad hvenaer senda skuli beidnir um
gjaldprotaskipti baedi vardandi einstaklinga og
|6gadila. Hafdi pessi breyting asamt 6drum breytingum
embeettisins a innheimtuferlinu auk sameiningar
Gjaldheimtunnar i Reykjavik og embeettis tollstjorans i
Reykjavik pad i for med sér ad beidnum um
gjaldprotaskipti feekkadi um 31% a milli aranna 1997
og 1998.

Frestir og samningar

Vio skodun a urtaki Rikisendurskodunar var erfitt ad
sja hvort veittir hefou verid frestir eda hvort um
samninga hefdi verid ad reeda. | nokkrum tilvikum var
skrao mead athugasemdamerkingum i
tekjubdkhaldskerfinu ad samningur hefdi verid gerdur.
par voru po yfirleitt litlar upplysingar um pad hvenaer
samningur hefdi verid gerdur og ekki var alltaf haegt ad
sja hvert efni samnings var. Oftast var heegt ad sja
timamork a fresti sem veittur hafdi verid. Vio gerd
samninga mun ad sobgn starfsmanna tollstjora-
embeettisins vera notast vid skriflegt form en afrit af
undirritudum samningum lagu ekki fyrir vio skodun a
artaki Rikisendurskodunar. Starfsmenn tollstjora gafu
ba skyringu ad plassleysi i athugasemdasvaedi tekju-
bokhaldskerfisins gerdi pad ad verkum ad oft pyrfti ad
skrifa yfir eldri athugasemdir.

I handbok um innheimtu opinberra gjalda er gert rad
fyrir pvi ad innheimtumadur hafi, fyrir lok pess frests
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sem fram kemur i greidsluaskorun, heimild til ad semja
um greidslutilhdgun, pé med peim takmérkunum ad full
skil verdi gerd innan arsins, enda hafi verid gert
fjarnam fyrir krofunni. Nokkud mun vera um ad frestir
séu veittir hja embeetti tollstjérans i Reykjavik og er pvi
ekki alltaf fylgt eftir ad gera fjarnam til tryggingar
krofunni. Skyringar starfsmanna embeettisins eru paer
ad starfsmennirnir leggi i hvert sinn mat & naudsyn
bess ad framkveema fjarnam til tryggingar krofu pegar
frestur er veittur. Pannig telja peir pad i sumum
tilvikum 6heppilegt ad leggja ut i kostnad vid fjarnam
og pinglysingar pegar fyrir liggur ad krafan muni
greidast innan skamms.

pPa liggur pad stundum fyrir ad gjaldanda yrdoi gert
erfidara fyrir med fjarnami en slikt aetti til deemis vid ef
gjaldandi veeri ad seekja um lan i banka til ad greida
skuld sina en i sliku tilviki kynni fjarnam ad setja strik i
reikninginn. Rikisendurskodun varar vid pvi ad frestir
Séu veittir an tryggingar og bendir & ad naudsynlegt sé
a0 geeta jafnreedis. Naudsynlegt er ad settar séu
skyrar samreemdar reglur um frestveitingar sem gildi
jafnt um alla og ad farid sé eftir peim en o6feert er ad
sumir gjaldendur eigi kost a fresti an tryggingar en
adrir ekki. I einu tilviki hafdi t.d. ekki verid hafist handa
um innheimtu a krofu vegna opinberra gjalda upp a
ramlega 25 milljonir kréna. Krafan hafdi verid til inn-
heimtu hja Gjaldheimtunni i Reykjavik og gjaldanda
bar verid veittur frestur. Eftir ad Gjaldheimtan var
sameinud tollstjéoraembeettinu i arsbyrjun 1998 var
ekkert adhafst fyrr en i byrjun april 1999 ad send var
flarndmsbeidni en sidan sampykkt ad fresta fjarnaminu
fram i juni en fyrir [a ad urskurdar yfirskattanefndar
veeri ad veenta. begar frestur var veittur lagu ekki fyrir
upplysingar um eignarstodu gjaldanda. Tekid skal fram
ad mal gjaldanda var leyst a farseelan hatt i byrjun jani
og kom skortur a tryggingu pvi ekki ad sok i pessu
mali.
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Lokunaradgerair

Tollstjéranum i Reykjavik er [6gum samkvaemt heimilt
a0 stoova atvinnurekstur gjaldanda vegna vanskila
tiltekinna gjalda. Steersti gjaldaflokkurinn sem hér um
reedir er virdisaukaskattur en i [6gum nr. 50/1988, um
virdisaukaskatt, kemur heimild til lokunar
atvinnurekstrar fram i 28. gr. Samkveemt pvi akveedi
getur innheimtumadur latio  logreglu  stdédva
atvinnurekstur peirra adila sem ekki gera fullnsegjandi
skil & skattinum, alagi eda drattarvoxtum & tilskildum
tima, med pvi m.a. ad setja starfsstodvar, skrifstofur,
utsolur, teeki og vorur undir innsigli par til full skil eru
gero.

Framkveemdin mun hafa verio med peim heetti fra
arinu 1992 ad & tveggja manada fresti hafa
Rikisskattstjori og Rikisbdkhald unnid skuldalista yfir
vanskilamenn a gjoldum sem heimila lokun.
Innheimtumonnum hefur sidan verid send bréf par sem
beir eru hvattir til ad stb6dva atvinnurekstur peirra
gjaldenda sem skulda fjarhaedir yfir akvednu hamarki. |
greidsluaskorunum peim sem birst hafa i dagbl6dum
hafa gjaldendur verid varadir vio pvi ado skuldi peir
gjold sin megi peir blast vid pvi ad starfsemi perra
verdi stoovud an frekari fyrirvara. Mismunandi
innheimtuadferdir hafa verid notadar eftir tegund
gjalda. begar um virdisaukaskatt hefur verio ad reeda
hefur bréf vegna vanskila & skattinum verid sent at 10-
15 dogum eftir ad lokunarlisti berst tollstjora. i bréfinu
hefur verid bent a ad lokanir standi yfir og gefinn
frestur i 7 daga til ad greida skuldina en sidan er
hringt, ef skuldin er enn ogreidd.

Hja embeetti tollstjérans i Reykjavik liggja ekki fyrir
greinarg6dar upplysingar um pad hvernig lokunar-
heimildum hefur verid beitt & undanférnum arum vegna
einstakra innheimtumala. Kerfisbundin skraning a
lokunaradgerdum hofst fyrst i byrjun pessa ars. Engu
ad siour liggur fyrir ad stoovun atvinnurekstrar er
tiltélulega sjaldan beitt eins og fram kemur i t6flu 2 hér
ao nedan toflu.
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Tafla 2. Fjéldi innsiglana og tengdra adgerda arin 1994 -

1997
1994 1995 1996 1997
Innsiglanir 38 42 22 25
Heimsoknir 386 242 260 238
Afskipti i sima 372 789 982 578
Frestir - 507 510 403
Onnur afskipti -| 2.419| 1.674 1.092

Heimild: Tollstjéraembeettid i Reykjavik

Atla ma ad &veedid um stodvun atvinnurekstrar sé
mjog &angursrikt pegar pvi verdur beitt. [ [josi
talsverdra vanskila & virdisaukaskatti hlytur su
spurning ad vakna hvers vegna slikum adgeroum er
bvi ekki beitt oftar en raun ber vitni. Fyrir liggur ad
lokunarmenn hafa mjég oft heimsott adila &n pess ad
til lokunar komi. Kemur par tvennt til, annad hvort hefur
adili gengio fra geidslu & ogeiddum skatti eda ekki
hefur reynst unnt ad innsigla starfsemina. Upplysingar
liggja hins vegar ekki fyrir um skiptinguna parna amilli.

Stodvun atvinnurekstrar med pvi ad innsigla starfsstoo
skattadila er adeins heegt ad beita gagnvart peim
adilum sem hafa fasta starfsst6d sem rekin er i nafni
viokomandi skattadila. Pessu Urraedi er aftur a moti
ekki haegt ad beita gagnvart adilum sem ekki hafa
fasta starfsstod. Pa eu pess jafnvel deemi ad
adstandendur fyrirteekja sem loka hefur &t hja hafi
stofnad til atvinnurekstrar undir nafni annars fyrirtaekis,
i starfsstod pess eldra til ad komast hjalokun.

Ljost mavera ad heimild til stédvunar atvinnurekstrar
er pvi ekki eins &angursrikt Urreedi og eetla ma vid

fyrstu syn. Telji I6ggjafinn & ennad bord ad rétt sé ad
stédva atvinnurekstur peirra sem eru i vanskilum med
pau gjold sem heimila lokun, virdist einsynt ad leita
verdur nyrra leida. Innan skattkerfisins hafa lengi verio
til umraedu ymsar hugmyndir um hvernig haegt veeri ad
Utfeera &veedi um stbdvun atvinnurekstur pannig ad
pad nd til allra peirra sem ekki standa skil a skottum

og gj6ldum, en ekki adeins til hluta peirra. Ein
hugmyndin areaetur ad rekja til fyrirkomulags sem t.d.
er vidhaft i Svipjod. I stuttu mdi felst pad i pvi ad gefin
eru ut sérstok skattkort (F-skattkort) fyrir einstaklinga
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med atvinnurekstur. F-skattkortid veitir
rekstraradilanum rétt a ad standa sjalfur skil af
stadgreidslu af reiknudum launum sinum. F-skattkortid
ma afturkalla ef ekki er stadid i skilum med
vorsluskatta eda ef verulegir annmarkar teljast vera a
framtalsskilum3. Nefna ma ad i Danmorku eiga adilar
sem stunda atvinnurekstur skv. opinberu leyfi a haettu
ad vera sviptir leyfinu ef skattskuldir peirra fara yfir
50.000 DKRA.

Rétt er ad fram komi ad tollstjérinn i Reykjavik hefur
nu sett leidbeiningar um innheimtuferli i skottum pegar
lagaheimild til stédvunar atvinnurekstrar er til stadar.
Reglum bessum er eetlad ao marka
lokunaradgerdunum skyran og samrsemdan farveg
pbannig ad hamarksarangur naist og jafnreedis og
medalhoéfs sé geett.

A0 mati Rikisendurskodunar er full astseda fyrir
stjornvold ad endurmeta paer adferdir sem notadar eru
til pess ad tryggja skil & skéttum. Ljost er ad tilteek
innheimtudrraedi virka morg hver illa gagnvart ymsum
adilum sem skulda skatta og kemur par margt til.
Vanskilainnheimta getur verid timafrek og moérg deemi
bess ad fjarhagsadsteedur skattadila hafi breyst til hins
verra pegar t.d. hefur att ad gera fjarnam. pa hafa
gjaldendur getad haldid afram rekstri og uppsofnun
skulda par sem virk lokunarurreedi hafa ekki verio til
stadar.

Rannsokn steerri vanskilamala

I tengslum vid athugun & innheimtumalum hja embaetti
tollstjorans i Reykjavik sendi Rikisendurskodun
embeetti skattrannsoknarstjora rikisins lista yfir adila
sem voru i vanskilum med virdisaukaskatt hja embeetti

3 Nénar er fjalad um pettainnheimtulrrasdi i skyrslu Rikisendurskodunar
um samanburd & skipulagi og stjornun skattkerfanna i Noregi, Danmérku,
Svipj6d og & islandi, oktéber 1997, bls. 69

4 Skyrda fjarmalarédherra um Gttekt & eskrifudum skattskuldum, 16gd fyrir
Alpingi 4120. l6ggjafarpingi 199596, bls. 22.
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tollstjora pann 31. desember 1998. A listanum voru
tilgreindir adilar sem skuldudu yfir eina milljéon kréna i
hofudstol ymist samkvaemt skyrslu eda endurakvérdun
skattstjora. A listanum voru 221 adili og af peim hafdi
skattrannsOknarstjori skrad hja sér og tekid il
rannsOknar 92 adila. bess ber p6 ad geta ad
skattrannsoknarstjori hafdi po upplysingar um vanskil
allra  hinna adilanna. Af peim malum sem
skattrannsoknarstjori hafdi tekid til rannsoknar hafdi
hann lagt upp malum 24 gjaldenda. Démur er fallinn i
10 malum en 15 mal eru enn hja Rikisskattstjora, 14
eru hja Rikislogreglustjora og 14 hja yfirskattanefnd.
pad var ljost vid skodun & peim upplysingum sem
barust fra skattrannsoknarstjora ad ferill mala er mjog
langur en oft var um nokkud gémul mal ad rseda.
Virdist pvi sem ofangreindar stofnanir nai ekki ad
sinna pessum malum neegilega og hefur
skattrannsoknarstjori borid fyrir sig manneklu i pvi
sambandi.

Rikisendurskodun telur ad teknu tilliti til peirra
upplysinga sem barust fra skattrannsoOknarstjéra og
tollstjoranum i Reykjavik ad rik asteeda sé til ad efla
rannsokn skattsvika pannig ad fleiri mal hljoti
afgreidslu. A petta ekki sist vid um mal par sem
upplysingar liggja fyrir i skattkerfinu um ad viokomandi
gjaldandi hafi innheimt virdisaukaskatt. Deemi um slik
mal eru pegar gjaldendur hafa skilad skyrslum um
innheimtan virdisaukaskatt eda verktakagreidslur verio
taldar fram a pa en gjaldendur ekki skilad skyrslu par
um. Ljost er ad umfang skattundandrattar er umtalsvert
hér a landi og ad adgerdir sem stemmt geta stigu vid
slikum brotum eru til pess fallnar ad tryggja ad
skattbyrdi einstaklinga og fyrirteekja dreifist med peim
haetti sem l6ggjafinn hefur aetlast til.

Afdrattur launa

Eins og adur hefur komid fram er i kafla 2.3 i handbdk
um innheimtu  opinberra  gjalda lagt  fyrir
innheimtumann ad fylgjast med pvi ad kennitala
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kaupgreidanda i tekjubokhaldskerfinu passi vid
kennitélu launagreidanda vidkomandi gjaldanda i
upplysingakerfi Rikisskattstjora. Senda a

launagreidanda krofu um afdratt af launum gjaldanda
med visan til 113. gr. laga nr. 75/1981, um tekjuskatt
og eignarskatt. Jafnframt ber ad gera krofu i laun
maka, samskattads sambudarfolks eda einstaklinga i
stadfestri samvist, med visan til 114. gr. laga nr.
75/1981.

Fyrir arlega éalagningu opinberra gjalda hefur
stadgreidsluskra verid keyrd saman vio tekjubokhalds-
kerfid. Sidan hafa 2-3 starfsmenn tollstjoraembeettisins
athugad hvort kennitala kaupgreidanda i tekjubok-
haldskerfinu passadi vid kennitdlu launagreidenda
viokomandi gjaldanda i upplysingakerfi
Rikisskattstjora og feert inn nyja kennitdlu ef gjaldandi
hafdi skipt  um vinnustad. Vid athugun
Rikisendurskodunar kom i ljos ad i morgum tilvikum
hafdi gjaldandi pegid laun an pess ad afdreetti veeri
sinnt. P& fundust ekki deemi pess ad dregid hefdi verid
af launum maka. Skyringar starfsmanna tollstjora-
embeettisins a pvi hversu illa afdreetti hefur verid sinnt
eru peer ad peir 2-3 starfsmenn sem pessu sinni hafi
ekki annad pvi ad fylgjast med breytingum a
launagreidendum en starfsmennirnir sinni jafnframt
6drum verkefnum svo sem simsvorun. Avallt hafi verid
oskad eftir hamarksafdraetti en af svorum starfsmanna
tollstjora vio spurningum vardandi einstok mal ma rada
ad kaupgreidendur hafi sidan getad akvedid hve mikid
beir drogu af starfsmanninum. Pannig var um mishatt
hlutfall ad reeda og ekki liggur fyrir hvad rédi pvi. |
nokkrum tilvikum var ekki um neinn afdratt ad reeda en
pba var gefin su skyring ad buid hefdi verid ad tryggja
krofuna med fjarnami. Rikisendurskodun bendir & ad
pbad hefdi i sjalfu sér ekki att ad koma i veg fyrir ad
gerd veeri krafa um afdratt launa.

Asteeda pess ad ekki var farid fram & afdratt af launum
maka er su ad Gjaldheimtan i Reykjavik dro l6gmeeti
sliks afdrattar i efa. pPad skal itrekad ad tollstjorinn i
Reykjavik tok ekki vid innheimtu opinberra gjalda fyrr
en 1. jandar 1998 en innheimta peirra gjalda var adur i
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héndum Gjaldheimtunnar. Hér er pvi ekki um ad reeda
tulkun tollstjora en pratt fyrir pad hefur ekki enn verid
gengido ad launum maka svo sem gert er rad fyrir i
handbok um innheimtu opinberra gjalda.
Starfsmonnum tollstjora eru ljosir peir vankantar sem
eru a framkveemd afdrattar af launum og er pvi verid
ao vinna ao samningu reglna um
kaupgreidendamerkingar og afdratt launa. Par er reynt
ad marka pessum verkefnum skyran farveg og taka a
pbeim vandamalum sem koma upp vid akvéroun um
afdratt, svo sem um fjarheedir o.fl. en geeta verdur
jafnraedis og medalhofs i pessum efnum.

Innborganir

i kafla 3.1. i handb6k um innheimtu opinberra gjalda er
ad finna reglur um greidsluforgang. Er i kaflanum baedi
flallad um forgangsrodun greidsina innan gjaldflokks
og um forgangsrédun greidsina & milli gjaldflokka.
Samkveemt peim reglum sem fram koma um forgangs-
rédun greidsina innan gjaldflokks skal forgangurinn
vera pannig ad fyrst greidist kostnadur, sidan vextir,
hofudstoll, skattsekt og sidast innheimtupdknun. Par
naest greidist kostnadur af naest elsta ari eda timabili,
ba vextir, hofudstoll, skattsekt og innheimtupoknun og
pbannig koll af kolli. Meginreglan er sem sagt su ad
skuldir hvers ars eda timabils skulu greiddar upp adur
en byrjad er a pvi neesta. Taldar eru upp prjar
undantekningar sem heimiladar eru fra pessu og
vardar su fyrsta hagsmunaarekstur sem upp kann ad
koma ef tveir innheimtumenn eru med krofu & sama
gjaldanda i sama gjaldflokki og annar hefur hafid
innheimtuadgerdir en hinn ekki. | 68ru lagi kemur fram
su undantekning ad litid hefur verid a kostnad sem til
verour vegna sému innheimtadgerda sem eina heild,
b6 ad hann sé vegna skulda a fleiri en einu timabili
eda ari i einu eda fleiri gjaldflokkum. Pa hefur verid
vidurkennt ad ef skuldari tilgreinir sérstaklega hvada ar
eda timabil hann aetlar ad greida skuli fario ad éskum
hans po6 pannig ad greidslu skuli skipt i venjulegri rod
innan timabilsins. Eru reglur pser sem fram koma i
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handbokinni i samraemi vid fyrirmeeli sem fjarmala-
raduneytido hafdi adur gefid innheimtumonnum
rikissjoaos.

I artaki Rikisendurskodunar var ekki gerd sérstok
konnun a feerslu innborgana. Vio skodun komu po i
ljos deemi um ad innborgun veeri dreift inn a kostnad
nokkurra timabila, sem ekki hofou verid innheimt
saman, an pess ad elstu timabilin veeru greidd upp
fyrst. Oskad var eftir skyringu starfsmanna tollstjéra &
bessu. Var su skyring gefin ad i sumum tilfellum hefdi
greidslu fra gjaldanda verid dreift a nokkur timabil.
petta eetti vid pegar margar innheimtuadgerdir, S.s.
ffarndm og uppbod veeru i gangi & sama adila. ba
hefdi greidslu verid dreift upp i kostnad a peim
timabilum par sem kostnadur var. Med pessu moti
veeri audveldara ad fylgjast med hvort greidsla, sem
ryfur fyrningu, hefdi borist inn & vidkomandi
innheimtukrofu. Rikisendurskodun gagnrynir pessa
dreifingu & innborgunum en han er i andstédu vid paer
reglur sem flarmalaraduneytio hefur sett
innheimtumonnum. Dreifing innborgunar med pessum
heetti er gjaldanda i 6hag og veeri pvi sanngjarnt ad
gjaldanda veeri veitt teekifeeri til ad sampykkja
dreifinguna sérstaklega. Er einnig naudsynlegt ad gera
honum ljésar afleidingar pess ad greidslu sé dreift
med pessum heetti, svo sem ad fyrning krafna sé rofin.
Verdur innheimtumadur pannig ad geeta medalhofs og
leidbeiningarskyldu auk pess sem hann verdur ad
geeta jafnraedis. | skyringum sem starfsmadur tollstjora
gaf a greidsludreifingu kom fram ad greidslum er ekki
dreift med pessum heetti nema med vitund og
sampykki gjaldanda. Mun gjaldendum ad sb6gn
starfsmannsins alla vega i einhverjum tilvikum vera
gerdo grein fyrir afleidingum og asteedum greidslu-
dreifingarinnar.

Embeetti tollstjorans i Reykjavik hefur gefid paer
skyringar a dreifingu innborgana ad pegar
innborgunum hefur verid dreift sé adstadan su ad
akvednar innheimtuadgerdir séu i gangi. Yfirleitt standi
fyrir dyrum naudungarsala a eign gerdarpolans og
hann hafi leitad eftir samkomulagi um ad eign hans
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verdi ekki seld vid naudungarsolu. | vissum tilvikum sé
ekki unnt ad verda vid beidni gjaldandans par ed pad
myndi hafa i fér med sér réttarspjoll fyrir kréfuhafa, s.s.
fyrningu a krofunni. Til ad koma til mots vid Oskir
gerdarpola um afturkéllun naudungarsélu  hafi
embeettid ordid ad fa innborgun fra gerdarpolanum og
dreifa henni a fleiri timabil en einungis elstu skuld til
bess ad koma i veg fyrir ad krafan eydileggist sékum
fyrningar. Gerdarpola sé pannig i hag ad greidslum sé
dreift par ed eign hans sé pa ekki seld a
naudungarsdlu sem annars veeri Ohjakveemilegt.
Gerdarpola muni i 6llum tilvikum vera gerd grein fyrir
asteedu dreifingar & greidslu enda sé greidsludreifing i
pessum tilvikum  skilyrdi  fyrir  afturkéllun a
naudungarsolu. Rikisendurskodun vill taka fram ad i
hvorugu peirra tilvika sem tekid er til umfjollunar i
skyrslu pessari var um pad ad reeda ad naudungarsala
veeri i gangi en auk pess foru innborganirnar ad mestu
til dreifingar inn & ramlega arsgamlar krofur og var pvi
ekki komid ad fyrningu peirra.

Malaskrarkerfi

Skattar og gj6ld sem innheimtumenn rikissj6ds hafa til
innheimtu eru skrad i tekjubokhaldskerfi rikisins (TBI
kerfid) en pad er komid talsvert til ara sinna og bidur
upp & takmarkada skraningar- og urskriftarméguleika. |
innheimtukerfi  pessu er notast vid ymsar
skammstafanir og eru adgerdir og athugasemdir
skrddar inn i kerfio i formi stafa og takna. Vid
innheimtu er po unnt ad skrd med texta adgerdir og
athugasemdir i tekjubokhaldskerfid. Sveedi il
skraningar & athugasemdum i kerfinu eru af skornum
skammti og eru athugasemdir sem par eru skradar pvi
takmarkadar og i skeytastil.

Hja tollstjéoranum i Reykjavik er hvergi ad finna
heildsteett yfirlit yfir feril mala. Ekki eru til stadar
malamoppur eda annad slikt kerfi par sem finna ma
afrit af 6llum gbégnum eda upplysingar vardandi krofur
baer sem til innheimtu eru hja tollstjéranum. Haldio er
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sérstaklega utan um Oll fjarndm sem eru i gangi hja
embeettinu, allar naudungarsolur og oll
gjaldprotaskipti. Hvergi er po unnt ad finna afrit af
Ollum gbgnum, upplysingar um samninga, samtol og
annad slikt vardandi hvert einstakt mal. pPa lagu engar
upplysingar fyrir vardandi vinnu pa sem var & bak vio
vorslusviptingarmedferd svo sem um simhringingar,
heimsoknir og vidbrogd gjaldanda vid peim. Upp-
lysingar um lokunaradgerdir og afdratt af launum i
einstokum malum lagu ekki heldur fyrir. Hafa menn
nytt TBI-kerfid til ad halda utan um malin og skra
adgerdir og samninga i athugasemdasveedi, en par
sem pad rumar takmarkadar upplysingar voru adeins
ritadar helstu upplysingar svo sem um dagsetningu
flarnamsbeiodni, fjarnams, fjarnamsandlag, pinglysingu,
uppbodsbeidni, gjaldprotabeidnir og skiptalok. Ekki var
alltaf skrad efni samninga né hveneer peir hefdu verid
gerdir. Oskad var eftir afriti af gggnum mala sem lentu
i urtaki Rikisendurskodunar i virdisaukaskatti. Tok pad
embeetti tollstjorans rimlega manud ad afla peirra en
b6 var einungis aflad afrita af gbgnum vegna krafna
sem voru enn i vanskilum. pad skal po tekid fram i
bessu sambandi ad starfsmenn embeettisins hofou
jafnframt daglegum stérfum ad sinna. purfti tollstjori ad
oska eftir endurritum fra syslumanni og héradsdémi
begar gognin voru ekki til stadar hja honum. Vegna
bess hve o6fullkomid malaskrarkerfio og TBI-kerfid var
reyndist mjog erfitt ad atta sig a innheimtuferlinu og
sannreyna adgerair.

Ad mati Rikisendurskodunar er aridandi ad embeetti
tollstjorans i Reykjavik taki upp fullnaegjandi
malaskrarkerfi er syni heildsteeda mynd af
innheimtuferli og adgerdum i mali hvers gjaldenda en
skylda til ad skra mal & kerfisbundinn hatt og vardveita
malsgogn & adgengilegan hatt leidir af 22. qgr.
upplysingalaga nr. 50/1996. Auk pess leidir af 23. gr.
somu laga ad stjornvaldi er skylt ad skra upplysingar
um malsatvik sem pvi eru veittar munnlega ef paer
hafa verulega pydingu fyrir Urlausn malsins og peaer er
ekki ad finna i 6drum gégnum pess. Pad skal po tekid
fram ad Rikisbokhald og Skyrr hf. vinna nd ad gerd nys
tekjubdkhaldskerfis sem fyrirhugad er ad taka i notkun

50 Rikisendurskodun



5.13

ATHUGASEMDIR OG TILLOGUR RIKISENDURSKOBUNAR

a naestu arum. Mun nyja kerfid m.a. eiga ad bjéda upp
a storbeaetta moguleika vio skraningu innheimtumala.

Afskriftir og fyrningar

Megin tilgangurinn med afskriftum & skattkrofum
rikissjods er ad leidrétta bokfeert veromeeti peirra i
rikisreikningi pegar synt pykir ad paer muni ekki
innheimtast ad fullu. Med afskrift er pannig komid i veg
fyrir ad eignir séu ofmetnar i efnahagsreikningi
rikissjods. Afskriftir eru ymist beinar eda obeinar. |
beinni afskrift felst ad tilteknar skattkréfur eru feerdar Gt
ar efnahagi rikisins, en i Obeinni afskrift felst ad
myndadur er sérstakur afskriftarreikningur sem faerdur
er til leekkunar & eignum rikissjods. Asteedan er pa su
a0 ekki liggur fyrir hvort einstakar kréfur hafa
sannanlega tapast heldur adeins mat a tépudum
krofum i heild. Skuldir gjaldprota adila hafa verid
feerdar niour um 80% og kréfur & adila sem gert hefur
verid hja arangurslaust fjarnam um 75%. Samsvarandi
flarheed og nemur leekkun eigna er sidan gjaldfeerd
sem afskrifadar (tapadar) skattkrofur. Sérsték nefnd
(afskriftarnefnd), sem i eiga seeti fulltrdar fjarmala-
raduneytis, Rikisendurskodunar og Rikisskattstjora, fer
yfir tillégur innheimtumanna um afskriftir skattkrafna og
metur hvort verda skuli vid peim.

Afskrift skattkrafna er i reynd varudarradstofun til ad
fyrirbyggja ofmat eigna en felur ekki i sér akvéroun um
ad gefa eftir krofu. Innheimtist krafa sem adur hefur
verid afskrifud, ad hluta eda ollu leyti, parf pvi ad
bakfeera afskriftina um fjarhaed sem nemur greidslunni.
Eins og gefur ad skilja er sjaldgeeft ad til sliks komi.
Fyrning skattkr6fu felur aftur & moti i sér ad ekki verdur
lengur beitt [6gbundnum innheimtudrreedum, s.s.
ffarndmi og naudungarsolu. Skattkrofur fyrnast ef
innheimtumadur rikissjods leetur hja lida ad gripa til
slikra innheimtuadgerda adur en fyrningarfrestur
rennur ut, en hann er fjogur ar. Haegt er ad rjufa
fyrningarfrestinn t.d. med pvi ad Oska eftir nyju
ffarndmi aour en fresturinn er lidinn og ma pannig
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vidhalda kréfunni. [ reynd er pvi samt pannig varid ad
innheimtumenn hafa heett innheimtuadgerdum pegar
synt pykir ad frekari adgerdir muni ekki skila
tileetludum arangri. Atla ma ad timinn sem lidur fra pvi
krafa kemur fyrst til innheimtu og par til han fyrnist, sé
ad jafnadi um 6 ar. Elstu skattkrofur, sem nuna eru til
innheimtu, eru hins vegar fra arinu 1984 og pvi 15 ara
gamlar. Um er ad raeda krofur & protabu fyrirteekja par
sem skiptum er ekki lokid pratt fyrir ad langt s€ um
lidid sidan gjaldprotadrskurdur var kvedinn upp. ba ma
finna deemi um skattkrofur & hendur einstaklingum allt
fra arinu 1987.

Edli mals samkveemt er edlilegt ad fyrndar skattkrofur
séu afskrifadar enda krafan pa i reynd fallin nidur. Hid
gagnsteeda parf samt ekki ad eiga vido, p.e. ad
innheimtuadgeroum vegna afskrifadrar skattkrofu se
haett og hun latin fyrnast. Komi t.d. sidar i [jos ad hagur
skuldarans hafi veenkast kann ad reynast unnt ad
innheimta krofuna. | framkveemd er pessu p6 ekki
pbannig varid, m.a. vegna pess ad skattkrofur sem hafa
verio afskrifadar ad fullu eru hreinsadar med
reglubundnum heetti ar innheimtukerfi rikisins (TBI-
kerfinu) og koma pvi ekki fram & peim télvuudtskriftum
og listum sem innheimtumenn nota vid innheimtuna.
Rikisendurskodun hefur pvi lagt aherslu a ad
skattskuldir l6gadila séu ekki afskrifadar fyrr en vid lok
gjaldprotaskipta og ekki fyrr en eftir ad skattskuldir
einstaklinga hafa fyrnsts.

Sem fyrr segir felst ekki i afskrift & ofyrndri skattkréfu
ad skuldara sé gefin eftir krafan. Hér er pvi fyrst og
fremst um bdkhaldslega adgerd ad reeda. | logum er
almennt ekki ad finna beinar heimildir til pess ad fella
nidur eda gefa eftir skattkrofur. Undantekning er ad
skv. 111. gr. laga nr. 75/1981, um tekjuskatt og
eignarskatt, hefur fjarmalaraoherra heimild til pess ad
gera naudasamning vid gjaldanda um greidslu & hluta
krofunnar, telji hann hagsmunum rikissjods betur
borgid med peim heetti. Pau skilyrdi eru jafnframt sett
fyrir gerd naudasamnings ad gjaldandi sé skuldlaus i

5 §at.d. Endurskodun rikisreiknings 1997, Rikisendurskodun, desember
1998 bls. 52
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virdisaukaskatti, stadgreidslu  opinberra  gjalda,
tryggingagjaldi og voérugjaldi, og ad skattkrofur séu
ekki komnar til vegna endurakvordunar skattyfirvalda a
gjoldum vegna skattsvika. Sambeaerileg heimild til eftir-
gjafar skattskulda eins og gildir um opinber gjold er
ekki fyrir hendi hvad vardar adra skatta. Ad sjalfségdou
kann rikissjoour p6 ad verda bundinn af
naudasamningum sem sampykktir hafa verid af
tilskyldum hluta annarra kréfuhafa. A pad ma einnig
minnast i pessu sambandi ad hvad vardar opinber
gjold, p.e. tekjuskatt og eignarskatt, er skattstjora
heimilt, skv. 66. gr. adurnefndra laga um tekjuskatt og
eignarskatt, ad leekka tekjuskattsstofn framteljanda ad
uppfylltum akvedum skilyrdum. Petta ivilnunarakveedi
ner poé adeins til leekkunar tekjuskatts- og
eignarskattsstofns vegna vidkomandi alagningarars.
Almenna reglan er pannig ad skattkrofur i vanskilum
falla adeins nidur vid fyrningu. EAli mals samkvaemt
falla nidur krofur & hendur logadila faist paer ekki
greiddar vid buskipti.

par sem heimild til eftirgjafar a skattskuldum er
almennt ekki til stadar, ma lita svo & ad l6g meeli fyrir
um ad 6llum tilteekum innheimtuadgerdum sé beitt til
bess ad innheimta skattkrofur. Sa spurning hlytur samt
ad vakna hvad skuli gera ef innheimtumadur metur
stbduna pannig ad hann hafi reynt oll tilteek
innheimtudrraedi og ad frekari innheimtuadgerdir verdi
arangurslausar. A petta vitaskuld einkum vid um
skattskuldir einstaklinga en peaer falla ekki nidur vid
skiptalok. | slikum tilfellum hafa innheimtumenn
rikissjods talid sér heimilt ad heetta frekari innheimtu-
adgeroum. Rokin hafa verid pau ad ekki sé rétt ad
stofna til frekari kostnadar sem hvort sem er muni ekki
fast greiddur, en ekki sidur ad rétt sé ad gefa
viokomandi einstaklingum teekifeeri til pess ad vinna
sig ut ar fjarhagsvanda. Rétt er ad geta pess ad ekki
hefur verid litid svo & ad innheimtumanni vaeri heimilt i
pbessu sambandi ad taka tillit til persénulegra
adsteedna skattgreidenda, s.s. erfidleika vegna
veikinda, abyrgda & skuldum annarra o0.p.h., svo
framarlega sem viokomandi er ekki eignalaus eda
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haegt er ad skuldjafna bétagreidslum til peirra a moti
skattkrofum.

Til pess ad tryggja sem framast er unnt jafnraedi & milli
skattgreidenda er ad mati Rikisendurskodunar
naudsynlegt ad taka upp samreemt verklag hja 6llum
innheimtumonnum rikissjods pegar tekin er akvoérdun
um ad heetta innheimtu skattskulda. P& er ad mati
Rikisendurskodunar asteeda til pess ad skoda hvort
ekki beri ad fela 6drum adilum en innheimtuménnum
ad taka formlega akvordun um ad heetta innheimtuad-
geroum. Ef petta verkefni veeri falid einum adila, sem
t.d. meetti hugsa sér ad yrdoi naverandi afskriftarnefnd,
eetti betur ad vera unnt ad tryggja samreemi vid
afgreidslu slikra mala.

5.14 Alagning skv. asetlunum skattstjora
og endurakvardanir

P06 ad alagning og endurakvéroun skatta séu verkefni
skattstjora, er engu ad sidur rétt ad fjalla nokkud um
pau mal hér ad pvi marki sem slikar akvardanir hafa
ahrif & innheimtu skattkrafna. A pad ekki sist vid um
begar alagning skatta er byggd a &eetlunum
skattstjora.

Alagning skatta er almennt byggd & upplysingum sem
skattadilar gefa skattstjorum um skattstofna sina. Lati
skattadila hja lida ad skila slikum upplysingum ber
skattstjorum, skv. 95. gr. laga nr. 75/1981, um
tekjuskatt og eignarskatt, ad aeetla skattstofna og
leggja & skatta samkveemt pvi. Vid alagningu skatta
1997 voru skattstofnar vegna tekju- og eignarskatta
aeetladir hja teeplega 13.000 framteljendum eda 5,8%
allra framteljenda (6,4% ef born eru ekki talin med).
Athuganir hafa synt ad petta hlutfall er a.m.k. sjofalt
haerra hér a landi en t.d. i Svipjodé. Upplysingar ar
virdisaukaskattskerfinu benda til pess ad vid lok hvers

6 1bid., bis. 60.
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uppgjorstimabils séu aeetlanir um 15% pess skatts
sem lagdur er a vegna timabilsins’.

Almennt séd ber skattstjéra ad asetla skattstofna svo
riflega ad ekki sé heett vid ad fjarhaedir seu aaetladar
laegri en peer eru i raun og veru. Af pessu leidir ad
aeetladir skattar verda ad jafnadi heaerri en peir hefdu
ordid hefdi framtali verid skilad. pPa er tilhneiging til
bess ad aeetlanir séu haekkadar fra einu timabili til
annars sé framtali ekki skilad. Atla ma ad pad sé gert
baedi til pess ad knyja & um framtalsskil svo og vegna
bess ad litid er svo a ad par sem skattadili hafi ekki
keert alagninguna og skilad framtali hljéti hin ad hafa
verid of lag.

Innheimtumonnum  rikissjods ber ad innheimta
skattkrofur sem byggja a asetlunum alveg med sama
haetti og adrar skattkrofur. Skattadili hefur méguleika a
a0 keera alagningu skatta med pvi ad skila inn
skattframtali ef svo ber undir. Ber pa ad endurakvarda
skatta skv. peim upplysingum. bPa er til i deeminu ad
skattstjori endurakvardi skatta ef i ljés kemur sidar,
S.S. vid skattrannsokn, ad fyrri skattstofnar hafi verid of
lagir.

Hvort tveggja getur haft talsverdo ahrif & feril
innheimtunnar. Pannig liggur fyrir ad i moérgum tilfellum
hafa skattar verid lagdir a skv. asetlunum an pess ad
raunheefar forsendur veeru ad baki peim. Ma sem
deemi nefna ad vid athugun Rikisendurskodunar a
innheimtumalum kom i ljos ad skattar hoéfou afram
verid aeetladir a adila enda pott fyrir lsegi ad peir veeru
heettir skattskyldri starfsemi. Jafnvel var deemi um mal
pbar sem tollstjori hafdi itrekad vakid athygli
viokomandi skattstjora & peirri stadreynd en pratt fyrir
pad hafdi verid haldid afram ad leggja & skatta.
Afleidingin af pessu getur m.a. ordid su ad
innheimtumenn  rikissjods verji baedi tima og
ffarmunum vid innheimtu & skéttum enda pott synt sé
ao peir verdi & endanum annad hvort felldir nidur med
skattbreytingu eda afskrifadir. Ad mati Rikisendur-

7 Skyrda fjarmaaradherra um Uttekt & askrifudum skattskuldum, 1698 fyrir
Alpingi 4120. l6ggjafarpingi 199596, bls. 17.
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skodunar parf ad kanna hvort unnt er ad beeta verklag
vid alagningu skatta ad pessu leyti, sérstaklega ad
ekki sé haldid afram ad leggja a skatta pegar fyrir
liggur ad skattskyldri starfsemi hefur verid heett.
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