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Samantekt

Rikisstofnanir kaupa i @ rikari maeli margvislega pjénustu
af sjdlfstett starfandi  sérfreedingum. Mda par nefna
bjénustu, svo sem vid vidhald hugbinadar og hug-
bunadargerd, télvuvinnslu,  &ryggisgeeslu,  bdkhald,
kennslu og laeknispjénustu. Ennfremur margvislega
radgjof sérfreedinga, eins og vidskiptafreedinga, 16gfraed-
inga, verkfraeedinga og arkitekta i tengslum vid ndnar
afmérkud verkefni. A drinu 1998 nam kostnadur rikisins
vegna kaupa & sérfraedipjénustu lidlega 2,0 milljoroum
kréna og hafdi pa neerfellt tvofaldast fra drinu 1994,

Athugun Rikisendurskodunar er ztlad ad greina fré
umfangi og kostnadi rikisins vegna kaupa & pjénustu
hinna ymsu sérfreedinga, en jafnframt ad varpa skyrara
liési & hvernig stadir er ad kaupum & rddgjdf og annarri
sérfraedipjonustu, samskiptum vid pd adila sem hana
veita og dvinning af henni.

Kostnadur rikisstofnana vegna kaupa & sérfreedipjénustu,
haekkadi ¢r 1,1 milljardi kréna & érinu 1994 { rdma 2,0
milljarda kréna & arinu 1998 (& verdlagi 1998). Nemur
haekkunin teepum 85%. Kostnadaraukningin var mest milli
aranna 1994 og 1995 eda 32%.

Hugtakid radgjof hefur ekki verid skilgreint sérstaklega af
halfu rikisins. Til pess ad afmarka kénnun Rikisendur-
skodunar & sem skyrastan hatt var dkvedid ad skoda fyrst
og fremst pd rdadgjof, sem rikisadilar i A-hluta rikis-
reiknings keyptu i afmarkadan tima og 6l ad jafnadi i
sér;

e athugun & tilteknum vandamdlum og tillégur ad
lausnum @& peim,
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e adstod vid préun & nyjum kerfum eda nyjum mégu-
leikum innan stofnunar, eda

e greiningu, rddleggingu eda sérstakar rannsdknir.

Kostnadur rikisstofnana vegna rddgjafar, eins og hidn er
skilgreind i pessari skyrslu, nam 1.301 m.kr. & drinu
1998 eda sem nam um 64% alls sérfreedikostnadar pad
ar. Flest verkefnin sem flokkast hér sem radgjsf eru fremur
smd i snidum, t.d. fengu adeins 13,5% rddgjafa greitt
500 puUsund kr. eda meira & Grinu 1998 fyrir stérf sin og
adeins 2,6% fengu greiddar 3 milljénir kr. eda meira.

| kénnun Rikisendursko8unar & adkeyptri radgjsf kom
fram ad rikisstofnanir virdast ekki fara eftir neinum
samreemdum reglum eda leidbeiningum vid kaup &
r48gisfinni. Ymist eru pad sedsti stivrnandi stofnunar eda
einstakir yfirmenn sem velja rddgjafann, semja vid hann,
segja til um hvort hrinda eigi tilldgum hans i framkvaemd
og meta drangur starfa hans. P4 kom fram ad stofnanir
telja ad dvinningur af starfi rédgjafa sé ad jafnadi fremur
mikill, en hafa verdur i huga ad matid er oftast & hendi
bess, sem einnig tok dkvérdun um kaupin, stjérnadi
vinnunni og kom tilldgunum { framkvaemd.

Asteedan fyrir kaupum & rédgjafapiénustu var oftast st ad
viokomandi stofnun bj6 ekki yfir peirri sérfreedipekkingu,
sem eftir var leitad, ellegar ad porf var & mati eda daliti
6hddra adila. Athygli vekur ad teeplega 37% stofnana
ségou dstedu fyrir kaupum & sérfreedi- eda rddgjata-
bjénustu hafa verid pd ad starfsmenn voru of tengdir
tilteknu vandamali eda verkefni sem leysa purfti Gr.

Kénnun Rikisendurskodunar leiddi i ljés ad verkefni
rédgjafa var oft & tidum &skilgreint. Verklysing var pvi
gjarnan éndkvaemari eda opnari en ella, einkum pé um
bann tima sem verja skyldi til verksins.

| langflestum filtellum var ekki aflad tilboda nema fré
einum rddgjafa. Utbod & rddgjdf, haetismat eda
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SAMANTEKT

verdsamkeppni medal rédgjafa er naer oOpekkt innan
rikisgeirans nema pegar um er ad raeda verklegar fram-
kveemdir. | liési gildandi laga, reglugerar og tilmaela
stiornvalda verdur ad telja ad pad sé engum vafa
undirorpid ad beita skuli Gtbodum eda verdkédnnunum vid
kaup & vérum og pjénustu fyrir rikid. Markmidid med pvi
er ad studla ad pvi ad hagkveemustu kosta sé zetio leitad
auk pess sem adferdinni er atlad ad tryggja jafnraedi
adila og ad valid fari fram & sanngjarnan og mélefna-
legan hétt. UtboSsadferdin er jafnframt likleg il pess ad
tryggja hlutleysi og triverdugleika réddgjafarinnar og efla
bannig traust & henni.

Innan vid helmingur stofnana sem kénnun Rikisendur-
skodunar ndéai til héfdu gert skriflegt samkomulag viod
radgjafa sem fyrir paer unnu. P& komu fram visbendingar
um ad umsjén med vinnu rddgjafa hafi ekki verio
naegjanlega markviss.

Rikisendurskodun telur, ad i liési pess hve kostnadur
rikisins af rédgjafapjénustu hefur vaxid & lidnum é&rum, sé
baedi timabaert og edlilegt ad gefnar verdi Gt vidmidunar-
reglur eda leidbeiningar um kaup rikisstofnana 4
rédgjafapjénustu. Meginatridin i slikum reglum eda leid-
beiningum zettu ad 0ta ad eftirfarandi fjérum atridum:

1. Mat & pért fyrir rédgjsf
Sa rikisadili, sem hyggst f& adstod rddgjafa, verdur ad
hafa fullmétada og skyra verk- eda markmidslysingu il
viomidunar eda hlidsiénar vegna bess verkefnis, sem
hann aetlar ad l4ta vinna.

2. Val & r4dgjafa

Mikilveegast er ad sd rddgjafi, sem valin er, geti innt
bjénustu af hendi, sem uppfyllir sanngjarnar og edlilegar
krofur um geedi og verd. P4 er brynt ad gengid sé fré
samningi um pjénustuna med formlegum og skyrum
haetti.
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3. Stjérnun og eftirlit

A medan vinnu radgjafans stendur parf samstarf vidkom-
andi rikisadila og rddgjafans ad vera sem best. Samskipti
burfa ad vera pannig ad tryggt sé ad vidfangsefnid sé
unnid & skilvirkan og markvissan hatt innan umsamins
verktima og fjdrhagsdeetlunar.

4. Mat & Grangri rédgjafar

Meta parf & formlegan hétt & hvern hétt nidurstada
rédgjafa hefur verid notud og hvort hin hafi skilad peim
drangri, sem vaenst var. Slikt mat getur einnig leitt til pess
ad kaup & rddgjot til lausnar dkvednum vidfangsefnum
verdi hagad & annan hétt | framtidinni.
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1

Inngangur

Rikisstofnanir kaupa i @ rikari maeli margvislega pjénustu
af sjdlfsteett starfandi sérfreedingum. Annars vegar er hér
um ad raeda kaup & samfelldri pjénustu, svo sem vio
vidhald hugbinadar og hugbinadargerd, télvuvinnslu,
dryggisgaeslu, békhald, kennslu og laeknispjonustu. Hins
vegar er um ad raeda kaup & timabundinni radgjéf sér-
freedinga, eins og vidskiptafraedinga, logfreedinga, verk-
freedinga og arkitekta { tengslum vid nénar afmérkud
verkefni. A drinu 1998 nam kostnadur rikisins vegna
kaupa & sérfredipjonustu lidlega 2,0 milljroum kréna
og hafdi pa neerfellt tvéfaldast fré drinu 1994.

[ ligsi pess hve kostnadur vid kaup & sérfraedipjénustu
hefur vaxid mikid & undanférnum drum péthi Rikisendur-
skodun vid heefi ad athuga nénar kaup rikisins & slikri
bjénustu. Athugun stofnunarinnar er stlad ad greina fré
umfangi og kostnadi rikisins vegna kaupa & pjénustu
hinna ymsu sérfraedinga, en auk pess ad varpa skyrara
liési & hvernig stadir er ad kaupum & rddgjéf og annarri
sérfraedipjonustu, samskiptum vid pd adila sem hana
veita og dvinning af henni. | pvi sambandi var sjénum
sérstaklega beint ad eftitéldum atridum:

e Var porfin fyrir sérfraedipjénustu metin fyrifram og
voru adrir valkostir ihugadir i pvi samhengi?

e Var reynt ad standa ad vali & sérfredingum & sem
hagkveemasta hétte

e Hvernig var stjérnun & verkefni sérfreedingsins héttad
og var hun vidunandi?

e A0 hvada marki kom starf sérfraedingsins ad notum?2

| kéflunum hér & eftir er gerd ndnari grein fyrir pvi hvernig
stad var ad athuguninni og nidurstédum hennar. Jafn-
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framt er vikid ad peim sjénarmidum sem aeskilegt er ad
hata i huga begar stofnanir rikisins kaupa pjénustu
sérfraedinga og m.a. settar fram leidbeiningar um kaup 4
r4dgjof og annarri sérfraedipjénustu.

Rikisendurskodun vill bakka peim mérgu adilum sem téku
batt { kénnun stofnunarinnar og veittu marghéttadar
upplysingar. Félagsvisindastofnun Haskéla islands eru
feeroar  pakkir  fyrir  samstarf  vio  undirbining
kénnunarinnar og Grvinnslu gagna.
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2 Kostnadur rikisins vegna
sérfreedipjénustu

Kostnadur rikisstofnana vegna kaupa & sérfreedipjénustu,
haekkadi Or 1,1 milljardi kréna & Grinu 1994 { rima 2,0
milljarda kréna & drinu 1998'. Nemur haekkunin taeepum
85%. Kostnadaraukningin var mest milli aranna 1994 og

1995 eda 32%.

Mynd 1 Kostnadur vegna sérfraedipjonustu

M.kr. &
verodl. 1998
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Pegar Utgidldum vegna rddgjafapjénustu er skipt eftir
raduneytum kemur { ljés ad pau falla ad mestu fil hjé
stofnunum  heilbrigdis- og tryggingamdélardduneytis,
menntamdlardduneytis, samgdngurdduneytis og ddéms-
og kirkjumalaraSuneytis. | eftirfarandi t6flu er gerd grein
fyrir skiptingu Utgjaldanna eftir raduneytum fyrir arin 1994
til 1998:

1 Sérfreedipjonusta | (teg. 544) i bokhaldslykli rikisins.
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Tafla 1 Kostnadur vid sérfraedipjonustu eftir réduneytum érin 1994-1998

| m.kr. & verdlagi 1998 1994 1995 1996 1997 1998 Alls
Heilb. og tryggingam.rddun. 274 479 462 448 588 2.251
Menntamélarédduneyti 182 210 278 309 357 1.334
Samgéngumdélardduneyti 151 172 242 204 249 1.017
Déms- og kirkjum.rédun. 133 122 156 195 217 822
Fiarmalardduneyti 83 133 126 103 151 596
Umbhverfisraduneyti 56 54 80 104 68 362
Idnadarrédduneyti 57 51 53 70 80 311
Félagsmdlaraduneyti 37 57 51 48 70 264
LandbUnadarrdduneyti 22 46 47 50 70 236
Sjévardtvegsrdduneyti 31 25 47 60 58 221
Adsta stjérn rikisins 25 56 47 34 54 215
Utanrikisraduneyti 16 21 22 20 35 114
Forsaetisréduneyti 23 13 13 14 32 95
Vidskiptaraduneyti 15 15 13 18 17 77
Hagstofa islands 4 7 6 7 3 27

Samtals 1.109 1.460 1.643 1.682 2.048 7.942

Utgisld sem falla undir heilbrigdis- og tryggingaméla-
réduneytio ndmu & timabilinu um 28% alls sérfraedi-
kostnadar. Par vega pyngst greidslur Tryggingastofnunar
rikisins fyrir sérfraedilaeknispjénustu.

Steerstan hluta kostnadar menntamélardduneytisins vid
sérfraedipjénustu md rekja til lausrddinna kennara vid
hinar ymsu menntastofnanir. M4 aetla ad kostnadur vegna
slikrar bjénustu hafi numid um 134 m.kr. & arinu 1998.

Utgisld vegna sérfraedibjénusta hjd samgdngurdduneyti
koma naest og ndmu pbau um 13% heildarkostnadarins.
Stofnanir samgéngurdduneytis, sem hafa med héndum
framkvaemdir i samgéngumdélum, b.e. Flugmdlastiérn,
Siglingastofnun og Vegagerdin, eru sterstu kaupendur
bessarar pjénustu.

Kostnadur déms- og kirkjumdlarddneytisins skyrist fyrst og
fremst af kaupum & légfraedibjonustu vegna opinberrar
réttaradstodar o.fl. of pvi tagi.
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3 Kénnun & notkun rddgjata hjé
rikisstofnunum

3.1

[ byriun mars 1999 gerdi Rikisendurskodun kénnun hid
dllum rikisstofnunum 1 A-hluta rikisreiknings bar sem
grennslast var fyrir um hvort stofnanirmar hefdu keypt
biénustu rédgjafa, hverjir innan vidkomandi stofnunar
teekju dkvordum um slik kaup, vio hvada leidbeiningar
veeri studst vid kaupin og hver hefdi ordid drangur aof
starfi radgjafans. | framhaldi of pvi var nénari upplysinga
aflad hig véldum hépi rikisstofnana um ymis atridi, m.a.
hvort poérf fyrir rddgjafa hafi verid skilgreind, hvernig
rédgjafinn var valinn, hvernig rddgjafaverkefninu hafi
verid stjérnad og loks hvernig drangur verkefnisins veeri
metinn.

Hvad er rddgjof?

Hugtakio radgjof hefur ekki verid skilgreint sérstaklega af
halfu rikisins. Md& t.d. nefna ad i skyrslu samstarfshéps 6
vegum figrmdlarédSuneytis, Arkitektafélags Islands og
Félags rddgjafarverkfraedingar, um kaup & rddgjsf og val
4 rédgjafa, sem kom 0t & arinu 1995, var ekki sett fram
dkvedin skilgreining & r&dgjsf2. Til pess ad afmarka
kénnun Rikisendurskodunar & sem skyrastan hatt var
4kvedio ad skoda fyrst og fremst pd rddgjéf, sem rikis-
adilar i A-hluta rikisreiknings keyptu i afmarkadan tima og
fol ad jafnadi { sér;

2 Kaup 4 radgjsf, val & rédgjafa; Tilldgur samstarfshéps ¢ vegum
fiarmélaréduneytis, Framkveemdasyslu rikisins, Arkitektafélags
Islands og Félags rddgjafaverkfraedinga, 1995
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e athugun & tilteknum vandamdlum og tillégur ad
lausnum & peim,

e adstod vid préun & nyjum kerfum eda nyjum mégu-
leikum innan stofnunar, eda

e greiningu, rddleggingu eda sérstakar rannsdknir.

Med pessum heetti var reynt ad beina kénnunni ad
rédgiot sem felst 1 ad veita upplysingar til notkunar vid
stefnumétandi dkvardanir eda dkvardanir um  einstaka
baetti i starfsemi stofnunar. Gengid var 0t fré4 pvi ad
réddgjsfin hafi verid keypt af sjélfstaett starfandi sérfraedingi
eda sérfraedifyrirtaeki & viokomandi svidi og um hafi verid
ad reeda verkefni sem rddgjafi hvorki styrdi né kom ad
framkveemd med beinum haetti. Litid er svo & ad rddgjof
sé timabundid vidfangsefni, sem getur leitt til dvinnings
fyrir stofnun, vanalega { formi baettrar vitneskju eda med
breytingum & vinnubrégdum og skipulagi. Af pessum
sékum fellur eftirfarandi pjénusta ekki undir Gttektina:

e Afleysingapjénusta, sem felur i sér timabundna
raoningu starfstélks sem atlad er ad framkvaema
verk, sem eru hluti af venjubundinni starfsemi
stofnunar.

e Samningsbundin pjénusta, tengd kaupum & sam-
felldri og naudsynlegri en venjubundinni pjénustu i
afmarkadan tima, s.s. vidhald télvukerfa, &ryggis-
geesla, prif eda veitingapjénusta.

Honnun og verkfreedirddgjdf vid mannvirkjagerd var ad
hluta undanskilin i kénnunni i peim tilvikum sem litid var
svo 4 ad hon tengdist meginverkefnum vidkomandi
stofnunar. Pannig var kaupum Vegagerdarinnar, Siglinga-
stofnunar og Flugmadlastiérnar & slikri pjénustu sleppt
kénnunni. Kaup & leeknispjénustu, sem i bokhaldi rikisins
eru faerd undir sérfreedipjénustu, voru auk pess undan-
skilin.
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3.2 Kostnadur rikisins vegna rédgjafar

S& hluti sérfraedikostnadar sem féll undir skilgreiningu &
radgjof i kénnun Rikisendurskodunar kemur fram 1 téflu 2.
Pessi hluti kostnadarins nam riflega 66% alls sérfreedi-
kostnadar & arinu 1997 og tepum 64% hans & drinu

1998.

Tafla 2 Kostnadur af radgjafapjénustu skipt eftir rdduneytum

I m.kr. 1997 1998
Menntamdlaréduneyti 311 372
Heilbrigdis- og tryggingamdlardduneyti 161 164
Fiarmélarédduneyti 74 137
Samgéngurdduneyti 147 126
Idnadarrédduneyti 72 84
LandbUnadarrdduneyti 57 72
Sjévaritvegsrdduneyti 65 69
Adsta stjérn rikisins 43 64
UmbhverfisrGduneyti 59 58
Félagsmdlaraduneyti 41 55
Déms- og kirkjumdalamdlarédduneyti 44 48
Forsaetisraduneyti 12 22
Vidskiptardduneyti 9 15
Utanrikisrdduneyti 10 12
Hagstofa islands 8 3

Samtals 1.112 1.301

Sundurlidun & kostnadi vid rddgjof eftir tegund
radgjafapijénustu er synd i t6flu 3. Staersti hluti radgjafar
flokkast sem "&nnur sérfraedipjénusta”’, en bad er sé
kostnadur  sem  fellur til  vegna hjd  &drum
haskélamenntudum  sérfreedingum  en peim  sem
sérstaklega eru tilgreindir. Undir pennan 1id er m.a.
faerdur kostnadur vegna lausrddinna kennara vid ymsar
menntastofnanir.
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SERFRAEDIPJONUSTA
KAUP RIKISSTOFNANA A RADGJOF OG ANNARRI SERFRAEDIPJONUSTU

Tafla 3 Kostnadur af rddgjafapjénustu skipt eftir tegundum

| m.kr. 1997 1998
Verkfraedingar,teeknifreedingar og arkitektar 258 309
Logfraedingar 106 139
Vidskiptafraedingar, endurskodendur og l6gfreedingar 112 113
Dyraleeknar 37 43
Nattoru-,edlis- og efnafraedingar 27 29
Sélfreedingar og félagsfraedingar 41 27
Pydendur og tulkar 5 13
Leeknar, hjokrunarfr. og sjokrapjélfarar 13 12
Onnur sérfraedipjénusta 513 616

3.3

Samtals  1.112  1.301

Pegar greidslur til peirra sem veita radgjdéf eru skodadar
kemur { ljés ad flest verkefnin sem flokkast hér sem
radgjof eru fremur sma i snidum. Pannig fengu adeins
13,5% r&dgjafa greitt 500 pusund kr. eda meira & drinu
1998 fyrir stérf sin og adeins 2,6% fengu greiddar 3
milljénir kr. eda meira.

Greidslur fyrir verkefnin eru annars mjég mismunandi.
Greidslur til sumra adila vara pannig allt 4rid og bera oft
4 tidum med sér ad vera i raun fremur launagreidslur pé
baer séu ad formi ftil verktakagreidslur. Skekkir pessi
stadreynd nokkud mat & fidlda raunverulegra samninga
um rédgjafapjénustu.

Nidurstddur kédnnunar & notkun rddgjafa

Hér & eftir verdur fjallad um nidurstédur sem fram komu i
kénnun Rikisendurskodun & kaupum rikisstofnana 4
rédgjafapjénustu. Tekid skal fram ad spurningalisti var
sendur til 243 rikisstofnana og bdarust svér fra 200.
Svarhlutfall var pannig um 82%. Pratt fyrir itrekanir bérust
ekki svor fra fleiri stofnunum.
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Hversu margir kaupa rddgjafapijénustu?

Kénnunin leidir  ljés ad 68% rikisstofnana héfdu keypt
bjénustu rédgjafa & drunum 1997 og 1998, en 32%
hofou ekki ekki gert pbad. Jafnframt kom fram ad 87%
stofnana teldu sig hafa dskoradar heimildir til ad stofna til
Utgjalda vegna kaupa & rddgjof.

Mynd 2 Nytti stofnunin sér pjonustu radgjafa?

Nei 32%

Ja 68%

Hverjir taka &kvardanir um rédgjéfina?

Kannad var hid stofnunum hver maeti pérfina fyrir radgjof,
hver UtbUi gégn fyrir veentanlega bjédendur i réddgjafar-
verkefni, hver taki dkvérdun um val réddgjafa, hver semii
vio pd, hver hafi samskipti vid radgjafann, meti tilldgur
hans og taki édkvérdun um hvort hrinda eigi peim { fram-
kveemd.

Fram kom ad { 62% ftil 92% filfella var pbad yfirstjérn
vidkomandi stofnunar, sem 16k d&kvérdun um  bessa
verkpaetti. Stjérnendur té6ku pannig baedi dkvardanir um
kaup & rédgjéf, Utbjuggu gdgnin, gengu frd samningum,
sGu um samskiptin vido rédgjafann og métu ad lokum
tilldgur hans og eftir atvikum hrintu peim { framkvaemd.
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Tafla 4 Hverjir taka akvérdun um radgjstina?

Yiirstiérn  Adrir Yfirstjorn

og adrir
A. Mat & port fyrir radgjof. 84% 14% 2%
B. Gégn Utbuin fyrir veentanlega bjédendur. 72%  26% 2%
C. Mat 4 bodum og vali 4 rddgjafa. 82% 17% 1%
D. Samningavidraedur vid vaentanlega rddgjafa 84% 15% 1%
E. Akvérdun um samning vid ra8gjafa. 92% 6% 2%
F. Stjérn & samskiptum vid rddgjafa. 86% 13% 1%
G. Mat & framkominni tillégu rédgjafa. 62% 34% 3%
H. Akvérdun um hvort innleida eigi framkomna fillégu. 79% 19% 2%
G. Mat & é&rangri fillégunnar. 69% 28% 4%

P& var kannad ad hvada leyti adra stiérnvald hefdi
komid ad d&kvérdun um kaup & rédgjof og samningum
bar ad ltandi. Fram kom ad i um 12% filfella kom
rdduneyti eda &dra stidrnvald ad mdélinu, en i um 78%
tilfella var ékvoroun tekin af yfirstiérnanda stofnunar.

Hvernig er stadid ad kaupum 4 rédgjofe

P& var kannad ndnar hvernig stadid var ad kaupum 6
rédgidf, s.s. & skipulagi @ skrdningu upplysinga um
rédgjafa og sidan en ekki hvad sist hvort stofnanir
styddust vid einhverjar leidbeiningar vid kaup & rddgjsf,
t.d. paer sem fram koma i skyrslu samstarfshéps figrmaéla-
réduneytisins "Kaup & rddgjof. Val & rddgjafa" frd mars
1995, til hlidsjénar vid valid eda hvort stofnanir styddust
vi& eigin leidbeiningar vid kaup & radgjsf. I ljés koma ad
teeplega 79% stofnana notudu ekki pessar leidbeiningar
og lidlega 87% hofdu i raun engar leidbeiningar ad
stydjast vid. Samkvaemt framansdgdu hafa pvi um og yfir
80% stofnana ekki studst vid neinar leidbeiningar eda
reglur vid val & radgjafa.

Al bessu ftilefni skal tekido fram ad fjgrmdlardduneytid
sendi &durnefnda skyrslu um kaup & rédgjof dsamt
tillégum samstarfshéps & vegum fijdrmdlardduneytisins,
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Framkveemdasyslu  rikisins, Arkitektafélags [slands og
Félags radgjafaverkfraedinga fré 1995 til allra rdduneyta
med bréfi dags. 3. april 1995. { bréfinu meelist réSuneytid
til pess ad rikisstofnanir og -fyrirteeki fari eftir peim
adferoum vid val & rddgjafa, sem kynntar eru
skyrslunum.

Hver var &rangurinn af rddgjofinni?

Mikill meirihluti rikisstofnana sem téku pétt { kédnnuninni
eda 80% téldu ad rédgjéfin hefdi skilad drangri. Um 18%
stofnana treystu sér ekki til pess ad leggja mat &
drangurinn, en tep 2% ségou ad rddgidfin hafi ekki
skilad neinum drangri.

P& var reynt ad f& fram mat stofnananna & pvi i hverju
arangurinn hefdi falist, s.s. & launakostnad, almennan
stiérnunarkostnad, fjdrfestingu i télvubinadi, annan
fiarfestingakostnad, rannsdknir, Otgjold vegna forritunar
og énnur 0tgjdld. Fram kom ad teep 76% stofnana téldu
mikinn eda fremur mikinn dvinning af rddgjofinni og er
bar um ad raeda pokkalega samsvérun vid heildarmatio &
rédgjofinni.

Mynd 3 Avinningur af radgjofinni
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Hvers vegna var leitad til radgjafa?

A grundvelli peirra nidurstadna sem fengust um notkun
rédgjafa hja stofnunum rikisins, valdi Rikisendurskodun
Urtak verkefna sem potti endurspegla pd réddgjafapjénustu
sem rikisstofnanir héfdu keypt. Pannig voru valdar 58
stofnanir sem 14tid héfdu  vinna fré  einu il sex
rédgjafarverkefni. Radgjafarverkefni sem pessar stofnanir
héfdu 16tid vinna voru alls 117 talsins.

Teeplega 46% rikisstofnana i Urtakinu ségdu dsteeduna
fyrir ad peir rédu rédgjafa vera skort & pekkingu innan
stofnunar. Lidlega 7% stofnana ségdu dsteeduna  fyrir
kaupum & rddgjof vera pd ad upplysingar hefou ekki
verid til stadar hjé peim. P& kom i ljés ad i lidlega 5%
tilfella var pjénusta rddgjafa keypt vegna skyndilegrar
barfar sem upp kom.

Mynd 4 Astadur fyrir radningu radgjafa
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Alkunna er ad sU stada getur komid upp innan stofnunar
ad starfsmenn eru taldir of tengdir filteknu vandamdli eda
verkefni, sem leysa parf Ur. Getur pad hvort sem er tengst
venjubundnu starfi, breytingum & ndverandi starfsemi eda
nyskdpun. Teeplega 37% stofnana sdégdu pessa éstaedu
hata blid ad baki kaupum & sérfredi- eda rddgjafa-
bjénustu.

Eins er pess ad geta ad adra stiérnvald kann ad 6ska
eftir ad utanadkomandi rddgjafi sinni dkvednu verkefni
fyrir undirstofnun sina. | teeplega 2% tilfella kréfdust adrir
en stjérnendur vidkomandi stofnunarinnar pess ad
ré4dgjafi yrdi fenginn til ad sinna tilteknu verkefni.

Hvers edlis var rddgjéfin?

Stofnanir voru bednar um ad flokka hvert rédgjafar-
verkefni 1 sjo fyriffram dkvedna flokka sem best péttu lysa
hverju verkefni.

Mynd 5 Hvers edlis var raogjofin?
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[ lies kom ad i lislega 57% filfella var um a8 reda
sérfraedirddgjof & ymsum toga, en daetlanagerd eda dskir
um sérstakar Uttektir skyra teep 14% og rddgjof vegna
stefnumétunar teep 8%. | 7% ftilfella var um a8 reeda
sérstakar athuganir & stjérnskipulagi. Adrar skilgreiningar
4ttu vio 1 feerri tilfellum en teeplega 9% stofnana tilgreindu
adrar éstaedur.

Hvernig var rddgjafinn valinn?

Pessu naest var kannad hvernig stadid hefdi verid ad vali
4 rédgjafa, pb.e. hvort peir hefdu verid valdir samkvaemt
0tbodi eSa med verdkannun. | lids kom ad samid var vid
rédgjafa i lidlega 90% tilvika an pess ad peir gerdu tilbod
i verkefnin.

Voru gerdir formlegir samningar um radgjsfina?
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56% rikisstofnana { kénnuninni hofdu ekki gert skriflegt
samkomulag vid rddgjafann um verkefnid, heldur voru
samningarnir adeins munnlegir.

Mynd 6 Form samninga vid radgjafa

Skriflegt
samkomulag
Munnlegt 44%
samkomulag
56%

Skriflegt samkomulag vid réddgjafa var med ymsum haetti.
[ 24% tilvika var um a8 reeda eiginlegan verksamning, en
i 20% filvika skrifleg gégn ymiskonar, svo sem bréf og
minnisbl6d, sem geta falio i sér bindandi yfirlysingar
adila.

Heildarkostnadur vid rddgjsfina

Reynt var ad kanna hvort stofnanir gsetu gert grein fyrir
heildarkostnadinum vid rddgjéfina. Annars vegar var
leitad eftir upplysingum um beinan Utlagdan kostnad |
tengslum vid vinnu rddgjafans og hinsvegar kostnad
vegna t.d. vinnu eigin starfsmanna. Adeins 28% rikis-
stofnana gdatu gefid svér vid bessari spurningu. Af beim,
sem svorudu hofdu teep 49% engan kostnad | pessu
sambandi  annan en pann, sem tengdist beint
radgjafanum. Spurningin 16l { sér ad svara purfti pvi
hvenser samningur var gerdur, hvenser rddgjafinn hof
storf, hvenaer hann lauk stérfum og hveneer lokagreidsla
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for fram. Svarhlutfallid er pad lagt ad i reynd eru svérin
ekki marktaek.

Var samid um fast verd fyrir radgjéfina?

Kénnunin  leiddi  ljés ad verd fyrir umsamda
rédgjafapjénustu var ekki fast hig lidlega 57% svarenda.
Pessi nidurstada pykir gefa visbendingu um ad ef
samkomulag eda samningur um rédgjafapijénustu er
6formlegur, sé liklegt ad endurgjaldid eda timinn sem
verja & { verkefniod sé ekki fyrirffram dkvedinn.

| hvada formi var ré8gjsfin veitt?

| kénnun Rikisendurskodunar var m.a. reynt a8 greina
hvada formi rddgjéfin var veitt, b.e. hvort hon hafi falist
beinni vinnu eda leidségn & vinnustad, vid stiérnun,
Uttekt, athugun eda skyrslugerd svo deemi séu nefnd. Hjé
um 25% stofnana hafdi pjénusta rddgjafans falist |
stiornun verkefna. | peim filfellum unnu rédgjafar oft @
tidum med einum eda fleirum starfsménnum ad lausn
dkvedinna mdla. Slikri vinnu part ekki endilega ad ljoka
med skyrslu heldur getur verkefnio falist i ad koma 6
breytingum jafnt og pétt. Mat & drangri aof starfi
rédgjafans fer pa & sama hétt fram jdfnum héndum.

Mynd 7 Tegund radgjafar
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Hig¢ um 57% stofnana hafdi radgidfin verid i formi
Uttektar par sem gera md rdd fyrir ad rddgjafinn hafi
unnid ad Urlausn méla i samvinnu vid verkkaupann. Hijé
13% var rédgjofin |dgfraeedilegs edlis, 10% héfdu keypt
biénustu verkfreedinga, arkitekta og taeknifreedinga, en
romlega 6% skilgreindu rédgjéfina sem fraedslu.

Arangur of ra8gjsfinni

Ef ganga & Ur skugga um hvort drangur hafi ordid af
radgjof parf hann ad jafnadi ad vera synilegur, a.m.k. ad
einhverju marki. Getur par m.a. verido um ad reda
skyrslu, sem hefur verid gerd f lok verks. | liés kom ad
55% stofnana hofdu fengid skyrslu frad rdadgjafanum.
Hvort samsvérun sé med bessari nidurstédu og pvi ad
samningar um rédgjéf eru i lidlega 56% filfella munnlegir
er erfitt ad leggja dém & enda ekki kannad sérstaklega.

Skyrslugerdin ein og sér getur verid éfullnsegjandi ef hin
geymir ekki ftillégur ftil lausnar adstedjandi eda fyrir-
liggjandi vandamdéli eda breytinga & ftiltekinni skipan. Af
bessu sdkum potti rétt ad kanna hversu margir hefdu
skilad tillégum med skyrslum sinum og kom i ljés ad svo
hatdi verid 1 flestum tilfellum.
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Vid mat & stérfum rddgjafa er mikilveegt ad komast ad pvi
hvort farid hafi verid eftir tillogum hans eda ekki. Svér
fengust hjg@ um helmingi stofnana i kénnunni og af peim
héfou flestar farid eftir tilldgum radgjafans.

Pegar kannad var hvort verkkaupi hefdi lagt mat 4
rédgjafapjénustuna pegar henni var lokid kom f ljés ad
slikt mat f6r fram i helmingi tilvika. Pessi nidurstada er {
nokkru samraemi vid fyrri nidurstédur um ad lidlega 50%
verkkaupa meta tillégur rddgjafa og fer eftir peim. Eru
baer pd i flestu tilfellum synilegar, p.e. baer liggja fyrir og
hefur verid hrint { framkvaemd ad hluta eda 6llu leyti.

Hig@ 90% stofnana kom fram ad peer teldu ad vinna
radgjafans hafi verid unnin i samraemi vid sett markmio
verkefnisins. Lidlega 9% toldu erfitt ad leggja mat & bad
en adeins 1% stofnana t6ldu ad ekki hefdi verid unnid i
samraemi vio markmid. Ekki parf ad koma & 6vart ad
fylgni er & milli svara vid spurningunni um hvort
markmidin med r&dgjéfinni hafi nddst og pess hvort
stofnanir eru dnsegdar eda ddnaegdar med  storf
radgjafanna. Fram kom ad 83% stofnana ségdust
dnaegdir med vinnu rédgjafans. P4 kom i ljés ad svipad
hlutfall eda lidlega 82% taldi ad vinna rédgjafans hafi
stadid undir vaentingum, sem peir hétdu gert til hennar.
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Samantekt

Nidurstédurnar  Ur  kénnun  Rikisendurskodunar gefa
Otvireett til kynna ad rikisstofnanir virdast ekki fara eftir
neinum samraeemdum reglum eda leidbeiningum vid kaup
& radgjdf. Ymist eru bad a8sti stiérnandi stofnunar eda
einstakir yfirmenn sem velja rddgjafann, semja vid hann,
segja til um hvort hrinda eigi tillégum hans i framkvaemd
og meta drangur starfa hans. Pé svo ad kénnunin syni ad
avinningur af starfi rédgjafa sé ad jafnadi talinn fremur
mikill verdur ad hafa i huga ad matid er oftast & hendi
bess, sem ték dkvérdun um kaupin, stiérnar vinnunni,
kemur ftillégunum | framkveemd og metur sidan
arangurinn af starfinu.

P4 kom fram ad oftast var dsteedan fyrir kaupum 6
rédgjafapjénustu si ad vidkomandi stofnun bjé ekki yfir
beirri sérfreedipekkingu, sem eftir var leitad, ellegar ad
bérf var & mati eda dliti 6hddra adila. P4 leidir kénnunin
li6s ad bad verkefni, sem r&dgjafi atti ad leysa af hendi,
var oft & tidum &éskilgreint. Verklysing var pvi gjarnan
6ndkvaemari eda opnari en ella, einkum pé um pann
tima sem verja skyldi il verksins. | langflestum ftilfellum var
ekki aflad tilboda nema fré einum rédgjafa. | yfir helmingi
tilvika var gert munnlegt samkomulag vid rddgjafa um
bad verkefni, sem hann dtti a8 inna of hendi. | pessum
tilvikum var aldrei samid um fast verd. P& komu fram
visbendingar um ad umsjén med vinnu rédgjafa hafi ekki
verio naegjanlega markviss.

| um helmingi filvika skiladi ra8gjofi skyrslu um nidur-
stodur sinar. Oftast hafdi skyrslan ad geyma tillogur og
kvédust stofnanir yfirleitt hafa fylgt peim eftir. P& kom
einnig fram ad langflestir peirra, sem keypt héfou réd-
gjafapjénustu, voru dnaegdir med rddgjéfina.
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4  Umfiéllun og nidurstédur

| pessum kafla verSur vikid ndnar a8 meginnidurstéSum
kénnunar Rikisendurskodunar & adkeyptri  rddgjafa-
biénustu, allt fra pvi ad tekin er dkvérdun um ad kaupa
rédgiof par til vinna rédgjafa er metin, og { pvi efni
einkum reynt ad varpa lj6si & ad hve miklu leyti kaup &
rédgjafapjénustu  hafa fylgt peim leidbeiningum eda
viomidunum, sem stjérnvéld vilja ad héfd sé hlidsjon af |
bessum efnum.

| lissi bess hve kostnadur rikisins aof rédgjafabjénustu
hefur vaxid & lidnum arum er ad mati Rikisendurskodunar
baedi fimabzert og edlilegt ad gefnar verdi Ot
vidmidunarreglur eda leidbeiningar um kaup rikisstofnana
4 ré&dgjafapjénustu. Meginatridin 1 slikum reglum eda
leidbeiningum aettu ad mati Rikisendurskodunar einkum
ad l0ta ad eftirfarandi fjérum atridum:

5. Mat & pért fyrir radgjof

Sa rikisadili, sem hyggst fd adstod rddgjafa, verdur ad
hata fullmétada og skyra verk- eda markmidslysingu il
vidmidunar eda hlidsjénar vegna bess verkefnis, sem
hann setlar a8 lata vinna. | slikri vidmidun parf a8 koma
fram lysing & pvi vandamdali, sem til Grlausnar verdur,
markmid og veaentanlegur drangur af verkefninu, ymsar
grunnupplysingar, sem naudsynlegar eru um vidfangs-
efnid, kostnadardezetlun, timadeaetlun, afhendingatimi
skyrslu, framlag vidskiptavinar, takmérkun verkefnisins,
hvada peettir séu liklegir til ad hafa &hrit & verkid,
upplysingar um rddgjafann og tengilidir. Til pess ad vinna
radgjafa nytist sem skildi verda dstaedur pess ad hann er
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fenginn til starfa ad vera ljdésar svo og hvers veenta mé af
vinnu hans.

6. Val & r4dgjafa

Mikilveegast er ad sd rddgjafi, sem valin er, geti innt
bjénustu af hendi, sem uppfyllir sanngjarnar og edlilegar
krofur um geedi og verd. P4 er brynt ad gengid sé fré
samningi um pjénustuna med formlegum og skyrum
haetti.

7. Stjérnun og eftirlit

A medan vinnu rddgjafans stendur barf samstarf
vidkomandi rikisadila og rddgjafans ad vera sem best.
Samskipti  purfa ad vera bannig ad tryggt sé ad
viofangsefnid sé unnid & skilvirkan og markvissan hatt
innan umsamins verktima og fjérhagsdaetlunar.

8. Mat G drangri rédgjafar

Meta parf & formlegan hétt & hvern hétt nidurstada
rédgjafa hefur verid notud og hvort hin hafi skilad peim
drangri, sem vaenst var. Slikt mat getur einnig leitt til pess
ad kaup & rddgjot til lausnar dkvednum vidfangsefnum
verdi hagad & annan hétt | framtidinni.

Hér & eftir verda nénar fjallad um hvert pessara atrida.

Mat & porf fyrir rédgjof

Asteedur a8 baki kaupum & rédgjafapijénustu eru ad
sjalfségdu mijdg mismunandi. P4 eru rddgjafarnir ad
sama skapi mismunandi. Val 4 rddgjafa reedst audvitad af
edli peirrar verkefna, sem skoda & & hverjum tima.
Radgjof er 1 flestum tilfellum dyrt Grraedi og bvi adeins
réttleetanlegt ad kaupa slika pjoénustu ef vaenta mé
vidunandi Urlausnar fyrir tilstudlan hennar, annad hvort {
bvi formi ad né fram tilteknu markmidi eda lausn finnist &
tilteknu fyrirfram skilgreindu Grlausnarefni.
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Radgjafapijénusta er misdyr og fer kostnadurinn ad
jafnadi allt eftir edli og umfangi peirrar pjénustu, sem
bedid er um hverju sinni. Af beim sékum parf ad leggja
Gherslu & ad svara eftifarandi spurningum A&dur en
akvérdun um ad kaupa ad rédgjot er tekin:

e Er aokeypt radgjdf betri kostur heldur en sérfraedi-
bekking eigin starfsmanna?

e Hvada 4hrif mun rédgisfin hafa & rekstrarkostnad
kaupanda pjénustunnar?

e Hver er vantanlegur davinningur af stérfum réd-
gjafans?

Eins og fram kom i kénnun & rddgjafapjénustu ségdu
néleegt helmingur rikisstofnana skort & pekkingu innan
stofnunarinnar dsteedu pess ad paer rédu rddgjafa. Ad
mati Rikisendurskodunar & slik radgjéf rétt & sér begar um
er ad raeda sérsték verkefni sem koma sjaldan upp og
sem krefjast sértaekrar pekkingar. Sé leitad til rddgjafa
med reglubundnum heetti hlytur hinsvegar ad koma fil
4lita ad pjdlfa upp eigin starfskraft eda fastrdda vidbétar-
starfskraft til ad sinna slikum stérfum. Vid slikar dkvardanir
barf jafnan ad ganga Or skugga um hver sé
hagkvaemasta lausnin.

Fyrir kemur ad dsteedan fyrir kaupum 4@ rédgjof er ad
upplysingar eru ekki fil stadar innan stofnunarinnar. |
bessu felst ad hvorki stofnunin né starfsmenn hennar hafa
upplysingar um verkefni, sem vidkomandi stofnun vantadi
eda hafdi psrf fyrir og afla vard. | pessu sambandi er
mikilveegt ad greina & milli kaupa & pjénustu, sem felur
sér ad pjonustusali sinni hefdbundnu starfi hjé kaupanda
bjénustunnar, t.d. afleysingarvinna, og kaupa & pjénustu
sérfraedings, sem fengin er til ad leysa sérgreint verkefni
innan vidkomandi stofnunar, t.d. { sambandi vid
breytingar & nUverandi starfsemi eda préun & nyjum
moguleikum innan stofnunarinnar.
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[ vistelum sem Rikisendurskodun éfti vi& nokkra rédgijafa
kom fram ad samningar um pjénustu peirra virdast oft &
tidum vera opnir. Stofnanir leita idulega til peirra med
frekar éskilgreint vandamdl, fela peim ad skilgreina
verkefnio og gera ftillégur um hvernig stadid skuli ad
verki. | pessum tilfellum vinna peir gjarnan med
starfsménnum vidkomandi stofnana og skila ekki skyrslu
eda formlegum tillsgum heldur koma naudsynlegum
breytingum & j6fnum héndum.

| skyrslu samstarfshépsins um kaup & radgjsf og val &
radgjafa, sem rikisstofnanir skulu eins og &dur segir
leggja til grundvallar i pessum efnum, er fjallad
sérstaklega um hvernig undirbdningi verkkaupa skuli
hagad og er i pvi efni studst vid Handbdék um opinberar
framkvaemdir sem gefin var Ot af fjgrmdlarédduneytinu érid
1991. Par er pad talin forsenda pess ad framkvaemd
takist vel ad verkkaupi skilgreini parfir sinar & frumstigi
verksins. Pegar um er ad raeda rddgjdéf vio opinberar
framkvaemdir er talid naudsynlegt ad frumathugun fari
fram &our en dkvedid er hvernig stadid skuli ad
framkvaemd verksins. Skiptist frumathugun oft i forathugun
og framhaldsathugun. [ fyrri athuguninni er skilgreind so
bért, sem framkveemdinni er zetlad ad fullnaegja og ein
Gkvedin lausn wvalin til frekari skoSunar. | seinni
athuguninni er skilgreint ndkvaeemlega pad vidfangsefni,
sem til Orlausnar er. A peirri daetlun byggist undirbdningur
fyrir val & rddgjafa. Undirbiningur fyrir val & rddgjafa
reedst af verulegu leyti af umfangi vidfangsefnisins og
hvada leid verdi farin vid pbad val. Talid er mikilveegt ad
verkkaupi skilgreini verkid vel, 6h&d pvi hvernig stadio
verdur ad vali & réddgjafa. Pad sé forsenda pess ad haegt
sé ad gera sanngjarnan samning vid rddgjafa.

Liést er ad opinberar stofnanir standa oft ekki med
naegilega véndudum haetti ad undirbdningi verkefna, sem
fela & radgjafa ad leysa. Pegar pau gégn, sem ldgu ad
baki einstaka r&dgjafaverkefnum { kénnun Rikisendur-
skodunar, eru skodud kom i ljds ad ekki eitt einasta
verkefni, sem leysa afti, hafdi verid skilgreint &dur en
samband var haft vid pann rédgjafa, er vinna atti verkid.
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Ad jafnadi var adeins haft samband vid einn rddgjafa,
sem skilgreindi verkid sjalfur, ad fengnum upplysingum
fra verkkaupa. Pad er mat Rikisendurskodunar ad pott
verkkaupi purfi ekki ad leggja i eins vidamiklar frum-
athuganir og naudsynlegt er, pegar verid er ad undirbla
opinbera framkvaemd, parf hann ad fylgja peim almennu
viodmidunum, sem kvedid er & um i skyrslunni um kaup &
rédgiéf og val & rddgjafa, sem &dur er getid. Pannig
verdur skilgreining vidfangsefnisins ad vera ljés pegar
verkkaupi leitar eftir tilbodum eda gerir verdsamanburd
hig beim radgjdfum, sem til greina koma til ad vinna

verkid.

Brynt er ad rikisstofnanir skilgreini pad vidfangsefni, sem
Urlausnar bydur, &dur en hafist er handa vio val &
ré8giafa. | slikri skilgreiningu eda vidmidun parf a8 koma
fram lysing & vandamdlinu eda vidfangsefninu, markmid
og vaentanlegur drangur, grunnupplysingar um vidfangs-
efnid, kostnadardeetlun, timadaetlun, afhendingartimi
skyrslu, framlag vidskiptavinar, takmérkun verkefnis,
hvada peettir séu liklegir til ad hafa &hrit & verkio,
upplysingar um rddgjafann og tengilidir. Skilgreining sem
bessi er oftast notud af opinberum adilum { ndgranna-
ldndunum vid val & réddgjofum.

Ad fengnum pessum gdédgnum og upplysingum frd
verkakaupa er liklegt ad rédgjafi sé i stakk bdinn til ad
gera daetlun um framkveemd verksins og leggja fram
tilbod sitt. | deetluninni pyrfti a8 koma fram skilgreining
rédgjafa & vandamalinu, hvada markmidum eetlad er og
nd og med hvada adgerdum. P& parf ad skilgreina f
hvada prepum verkefnid verdur unnid (rddgjafaferilinn)
og timadeetlun. Enn fremur parf ad skilgreina hlutverk
ré8gjafa og vidskiptavinar { vinnunni. | framhaldi of
bessari vinnu leggur réddgjafi fram tilbod 1 verkid.

Val 4 rddgjafa
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Pegar tekin hefur verid dkvérdun um kaup & réddgjdf hefst
ad jafnadi ferill, sem midar ad pvi ad finna rddgjafa, sem
uppfyllir krétfur verkkaupa. Kénnun Rikisendurskodunar
leiddi 1 lj6s ad i 90% tilvika var samid vid réddgjafa dan
bess ad peir gerdu tilbod i verkefnin.

| baeklingi rikisstiérnarinnar fré bvi { mai 1993 um Gtbo3,
innkaup rikisins, stefnu, 16g og reglur er m.a. gerd grein
fyrir stefnu stjérnvalda vid kaup & véru og pjdnustu. Par
segir svo m.a. svo:

“1. Hin almenna stefna i innkaupum rikisins, hvort heldur
sem er kaup & vérum, pjénustu eda verklegum
framkvaeemdum, er ad 0tbod sé vidhaft. Stefna pessi gildir
um 6ll réduneyti, rikisstofnanir og fyrirtaeki i eigu rikisins.
Einnig skulu sjélfseignastofnanir og félég sem fé
meirihluta tekna sinna Or rikissjédi hlita pessari stefnu.
Sama & vid um sameiginlegar framkveemdir sem ad
meirihluta er greitt fyrir Or rikissjédi.

2. Innkaup adkeyptrar pjdénustu  yfir 3 m.kr. og
framkvaemdir yfir 5 m.kr. (sbr. 16g um skipan opinberra
framkvaeemda nr. 63/1970) skal bjéda it nema augljést sé
ad pad pjéni ekki hagsmunum vidkomandi stofnunar.
Einnig er aeskilegt, eftir pvi sem vid 4, ad nota Utbod vid
innkaup undir ofangreindum mérkum. Ef ekki pykir
hagkveemt ad bjéda Ut minnihéttar innkaup er engu ad
sidur skylt ad kanna verd og geedi hjd seliendum og
stydjast vid medfylgjandi reglur.”

Auk pess ad geyma Utbodsstefnu rikisins mé finna |
baeklingnum, l6g nr. 65/1993 um framkveemd Utboda,
l6g nr. 52/1987 um opinber innkaup, reglugerd nr.
302/1996 um innkaup rikisins, reglugerd nr. 65/1994
um réostéfun eigna rikisins og 16g nr. 63/1970 um
skipan opinberra framkvaemda. Log bessi og reglugerdir
kveda Otvireett & um ad Utbod skuli vidhaft fari andvirdi
bjénustu fram Gr 3 milljénum kréna, sbr. t.d. 1. mgr. 12.
gr. reglugerdar nr. 302/1996 um innkaup rikisins. | 3.
mgr. nefndrar greinar er jafnframt kvedid & um ad eftir
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bvi sem vio & skal beirri meginreglu fylgt ad nota
Utbodsformid  til  verddkvérdunar vid  innkaup undir
pessum moérkum og i ollum filvikum skal gera
verdsamanburd. Loks md benda & ddurnefnda skyrslu og
tilldgur samstarfshdps @ vegum figrmdlarédduneytisins o.fl.
adila um kaup & rédgjéf og val & rddgjafa fréd 1995, og
ftreka ad { dreifibréfi fiarmdlaraduneytis fra 3. april 1995
maeltist raduneytio til pess ad rikisstofnanir og - fyrirtaeki
fari eftir beim adferdum, sem par er malt med vid val &
rédgjafa.

[ lissi ofangreindra laga, reglugerdar og filmeela
stiérnvalda verdur ad telia ad pad sé engum vafa
undirorpid ad beita skuli Gtbodum eda verdkédnnunum vio
kaup & vérum og bjdénustu fyrir rikid. Markmid peirra er
audvitad ad studla ad pvi ad hagkvaemustu kostanna sé
z=to leitad auk pess sem adferdinni er atlad ad tryggja
jafnreedi adila og ad valid fari fram & sanngjarnan og
malefnalegan hétt. Utbo8sadferdin er jafnframt likleg il
bess ad tryggja hlutleysi og troverdugleika rddgjafarinnar
og efla pannig traust & henni.

Nidurstédur i kénnun Rikisendurskodunar bera hins vegar
med sér ad Utbhod & rédgidéf, haefnismat eda
verdsamkeppni medal rédgjafa er naer opekkt innan
rikisgeirans nema pegar um er ad raeda verklegar fram-
kveemdir. | raun er oftast adeins haft samband vid einn
adila, gjarnan  pann, sem oft hefur unnid med
viodkomandi rikisadila, og hann bedinn um ad vinna
verkid. P& svo ad Ottektin hafi leitt { ljés ad
rédgjafarverkefnin hafi i flestum tilvikum verid undir 3
m.kr. verdur ekki fram hja pvi litid ad i pessum efnum
verdur ad gera bragarbdt.

Nokkrar adferdir vid val & rédgiafa koma til greina. |
skyrslunni um kaup & rédgjéf og val & rédgjafa var m.a.
bent & ad haefnismat og verdsamkeppni henti vel vid val &
radgjafa til ad annast adra rddgjafapjénustu en pd, sem
beint tengist hénnunarrddgjof. Med pvi ad nota
viourkenndar adferdir vio val & rddgjofa er reynt ad
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tryggja val & heaefum rddgjafa til hvers verkefnis og ad
jafnraedis geeti pegar rikisstofnanir velja sér radgjafa. Er
bad talid mjdg mikilvaegt til ad tryggja jafna stédu adila &
rédgjafarmarkadinum og girda fyrir fakeppni & pessum
markadi og ftil pess ad tryggja bestu hugsanlega lausn
midad vid tilteknar forsendur.

Askilegt er ad tilbodi radgjafa sé skipt i eftirffarandi fjéra
hluta eftir pvi sem vid & hverju sinni:

e Taknilegur hluti; mat rddgjafa & vandamdéli, mark-
mid, sjdonarhorn og verkdaetlun.

e Starfsmenn; néfn og bakgrunnur starfsmanna sem
vinna verkid, yfirstjérn.

e Bakgrunnur rddgjafa; reynsla og haefni rédgjafa

e Fjdrhagsleg mdlefni og onnur mal; kostnadur,
greidslur, dbyrgdir o.p.h.

Naudsynlegt er ad stofnanir hins opinbera fylgi dkvednum
vidmidunum vid mat & tilbodum rdédgjafa i verk. Nefna
md sem daemi ad Alpjédabankinn leggur til i pessu
sambandi ad almenna reynslu rddgjafa vegi 10 - 20%,
vinnudaetlun rddgjafa 25 - 40% og veegi beirra starfs-
manna, sem vinna eiga verkid, 40 - 60%.

Stjérnun og eftirlit

Mikilveegt er ad { samningi vid rddgjafa sé kvedid & um
bad med skyrum haetti hvert markmidid med pjénustu
hans skuli vera og ad verkefninu skuli lokid innan tiltekins
tima gegn ndnar tilgreindu endurgjaldi. A sama hétt er
mikilveegt ad skapa rddgjafa peer adsteedur eda skilyrdi,
sem fryggja ad hann geti skilad verkefni sinu i samraemi
vid dkvaedi samningsins um drangur, timamérk og
endurgjald. burfi hann t.d. ad hafa adgang ad dkvednum
starfsménnum eda upplysingum barf ad tryggja ad svo
verdi pegar & reynir. Til bess ad studla ad pvi ad
radgjafinn skili pbeim drangri, sem ad er stefnt, er aridandi
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ad skipa sérstakan verkefnastjéra, sem hafi med héndum
dagleg samskipti vid hann og eftirlit med pvi ad verkid sé
unnid i samraemi vid samning.

Kénnun Rikisendurskodunar leiddi 1 ljés ad pessi pattur
eru mjog losaralegur svo ekki sé meira sagt. Yfir
helmingur rikisstofnana sem téku patt i kénnunni gerdu
ekki  skriflegt  samkomulag vid  rédgjafann  um
radgjafapijénustuna. Pessi nidurstada er i fullu samraemi
vio pad, sem kom fram i samtélum vid rédgjafa og lytur
ad pvi ad verkefni peirra eru oftar en ekki éskilgreind
byrjun, par sem hugmyndir eda 4&form verkkaupa med
kaupunum eru 6liés. Pannig er greinilega nokkud algengt
ad verkaupinn leiti beinlinis réda eda upplysinga hjd
dkvednum rédgjafa um hvernig standa skuli ad verki,
hvort sem pad er vegna fyrri reynslu af stérfum hans,
kunningsskapar eda einhverri annarri dsteedu. bPad fellur
bvi oft i hlut rddgjafans ad gera ndnari tillégur um
verkefnid, afmoérkun pess og daetlun um hvad pad muni
kosta. Verklag of pessu tagi er ad mati
Rikisendurskodunar i flestum tilvikum ekki verjandi.

| margnefndri skyrslu um kaup & ré8gjdf og val &
rédgjafa, sem fjgrmdlardduneytid hefur maelst til ad
rikisstofnanir fari eftir, kemur fram ad gerdur skuli
skriflegur samningur milli verkkaupa og réddgjafa, par sem
tekid er ¢ &llum pattum 1 samskiptum peirra. ASur en fré
slikum samningi er gengid barf ad skilgreina hvernig
samskiptum pessara adila verdi héttad & medan rddgjéfin
stendur yfir og skal skilgreint i peim gégnum, sem 16gd
eru il grundvallar vid val & rddgjafa eftir pvi, sem kostur
er.

| bessum leidbeiningum er 1698 dhersla & a8 eftifarandi
atridi komi fram i samningi milli verkaupa og rédgjafa:

e Verkaskipting rddgjafahéps; par parf ad skilgreina
hver er adalrddgjafi og tengilidur vid verkkaupa.

e Timadeetlun; par parf ad koma fram hvada timamark
eru sett vid Urlausn og skil verkefnis.
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e  Markmid verkkaupa; par parf ad koma fram hvernig
rédgjafi hyggst nd fram peim markmidum sem
verkkaupi setur fram.

e Skil & gégnum; par parf ad koma fram hvernig
framsetningu nidurstada verdi héttad.

o Gazdakerfi rddgjafa; par parf ad gera paer krofur il
rédgjafa ad hann tryggi ad verk sé vandad og vel ad
bvi stadid.

e bjonusta rddgjafa; hér parf ad koma fram hvort
rédgjafi mun fylgjast med framvindu pess verks sem
hann hefur unnid ad lausn 4.

o Abyrgd radgjafa; bar parf a8 kveda & um &byrgd
rédgjafa.

e Agreiningsmdl; par parf a8 skilgreina hvernig haga
skuli medferd agreiningsmdla.

Pttt hér séu um ad raeda dhersluatridi | samningum vid
rédgjafa um verklegar framkveemdir eiga pau engu ad
sidur vid  samningum vid adra rddgjafa, sem rikid kaupir
bjénustu af.

Eins og fram kemur i nidurstédum Uttektarinnar gerdu
einungis rdm 40% bpeirra, sem Grtakid nddi til, skriflegan
samning um pad verkefni sem vinna atti. Pad er sjélfségd
meginregla  ad  samningur um  rédgjof  eda
sérfraedipjonustu skuli vera skriflegur. Samningur milli
rikisadila og rédgjafa fer ad sjalfsdgou eftir edli
verkefnisins og laga- og vidskiptaumhverfinu & hverjum
tima. Pvi er sjdlfsagt erfitt ad stadla slikan samning. Hafa
md gdtlista @ bord vid pbann sem hér fer & eftir fil
hlidsjénar vid samningsgera:

1. Samningsadilar; rédgjafi og vidskiptavinur.

2. Umfang verkefnis; markmid, lysingu & vinnu vid
verkid, upphafsdagsetning, timadaetlun, magn vinnu.

3. Afurdir réddgjafastarfsins og skyrslur; skrdning upplys-
inga og skyrslur sem afhentar verda vidskiptavini.

4. Framlag rddgjafa og vidskiptavinar; sérfreedipjénusta
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og starfsmannatimi og énnur framlég.

5. Poéknun og kostnadur; péknun sem sett var upp og
Utlagdur kostnadur.

6. Hvernig reikningar verda lagdir fram og hvernig peir
verda greiddir.

7. Sérfreedileg dbyrgd; hvernig fara & med trdnadar-
upplysingar, hvernig komast & hjé dagreiningi auk
annarra atrida.

8. Hoéfundaréttur; & verkum rddgjafans & medan starfi
hans stendur.

9. AbyrgSir/tryggingar; & bvi ad rédgiafi  skadi
vidskiptavin.

10. Notkun undirverktaka; af hélfu rédgjafa.

11. Afgreidsla eda endurskodun; rddgjafi og vidskipta-
vinur koma med tilldgur um hvenzer og hvernig.

12. Urlausn dgreiningsméla; hver og hvernig & a8 leysa
4greining ef upp kemur.

13. Undirskriftir og dagsetning

Kénnun Rikisendurskodunar leiddi 1 ljés ad adeins 28%
stofnana gdtu baedi gert grein fyrir beinum Utlégoum
kostnadi i tengslum vid vinnu rddgjafans og ébeinum
kostnadi t.d. vegna vinnu eigin starfsmanna i tengslum vid
radgjofina. Hvort stér hluti verkkaupa skipti sér litid sem
ekkert af stérfum rddgjafanna skal 6sagt 16tid par sem
svarhlutfall reyndist jafn lagt og raun ber vitni um.
Svérunin pykir pé gefa visbendingu um ad a.m.k. hluti
radgjafanna njéti tiltekins fridlsraedis vid stoérf sin, par sem
enginn af starfsménnum verkkaupa tengist verkefni hans.

P4 skal tekid fram 1 pessu sambandi ad kénnunin leiddi
li6s ad verd fyrir umsamda rddgjafapjénustu var ekki fast
hia lidlega 57% svarenda. Pessi nidurstada pykir gefa
visbendingu um ad ef samkomulag um rddgjafapjénustu
er &formlegt, sé liklegt ad endurgjaldid eda timinn, sem
verja & i verkefnio sé ekki fyriffram dkvedinn.
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Mat & drangri radgjafar

A sama hdatt og naudsynlegt er a8 hafa effirlit med
stérfum rédgjafa er aeskilegt ad mat sé lagt & stérf hans
og hvort pau séu likleg til ao skila peim drangri eda
avinningi, sem ad var stefnt. Meta parf pessa paetti baedi
4 medan unnid er ad verkefninu og ekki sidur pegar pvi
er lokid. Med eftirliti af pessu tagi mé t.d. eftir atvikum
koma 1 veg fyrir éparfa kostnad eda ad hann fari Or
béndunum. P& getur mat af pessu tagi leitt il
endurskodunar 4 verklysingu, nyrra dherslna vid verkefnid
eda annarra slikra breytinga & samningi. Loks mé nefna
ad matid kann ad nytast baedi vidkomandi rikisstofnun
eda &Adrum sidar pegar taka parf afstédu til pess hvort,
hvernig og af hverjum skal kaupa rddgjsf.

Ymis vandamdl eru til staSar pegar kemur a8 pvi a8
leggija mat & geedi rddgjafarvinnunnar. Oft ¢ tidum
verdur slikt mat adeins huglaegt. Petta & ef til vill ekki sist
vio pegar vinnu rédgjafans Ilykur ekki med skriflegri
skyrslu. | pvi sambandi mé nefna a8 fulltrGi stérs
radgjatapjénustufyrirtaekis, sem reett var vid i tengslum vio
verkefni petta, sagdi ad rddgjafar pess skiludu i feestum
tilfellum lokaskyrslu heldur feelist pjénustan einkum 1 ad
vinna med starfsménnum og stjérnendum stofnana.
Skyrslugerdin felist frekar i stuttum athugasemdum, sem
gerdar vaeru medan 4 vinnunni stedi og veeri pd tekin
afstada til peirra strax.

Ad mati Rikisendurskodunar er edlilegt ad vinnu rddgjafa
ljoki ad jofnadi med skyrslu pegar verkefni réddgjafa felst |
ad gera fillégur ad lausn tiltekins vidfangsefnis, svo og ad
adstoda verkkaupa vio ad koma framldgdum tillégum ftil
breytinga { framkvaemd &ski hann pess. Enn fremur mé
benda & ad skortur & skyrslu eda skriflegum athuga-
semdum eda nidurstédum geri verkkaupum erfitt ad fylgja
eftir stérfum rddgjafans svo og ad meta stérf hans.
Skortur & formlegri skyrslu getur pannig dregid Gr mégu-
leikum hans til pess ad hafa full not af rédgjdfinni.
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