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Inngangur

i samreemi vi® vidurkennda endurskodunarstadla fyrir opinbera adila fylgir Rikisendurskodun
eftir nidurstodum stjornsysludttekta sinna eftir pvi sem vid 4, sbr. 9. gr. laga nr. 46/2016 um
rikisendursko®anda og endurskodun rikisreikninga. Tilgangur slikrar eftirfylgni er ad kanna
hvort og pa hvernig brugdist hefur verid vid abendingum og tillogum Rikisendurskodunar og
hvort peir annmarkar sem Uttektir hafa leitt i [jos séu enn til stadar.

Med pessari skyrslu gerir Rikisendurskodun grein fyrir eftirfylgni med peim nidurstédum og
tillogum til Urbota sem settar voru fram i skyrslunni Syslumadurinn a héfudborgarsvaedinu
(névember 2021). Rikisendursko®un vann uttektina ad eigin fumkvaedi i framhaldi af skyrslu
embeettisins Syslumenn — samanburdur milli embeetta (mars 2019). Vid uttektina voru prjar
spurningar lagdar til grundvallar:

v Hvernig rekstri Syslumannsins & héfudborgarsvaedinu er hattad.

v" Hvort verkefnum Syslumannsins a hoéfudborgarsvaedinu er sinnt med skilvirkum og
arangursrikum heetti.

v' Hvort stjornsysla embeettisins er i samraemi vid vandada og malefnalega stjorn-
sysluhaetti.

Rikisendurskodun setti fram sjo tillogur til arbdta a abyrgdarsvidi Syslumannsins & hofud-
borgarsvaedinu og démsmalaraduneytis. | fyrsta lagi yrdi ad vinna & 6aseettanlegum bid- og
malsmedferdartima a svidi fjolskyldumala og baedi lagfeera malsmedferd og tryggja stédugleika
vid afgreidslu pinglysinga. | 68ru lagi yrdi ad efla st6du geedamala hja Syslumanninum &
hofudborgarsveedinu, p. @ m. ad baeta yfirsyn um starfsemina, baeta verkeferla og skilgreina
arangursmaelikvarda. pridja tillaga Rikisendurskodunar laut ad urbotum innra eftirlits, su fjérda
ad nettun tekna og launagjalda i bokhaldi embeettisins og su fimmta ad vankdntum vid umsyslu
geymslufjarreikninga og vorslu fjarmuna a reikningum. Sjotta abending Rikisendurskodunar
sneri ad stefnumétun fyrir syslumannsembeettid til framtidar og pa sérstaklega mikilveegi pess
ad verkefnum yrdi midlad a milli allra syslumannembaeetta til ad baeta pjonustu og létta alagi
par sem pad veeri mest. Sjounda og sidasta tillagan var ad efla yrdi stafreena vegferd
embaeettisins, baedi hvad sneri ad innri starfs- og upplysingakerfum en ekki sidur vardandi staf-
reena pjonustu gagnvart almenningi.

Skyrslan var kynnt a fundi stjornskipunar- og eftirlitsnefndar i desember 2021. Nefndin lauk
umfjsllun sinni um malid i mars 2022. i aliti nefndarinnar var tekid undir tillogur Rikisendur-
skodunar, sbr. pskj. 712 —495. mal 4 152. |6ggjafarpingi.

Rikisendurskodun tilkynnti ddomsmalaraduneyti og Syslumanninum a héfudborgarsveedinu um
eftirfylgni embeettisins i april 2024. Embeettid kalladi eftir upplysingum um vidbrégd beggja
adila vid nidurstddum og tillogum til urbota, svérum um hvort peir annmarkar og veikleikar
sem bent var a veeru enn til stadar og gégnum sem varpad geetu ljési a proun mala fra utgafu
skyrslunnar. Pa var kallad eftir nyjum gégnum fra baedi raduneyti og embeetti syslumanns undir
lok ars 2024.
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Nidurstoour og samantekt

Af peim sjo urbotatillogum sem Rikisendurskodun kynnti i skyrslunni Syslumadurinn a héfud-
borgarsveedinu (november 2021) hefur i premur tilfellum verid unninn fullur bugur a peim ann-
morkum sem bent var a. Innra eftirlit hefur verid tekid fastari tokum (sbr. tillogu 3) og naud-
synlegar Urbaetur hafa verid gerdar & baedi feerslu bokhalds (sbr. 4. tillégu) og tilhdgun geymslu-
fiarreikninga (sbr. 5. tillogu). | eftirstandandi fjorum tilvikum hafa baedi syslumannsembeetti®
sjalft og domsmalaraduneyti brugdist med jakveedum heaetti vid tillogum Rikisendurskodunar
og umtalsverdar Urbaetur ordid a peim veikleikum sem bent var 4. A3 mati Rikisendurskodunar
er ekki tilefni til ad itreka tillogurnar en brynt ad baedi raduneyti og Syslumadurinn a hofud-
borgarsvaedinu haldi afram & somu braut.

i 1. tillogu sinni arid 2021 lagdi Rikisendurskodun &herslu & ad baett yrdi Gr 6aseettanlegum
bidtima og malsmedferdartima i vinnslu tiltekinna fjolskyldumala og tryggja stodugleika i mals-
medferdartima pinglysinga. Malsmed&ferdartimi pinglysinga hefur tekid framférum en getur
verid sveiflukenndur. Til ad vidhalda assettanlegum malsmedferdartima hefur Syslumadurinn &
hofudborgarsveedinu gripid til pess ad skerda pjonustustig a8 68rum svidum. Mikil framfor hefur
ordid vardandi stafvaedingu pinglysinga en par ma po enn gera betur (sja nanar umfjollun um
7. tillogu). bratt fyrir pad er sem fyrr dvidunandi bid eftir afgreidslu tiltekinna mala a fjolskyldu-
svidi og er pad jafnframt mat syslumannsembaeettisins sjalfs. Rikisendurskodun hvetur embaettid
og domsmalaraduneytid ad vinna afram ad Urbotum a pvi svidi og horfa til pess ad ekki sé um
ataksverkefni ad reeda heldur verdi ad taka vandann fostum tékum til framtidar.

Doémsmalaraduneyti og Syslumadurinn a héfudborgarsveedinu hafa unnid ad drbotum hvad
snyr ad gaedum pjonustu og verkferlum, sbr. 2. tilldgu Rikisendurskodunar. Unnid er ad pessum
pattum pvert a 6ll syslumannsembeaetti a vettvangi Syslumannarads. Syslumadurinn a hofud-
borgarsvaedinu hefur innleitt PowerBl maelabord til ad baeta yfirsyn um stédu tiltekinna mala-
flokka. Er svo komid ad embeettid getur greint radstofun & vinnutima starfsmanna eftir
malaflokkum og er komid neer pvi markmidi ad fylgjast med hlutleegum arangursmeaelikvordum
hvad snyr ad afkdstum og skilvirkni. Pratt fyrir pad er pessi yfirsyn embaettisins takmorkud enda
hefur verkbokhald ekki verid innleitt og upplysingakerfid Sysla ekki vel til pess fallid ad fylgjast
med gaedum pjonustunnar, t.a.m. hvad snyr ad malshrada.

i skyrslu sinni arid 2021 kalladi Rikisendurskodun eftir pvi ad unnid yrdi markvisst ad stefnu-
motun pvert a syslumannsembeaetti landsins. Par yrdi m.a. horft til til pess ad dreifa alagi og
auka skilvirkni malaflokksins, sbr. 6. tillogu. Gripid hefur verid til adgerda par sem starfsfolk
annarra embeaetta hefur verid fengid til ad létta & alagi hja Syslumanninum a hofudborgar-
svaedinu og ad sama skapi hafa verkefni verid flutt fra pvi embeetti til annarra. Hvorki kjarna-
verkefni né pjonustustig Syslumannsins a hoéfudborgarsveedinu (eda annarra syslumanns-
embaetta) hafa verid skilgreind i stefnu sem tekur til allra embaettanna. Benda verdur a ad
domsmalaraduneyti vann drég ad nyrri 16ggjof um sameiningu allra syslumannsembaetta en
fell fra peim aformum ad loknu umsagnarferli arid 2022. Eftir pad hefur raduneytid unnid ad
greiningar- og stefnumoétunarvinnu fyrir malaflokkinn i heild sinni i pvi skyni ad undirbyggja
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naudsynleg umbotaverkefni og mogulegar lagabreytingar. Peirri vinnu atti ad ljuka sumarid
2024 en hefur tafist.

Eftir ad Rikisendurskodun lauk eftirfylgni sinni i upphafi ars 2025 kom fram & pingmalaskra 156.
l6ggjafarpings ad doémsmalaradherra hefdi i hyggju ad leggja fram frumvarp til laga um
syslumann sem fela myndi i sér sameiningu syslumannsembeaettanna niu i eitt. Markmid
lagasetningarinnar eru i samraemi vid adur framkomnar athugasemdir Rikisendurskodunar um
mikilveegi pess ad samhaefa starfsemi embaettanna sem um eina skipulagsheild vaeri ad raeda
og knyja fram hagraedingu i rekstri peirra. Ohad afdrifum bodads frumvarps hvetur
Rikisendurskodun domsmalaraduneyti til ad vinna afram ad pessum markmidum.

A3 mati domsmalaraduneytis er ekki tilefni til ad skilgreina kjarnaverkefni syslumanns-
embaettanna umfram pad sem bundid er i 16ggjof. Vid 16ggjof sidustu ara hafa heimildir
radherra til ad fela tilteknum syslumannsembaettum framkvaemd tiltekinna verkefna verid 16g-
bundnar. Pvi ma segja ad aukin ahersla hafi verid 16gd a ad fela syslumannsembaettum tiltekin
sérverkefni umfram pad ad skilgreina kjarnaverkefni. Samkveemt upplysingum fra démsmala-
raduneyti kemur pé til greina ad breyta gildandi 16ggjof vardandi kjarnaverkefni embeettanna
gefi nidurstada yfirstandandi stefnumdtunarvinnu tilefni til pess.

Sjounda tillaga Rikisendurskodunar arid 2021 sneri ad stafraenni vegferd Syslumannsins &
hofudborgarsveedinu. Pa pegar hafdi nadst arangur vid stafvaedingu ymissa samskipta almenn-
ings vid embeettid en starfskerfi pess voru ekki til pess fallin ad stydja vid stafreena préun til
framtidar. Unnid hefur verid ad arbotum kerfanna en takmarkanir peirra eru enn fyrir hendi.
Pratt fyrir pad hefur veegi stafreennar pjonustu aukist. Sérstaklega verdur ad nefna ad rafraenar
pinglysingar eru ni mogulegar og eru nyttar m.a. af lanveitendum og fasteignasélum. Hlutfall
skjala sem er pinglyst med rafreenum haett er p6 enn lagt, eda um 47,6% i september 2024. A
mati Rikisendurskodunar hafa syslumannsembeaettin, p. @ m. Syslumadurinn & hofudborgar-
svaedinu, nad umtalsverdum arangri a sidustu arum vid stafvaedingu pjonustunnar en halda
verdur afram a somu braut til ad na fram pvi hagraedi sem er mogulegt.

Tilefni er til ad benda a ad i svorum démsmalaraduneytis og Syslumannsins a héfudborgar-
svaedinu ma finna visbendingar um olika tdlkun & préun og stdédu fjarveitinga embeaettisins.
Rikisendurskodun leggur sem fyrr aherslu & mikilveegi go6ds samstarfs af halfu beggja adila til
ad vinna megi bug a peim annmdérkum sem bent hefur verid a og tryggja rekstrargrundvall
embaettisins i samraemi vid stefnumdrkun pess.
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1 Eftirfylgni med tillogum til drboéta

Nidurstada stjérnsyslulttektar Rikisendurskodunar arid 2021 var ad rekstur Syslumannsins a
hofudborgarsveedinu hefdi verid i jarnum allt fra stofnun embaettisins arid 2014. pad pjonadi
um 64% landsmanna en nyti um 39% peirra fjarveitinga sem domsmalaraduneyti veitti til allra
syslumannsembaettanna. Alagsmerki veeri ad finna i baedi rekstri og starfsemi embaettisins.
Starfsanaegja meeldist lag, daemi veeru um dasaettanlegan bid- og malsmedferdartima, gaeda-
starfi hefdi ekki verid gefinn naegjanlegur gaumur, innra eftirliti veeri abotavant og innleiding
stafraennar pjénustu ekki i samraemi vid fyrirheit.

Rikisendurskodun taldi naudsynlegt ad baett yrdi strax ur malmedferd tiltekinna mala, s.s. ping-
lysingarmala, sem veeru ekki afgreidd i samraemi vid leidbeiningaskyldu stjornvalda. Uttektin
leiddi jafnframt i lj6s ad démsmalaraduneyti taldi sig ekki hafa fengid fullnaegjandi skyringar
og svor fra syslumannsembaettinu um skipulag, starfsemi og rekstur pess. Par 8 medal um rad-
stofun fjarmuna sem aetlast var til ad nyttir yrou til ad kanna og bregdast vid veikleikum i starf-
seminni hvad sneri ad verkefnaalagi og skilvirkni. Rikisendurskodun lagdi aherslu a beetta sam-
vinnu raduneytisins og embaettisins vid ad treysta rekstrargrundvoll pess til lengri tima. Pa var
raduneytid jafnframt hvatt til aframhaldandi Urbota a grundvelli peirrar stefnumétunar sem pad
hafdi pa pegar lagt fram gagnvart syslumannsembaettunum a landsvisu.

1.1 Urbétatillégur i skyrslu Rikisendurskodunar fra 2021 og vidbrégd

i skyrslu sinni &rid 2021 lagdi Rikisendurskodun fram sjo tilldgur til Grbéta og kalladi eftir vid-
brégdum Syslumannsins & héfudborgarsveedinu og démsmalaraduneytis vid peim ollum. Su
fyrsta tok a bid- og malsmedferdartima Syslumannsembaettisins.

Tillaga 1: Malsmedferd og stjornsysla

Vinna parf a édsettanlegum bidtima og malsmedferdartima ( vinnslu tiltekinna
fidlskyldumala og tryggja stédugleika i malsmedferdartima pinglysinga. Umbcetur
eru ( gangi en gera parf enn betur til ad na peim drangri sem l6g meela fyrir um.
Pa parf ad lagfeera malsmedferd pinglysingaskjala med agollum strax.

| svérum sinum &rid 2021 ték démsmalaraduneyti fram ad pad hefdi fylgst naid med bid- og
malsmedferdartima hja Syslumanninum a héfudborgarsvaedinu og radgerdi ad halda pvi afram.
Ad 60ru leyti tok raduneytid undir tilldguna. Pad sama matti segja um syslumannsembeettid
sjalft. A sogn embaettisins hafdi bidtimi eftir pinglysingu skjala arid 2022 styst fra pvi sem adur
var. ba vaeri hafin skodun a pvi hvernig innleiding verkbokhalds gaeti leitt til skyrari yfirsynar
um verkefni og afkdst innan einstakra malaflokka, p.m.t. a fjolskyldusvidi. Embaettid vonadist til
pess ad verkbokhald myndi einnig nytast til pess ad meta mannafla- og fjarporf.

Verklagi vid pinglysingar var breytt i upphafi ars 2021 pannig ad embeettid hefur nd samband
vid pinglysingabeidanda ad fyrra bragdi komi i [j6s agallar sem er unnt ad lagfaera an pess ad
senda skjali® Gr husi. A sama tima var farid ad visa skjdlum strax fra pinglysingu vaeru & peim
verulegir annmarkar. Samhlida var helstu hagadilum gerd grein fyrir breyttu verklagi og peir
upplystir um helstu atridi sem verda pess valdandi ad tefja pinglysingu skjala.
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Samkvaemt skyrslu Rikiendurskodunar arid 2021 var bidtimi vegna pinglysinga um 5-6 virkir
dagar i lok ars 2019. Bidtiminn lengdist arid 2020, m.a. vegna aukins fjolda skjala sem 16g& voru
fram til pinglysingar & sama tima og samkomutakmarkanir vegna séttvarna settu starfsemi
embaettisins skordur. Pa var starfsfolki vid pinglysingar fjélgad og yfirvinna heimilud til ad vinna
bug & pvi. Arid 2021 var haldi 4fram ad vinna markvisst ad styttingu malsmedferdartima og
agust pad ar var malsmedferdartimi pinglysinga ordinn tveir dagar.

Vid eftirfylgni arid 2024 6skadi Rikisendurskodun eftir pvi ad Syslumadurinn a héfudborgar-
svaedinu legdi fram gogn um malsmedferdartima pinglysingarskjala fyrir hvern manud arin
2021-2024 og yfirlit um fjolda skjala sem embeaettinu hefdi borist til pinglysingar greint eftir
arum. Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar vakti athygli ad syslumannsembeaetti® er had upp-
lysingum fra Husnaedis- og mannvirkjastofnun um malsmedferdartima pinglysingskjala.

Mynd 1.1. synir medalbidtima pinglysingarskjala arin 2021-2024. Baedi pau gdgn og svor
Syslumannsins & hofudborgarsvaedinu gefa otviraett til kynna ad malsmedferdartiminn hefur
verid sveiflukenndur & undanfornum arum. Raedur pa mestu fjoldi skjala sem lagdur eru inn til
pinglysingar og mannaudsstjérn embaettisins sjalfs. Lengstur var bidtiminn i juni 2023 eda um
20 dagar. Stystur var bidtiminn a timabilinu juli til agust 2021, eda ad medaltali 3,5 dagar.
Samkvaemt upplysingum fra syslumannsembaettinu var bidtiminn ordinn um atta dagar i januar

2025. Helstu skyringar pess voru langtimaveikindi og fjarvistir i hépi pinglysingafulltria
embaeettisins.

Mynd 1.1 Medalbidtimi eftir pinglysingu skjala eftir manudum 2021-2024*

25

20

15

10

5

0
- - - - — — N o AN AN NN o N no N o on O ST
TS Y S ¥ 9 ¥ % % % % YR YEP XY FPHYTETEER
cC = > S5 O > € s > S 0o > € s > =S o > < s > = o >
c & ©® 2 ¢ 0 o8 & © 2 ¢ 0 & & © 2 ¢ 0 & & ©m 2 ¢ O
- = S w oz =S w oz == w oz = > w z

e \edalbidtimi eftir pinglysingu i dégum

*Ekki barust gégn um medalbidtima ( januar 2024. Ekki er tekid tillit til fridaga og ef bidtiminn
er styttri en sj6 dagar er ekki heldur ekki gert rad fyrir helgum. Ef skradur bidtimi er meiri en sjo
dagar eru dregnir fra tveir dagar. Ef skjol hafa verid dagbokarfeerdristodu { meira en ar eru pau

ekki tekinn med { medaltalid, enda um algera utlaga ad reeda.
Heimild: Syslumannsembeettid a héfudborgarsvaedinu
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Samkvaemt gégnum Syslumannsins a hofudborgarsveedinu feekkadi skjolum sem 16gd voru
fram til pinglysingar ar fra ari & timabilinu 2021-2023. Ari® 2024 voru pau taep 58 pusund. Mynd
1.2 synir hvernig fjoldi pinglysinga préadist a timabilinu 2019 til og med mai 2024.

Mynd 1.2 Mattekin skjol til pinglysingar og pinglyst skjol 2019-2024
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Heimild: Syslumannsembeettid a héfudborgarsvaedinu

Samkvaemt svari Syslumannsins & hofudborgarsveedinu vid eftirfylgni Rikisendurskodunar hafa
komid timabil par sem fjarvistir starfsmanna hafa haft ahrif & afkést vid pinglysingar. | peim
tilfellum hefur embaettid gert radstafanir til ad halda malmedferdartima i lagmarki med pvi ad
fela fulltrdum & 68rum svidum ad sinna pinglysingum. Pad hefur 6hjakveemilega bitnad a
pjonustustigi annarra malaflokka. Vid mat a arangri embeettisins Ut fra malsmedferdartima
verdur jafnframt ad taka tillit til pess ad starfsfolki i pinglysingarteymi hefur faeekkad a undan-
fornum arum. Arid 2021 voru stoédugildi 16gleerdra fulltrda 11,5 en eru nd 9 og stédugildi skrif-
stofufolks voru 12 en eru nu 7. Samkvaemt svari domsmalaraduneytis vid eftirfylgni Rikisendur-
skodunar telur raduneytid ad syslumannsembeaettid hafi nad arangri vid ad tryggja stodugleika
i malsmedferdartima pinglysinga.

Vardandi malsmedferdartima fjolskyldumala kvedst Syslumadurinn a hdfudborgarsvaedinu hafa
unni® markvisst ad styttingu malsmedferdartimans. Embeettid 6skadi eftir adstod domsmala-
raduneytis i lok mars 2021 gagngert til ad stytta bidtima eftir sattamedferd og fékk til pess 11
m.kr. fjarveitingu. Med ataki hafi tekist ad taema bidlista eftir sattamedferd i agust 2022 en sidan
pa hafi malum farid fjdlgandi og nu sé bid eftir sattamedferd. Almennt hefur pungum og tima-
frekum agreiningsmalum fjélgad, t.d. tilfellum par sem umgengni skal fara fram undir eftirliti.
Samkvaemt svari embeettisins er malsmed&ferdartimi peirra mala par sem agreiningi milli mals-
adila er ekki til ad dreifa ad jafnadi um 10 dagar. Mynd 1.3 synir fjdlda stofnadra mala a
fjolskyldusvidi 2019-2024 par sem greint er a milli edli peirra.



Mynd 1.3 Stofnud mal a fjolskyldusvidi 2019-2024
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Heimild: Syslumannsembeettid a héfudborgarsvaedinu

Rikisendurskodun afladi ekki gagna um malsmedferdartima fjolskyldu- eda sifjamala. Slikar
upplysingar fast ekki r peim kerfishlutum Syslu (upplysingakerfi syslumannsembaettanna) sem
mal fjdlskyldusvids heyra undir nema med timafrekri og handvirkri greiningu. i skyrslu sinni ari®
2021 benti Rikisendurskodun & ad upplysingar um malsmedferdartima sifiamala pyrfti ad hand-
vinna Ur malaskra syslumannsembaettisins og ad kerfi syslumanna bydi ekki upp a yfirsyn um
stodu mala med einfoldum haetti. Pessi stada er enn uppi en unnid er ad innleidingu verkbok-
halds, sbr. vidbrogd vid tillégu 2. Pad mun baeta yfirsyn um skilvirkni og afkdst embeettisins vid
afgreidslu mala.

Samkvaemt svari Syslumannsins a hofudborgarsvaedinu hefur ekki verid gripid til pess Urreedis
af halfu ddmsmalaraduneytis ad midla verkefnum fjolskyldusvids til annarra embaetta. Unnid sé
ad pvi innan fjolskyldusvids ad breyta inntaki pjonustunnar og straumlinulaga, t.a.m. sé ekki
lengur gert rad fyrir ad bjoda adilum mals vidtdl pegar samkomulag peirra & milli liggur fyrir.
Pa hafi verkefnum vegna hjonavigsina verid feerd fra fjolskyldusvidi. Pratt fyrir vidleitni
embaettisins er pad mat pess ad peir annmarkar og veikleikar sem Rikisendurskodun benti a i
uttekt sinni arid 2021 vardandi malsmedferd fjolskyldumala séu enn til stadar.

i svari sinu fra 12. juni 2024 vegna eftirfylgni Rikisendurskodunar tok domsmalaraduneyti undir
pbessa afstodu Syslumannsins & hofudborgarsveedinu og taldi ljost ad gripa yrdi til frekari
adgerda til ad koma urvinnslu fjélskyldumala i vidunandi horf. Raduneytid hefur itrekad fundad
med syslumanni um stédu mala og reett moégulegar lausnir. Fra pvi ad Rikisendurskodun lagdi
fram tilldgur sinar hefdi raduneytid haldid afram ad fylgjast naid med bid- og malsmed-
ferdartima hja embaettinu og veitt pvi aukid fé til reksturs arin 2021-2023 i pvi skyni ad tryggja
afgreidslu mala innan edlilegra timamarka. Vidbétarfjarveiting arsins 2021 var 81,8 m.kr., 70,7
m.kr. arid 2022 og 45,3 m.kr. arid 2023.
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Benda verdur a ad samkvaemt svari Syslumannsins & hofudborgarsvaedinu hefdi embeaettid purft
ad meeta almennri adhaldskrofu vid akvordun fjarveitinga og pad teldi ad fjarveitingar hefdu i
raun veri® skertar. bvi naedist ekki ad vidhalda pjonustu a fjolskyldusvidi i ljosi aukins malafjolda.
Doémsmalaraduneyti hefur andmeelt pessari tulkun & préun fjarveitinga og benti m.a. a i svari
til Rikisendurskodunar i jantar 2025 ad syslumadurinn hefdi notid rekstrarstyrkingu arid 2024
til ad fjolga sérfreedingum a fjolskyldusvidi. Pvi aetti pad ekki vid rok ad stydjast ad fjarveitingar
hefdu verid skertar umfram almennar adhaldskrofur. Pa hefdi raduneytid baedi veitt syslu-
mannsembaettinu aukid fé til ad vinna upp rekstrahalla arsins 2024 og til ad standa undir
auknum rekstrakostnadi vegna nyrra verkefna arid 2025 sem tengjast umsyslu med personu-
legum talsmonnum fatlads folks.

Samkvaemt upplysingum fra domsmalaraduneyti akvad pad i lok ars 2024 ad styrkja rekstur
syslumannsembaettisins um allt ad 10 m.kr. i pvi skyni ad stytta bidtimann i sattamidlun og
sérfraediradgjof a fjolskyldusvidi. Hrint var af stad sérstoku ataksverkefni i desember 2024 med
samningi embaettisins vid sjalfsteett starfandi verktaka um framkvaemd sattamedferdar. Auk
sérstakra fjarveitinga til embaettisins hefur domsmalaraduneyti einnig leitad leida til ad jafna
alag milli syslumannsembeaetta & landsvisu. Pad hefur verid gert baedi med pvi ad feera verkefni
fra Syslumanninum & hofudborgarsvaedinu til annarra embeaetta (pd ekki af fjolskyldusvidi) og
med pvi ad nyta fulltrda hja 68rum embaettum til ad sinna verkefnum Syslumannsins & héfud-
borgarsvaedinu a alagstimum.

Samkvaemt svari raduneytisins vid fyrirspurn Rikisendurskodunar var enn unnid ad flutningi
verkefna fra Syslumanninum a hofudborgarsvaedinu til landsbyggdarembeaetta i upphafi ars
2025. Markmidid veeri ad skapa svigrdm i rekstri embeettisins til ad takast a vid bidtimann.
Undanfarid hefdi raduneytid sett prja syslumenn timabundid yfir laus embaetti i peim tilgangi
ad beaeta pjonustuna vid almenning, med pvi ad draga ur ahrifum umdaemismarka, og til ad
studla ad aukinni hagkveemni vid rekstur embeettanna. Nanar tilteki® var syslumadurinn a
Sudurlandi settur timabundid yfir embaetti syslumannsins i Vestmannaeyjum i oktober 2023,
syslumadurinn & Nordurlandi vestra settur timabundid yfir embaettid a Vesturlandi i juni 2024
og sidast var syslumadurinn a Nordurlandi eystra settur timabundi® sem syslumadur a Austur-
landi i nbvember 2024.

Raduneytid kvedst veenta pess ad umreeddir prir syslumenn endurskipuleggi starfsemi peirra
embaetta sem undir pa heyra og skipti verkefnum betur milli stjérnenda, 16glaerdra fulltria og
sérfraedinga, asamt pvi ad greina teekifeeri til samlegdar i stodpjonustu. Gerir raduneytid rad
fyrir ad su vinna muni skapa svigrum i verkefnum starfsmanna og rekstri embaettanna sem
haegt yrdi ad nyta i pagu verkefna sem nu heyra undir embaettid a hofudborgarsveedinu.

Frekari adgerdir af pessum meidi eru til skodunar hja raduneytinu sem hluti af greiningar- og
stefnumaotunarvinnu i malaflokknum. Akvardanir raduneytisins & grundvelli peirrar vinnu munu
samkvaemt svérum pess taka mid af pvi ad greida fyrir timanlegri Urvinnslu fjolskyldumala.

10



Alit Rikisendurskodunar vegna tillogu 1:

Syslumadurinn & hofudborgarsveedinu hefur baett framkvaemd pinglysinga og
vinnur ad pvi markmidi ad malsmedferdartimi sé fimm dagar. Malmedferdartimi
hefur reynst sveiflukenndur & undanférnum arum, allt fra tveimur dogum i agust
2021 til atta daga i januar 2025. Embeettid hefur brugdist vid timabundnu alagi
vid pinglysingar med pvi ad skerda pjoénustu a 68rum svidum. Domsmalaradu-
neyti vinnur ad leidum til ad jafna alag milli syslumannsembaetta med tilfeerslu
verkefna og nytingu starfsfélks pvert 8 embaetti. Pratt fyrir vidleitni Syslumanns-
ins a hofudborgarsvaedinu til ad stytta bid- og malsmedferdartima a fjolskyldu-
svidi embeettisins og studning démsmalaraduneytis i pa veru, t.a.m. med tima-
bundinni aukningu fjarveitinga og tilfaerslu annarra verkefna, hefur ekki tekist ad
vinna ad fullu bug & peim veikleikum sem Rikisendurskodun benti & arid 2021.

Onnur Urbétatillaga Rikisendurskodunar fjalladi um mikilveegi pess ad Syslumadurinn & héfud-
borgarsveedinu legdi aukna aherslu & umbodta- og geedastarf.

Tillaga 2: Umbota- og geedastarf

Efla parf geedamal hja Syslumanninum a héfudborgarsvaedinu. Auka parf heildar-
yfirsyn um sté0u mdla, beeta verkferla og skilgreina meelikvarda um dscettanlegan
drangur sem heegt er ad fylgja eftir.

Démsmalaraduneyti gerdi ekki athugasemd vid tillogu Rikisendurskodunar en benti & ad Syslu-
mannarad, med fulltingi fagrada syslumanna, hefdi pad hlutverk ad vinna ad sameiginlegum
verkefnum embaettanna, m.a. samraemingu verkferla og setningu maelikvarda fyrir kjarnaverk-
efni sem Oll embeaetti sinna innan sins umdaemis. Raduneytid hefdi lagt aherslu & samreemda
malsmedferd, likt og komid hafi fram i stefnumaorkun raduneytisins fyrir malaflokkinn i fjarmala-
acetlunum sidustu ara og i skyrslu raduneytisins Syslumenn — Framtidarsyn;, umbeetur a pjonustu

og rekstri (2021).

Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar arid 2024 lagdi raduneytid aframhaldandi aherslu a ad
studningur pess vid umbota- og gaedastarf syslumannsembaettanna taeki til malaflokksins i
heild, p.e.a.s. allra syslumannsembaetta. Syslumannarad gegni par lykilhlutverki. Telur radu-
neytid sig hafa veitt baedi embaettunum sjalfum og Syslumannaradi aukid fé til ad meeta
kostnadi vid stafreenar umbeaetur a pjonustu peirra. Medal verkefna radsins sé ad proa starfs-
og upplysingakerfi embaettanna, nefnt Sysla, i samraemi vid tillogur radsins fra arinu 2022.
Pessar fjarveitingar séu ad mati raduneytisins til pess fallnar ad beeta verkferla embaettanna.
Samhlida sé unnid ad heildstaedri greiningar- og stefnumaétunarvinnu fyrir malefni syslumanna.

Syslumadurinn & hofudborgarsvaedinu tok einnig undir tillogu Rikisendurskodunar vardandi
umboéta- og gaedastarf. | svérum embeettisins 4rid 2021 kom m.a. fram ad i nyju skipuriti pess,
sem tok gildi sidla sumars 2021, var gert rad fyrir stédugildi prounar- og pjonustustjora. Verk-
efni hans yrdi m.a. ad leida pjonustu og umbotastarf med pad ad markmidi ad einfalda verkferla
og audvelda adgengi vidskiptavina ad pjonustu og upplysingum. ba var fyrirhugad ad pjonustu-
og préunarstjori leiddi umbdtavinnu pvert a fagsvid embeettisins.
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Samkvaemt upplysingum fra Syslumanninum a héfudborgarsveedinu sem var afladi i juni arid
2024 hefur 48urnefnt umbdtastarf, sem hofst 2021 styrkt syn & ferla og umbeetur. Arid 2022
hofst vinna vid innleidingu maelaborda fyrir alla malaflokka sem embaettid sinnir, sem studlad
hafa ad aukinni yfirsyn og par med baett afkdst og stytt malsmedferdartima. Par sem malakerfi
syslumannsembaettanna & landsvisu er sameiginlegt er petta po ekki einungis & valdi embaettis-
ins & hofudborgarsveedinu. Pess veeri po veenst ad pegar sjalfvirkni naist muni enn frekari
umbeaetur nast fram. Jafnframt gat embeaettid pess ad unnid veeri markvisst ad straumlinuldgun
bjonustuferla sem m.a. hefdi skilad sér i styttri bidtima pegar folk leitar eftir pjénustu hja
embeettinu. Loks kom fram ad vinna vid innleidingu verkbdkhalds veeri i fullum gangi og ad
vonir steedu til pess ad med pvi naist eftirfarandi markmid:

AJ fa vitneskju um skiptingu a vinnuframlagi starfsmanna eftir malaflokkum.
Ad fa yfirsyn yfir verkefnaalag.

Ad fylgjast med malshrada og pjénustu.

AJ stydja vid azetlanagerd og mat a fjarporf til embeaettis.

RSN

{ janGar 2025 var innleiding verkbdkhaldsins & lokametrunum samkvaemt svérum syslumanns-
embeettisins. Verkbokhaldslykill hefdi verid i notkun arid 2024 en ljost peetti ad skilgreina yrdi
betur sundurlidun lykla og tengja betur saman vinnustundir vid malaskrarkerfi. Stefnt vaeri ad
bvi ad allir starfsmenn faeri verkbokhald fra og med 1. febrdar 2025. Pau PowerBl maelabord
sem embeettid hefur hannad og innleitt hafa skilad baettri yfirsyn um stodu einstakra malflokka
hverju sinni. Er svo komid ad embeaettid getur greint radstofun a vinnutima starfsmanna eftir
malaflokkum og er komid naer pvi markmidi ad fylgjast med hlutlaegum arangursmeelikvéréum
hvad snyr ad afkdstum og skilvirkni.

Alit Rikisendurskodunar vegna tillégu 2:

Domsmalaraduneyti og Syslumadurinn & héfudborgarsveedinu hafa unnid ad
urbétum hvad snyr ad geedum pjonustunnar og verkferlum. Unnid er ad pessum
pattum pvert a 6ll syslumannsembeetti & vettvangi Syslumannarads. Yfirsyn um
skilvirkni, malshrada og afkdst embaettisins hafa tekid framforum en verkbok-
hald hefur pé ekki enn verid ad fullu innleitt.

Pridja tillaga Rikisendurskodunar til Urbdta sneri ad innra eftirliti Syslumannsembaeettisins.

Tillaga 3: Innra eftirlit

Skjalfesta parf helstu verkferla og innra eftirlit tengt bokhaldi og fjarreidum. Einnig
parf ad skoda adgangsheimildir starfsfolks i Orra (upplysinga- og fjarhagskerfi
rikisins) og hja vidskiptabanka m.t.t. verkefna sem starfsfolk parf ad leysa af hendi
og loka adgangi starfsfolks sem latid hefur af storfum.

i visbrogdum sinum &rid 2021 gaf Syslumadurinn & héfudborgarsvaedinu fyrirheit um ad verk-
ferlar og innra eftirlit tengt bokhaldi og fjarreidum yrdi skjalfest a naestu manudum. Samkvaemt
skipuriti sem tok gildi 1. agust 2021 yrdi su vinna a abyrgd fjarmalastjora embaettisins sem taka
atti til starfa i oktéber 2021.
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Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar arid 2024 upplysti syslumannsembeaettid um ad atak hefdi
verid gert & arinu 2023 i skjalfestingu verklagsreglna um békhald, fjarreidur og rekstrartengd
malefni. P4 vard vinnsla rekstrarskyrslu sjalfvirk. Helstu verklagsreglur sem innleiddar hafa veri®
hja embeettinu eru eftirfarandi:

Verklagsregla um azetlanagerd — gerd rekstrarazetlunar
Verklagsregla um innkaup

Verklagsregla um kostnadareftirlit

Verklagsregla um yfirferd fjarhagsstédu — manadarleg yfirferd
Verklagsregla um sorphirdu — férgun

Verklagsregla um vorslufjarreikninga

AN NN NN

Hvad lytur ad adgangsheimildum starfsfélks ad Orra er paer nd & hendi mannaudsstjora sem er
tengilidur vid Fjarsysluna um paer. Adgangur umfram sjalfspjénustu kemur til eftir pvi hvers
konar starfi nyr starfsmadur sinnir og peim porfum sem umreett starf kallar 4. Aukning adgangs
er had 6skum svidsstjora vidkomandi starfsmanns. Pa er adgangi lokad vid starfslok. Loks er
adgangur ad bankareikningum embaettisins takmarkadur vid prokuru syslumanns og fjarmala-
stjora en pd hafa akvednir starfsmenn skodunar- og millifaersluheimildir.

i vidbrégdum sinum arid 2021 greindi démsmalaraduneyti fra pvi ad pad myndi fylgja tilldgunni
eftir med samtali vid oll syslumannsembeettin & arlegum haustfundi. Reyndist pad rétt ad mis-
reemi hafi verid milli embaetta um verklag og innra eftirlit og ad misbrestur vaeri & utanumhaldi
adgangsheimilda starfmanna, myndi raduneyti® fela Syslumannaradi ad beita sér fyrir
samningu verklagsreglna fyrir 61l embaettin. Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar arid 2024 fullyrti
raduneytid ad sambeerilegir veikleikar hefdu ekki komid fram hja 68rum syslumannsembaettum
og ad pad teldi ad Syslumadurinn a héfudborgarsvaedinu hefdi beett Ur peim vankdntum sem
Rikisendurskodun hafdi bent a.

Alit Rikisendurskodunar vegna tillogu 3:

Syslumadurinn & héfudborgarsveedinu hefur gert Urbaetur a skjélun verklags-
reglna um boékhald, fjarreidur og rekstrartengd malefni. AGgangsheimildir i Orra
eru teknar fastari tokum og adgangi lokad vid starfslok. Jafnframt hafa adgangs-
heimildir starfsmanna ad bankareikningum verid yfirfarnar.

Fjorda tillaga Rikisendurskodunar laut ad nettun tekna og launagjalda.

Tillaga 4: Nettun tekna og launagjalda

Grei0slur vegna eftirlits med heimagistingu, kostnadur vegna utankjorfundar-
atkvedagreidslu a héfudborgarsveedinu [ forsetakosningum og grei@slur fra
Atvinnuleysistryggingasjodi hafa ranglega verid feerdar til lekkunar a launagjold-
um ( bokhaldi embcettisins. Petta parf ad leidrétta og feera sem tekjur sbr. 2. mgr.
25. gr. laga um bokhald nr. 145/1994.

Arid 2021 svaradi Syslumadurinn & héfudborgarsvaedinu pvi til ad umraeddar faerslur hefdu
veri® bokadar skv. leidbeiningum fra Fjarsyslu rikisins. Embaettid kvadst hins vegar myndu leid-
rétta petta og feera umraeddar greidslur sem tekjur i samraemi vid tilldguna. Domsmalaradu-
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neyti sa ekki astaedu til ad bregdast sérstaklega vid tilldgunni, hvorki arid 2021 né vid eftirfylgni
Rikisendurskodunar, enda hefdi verid brugdist vid af halfu syslumannsembaettisins pegar arid
2021. Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar 2024 var ljost ad tillagan hafdi komid til framkveemda.

Alit Rikisendurskodunar vegna tillogu 4:
Urbaeetur hafa verid gerdar & feerslu bokhalds i samraemi vid tilldgu Rikisendur-
skodunar.

Fjorda urbotatillaga Rikisendurskodunar fjalladi um verklag og umsyslu vegna geymslufjar-
reikninga.

Tillaga 5: Geymslufjarreikningar

Setja parf verkferla og vinnulysingar ( tengslum vid stofnun og lokun geymslu-
fiarreikninga sem og um medferd peirra fjarmuna sem geymdir eru a reikningun-
um. Gégn p.m.t. sampykki ad baki uppgjori purfa ad fylgja med beidni til bok-
halds/gjaldkera til stadfestingar réttmeetri utgreidslu af reikningum. ba parf ad
beeta eftirlit med framvindu og stédu eldri mala.

i vidbrogdum Syslumannsins & héfudborgarsveedinu arid 2021 var tekid undir ad skyrir verk-
ferlar pyrftu ad vera til stadar pegar keemi ad medferd vorslufjar. Par kom einnig fram ad unnid
veeri eftir reglum sem settar hoféu verid seinni hluta arsins 2013, en framkveemdastjorn
embaettisins hefdi sampykkt nyjar og uppfaerdar verklagsreglur sem unnid skyldi eftir. | ljosi
peirra adgerda sem Syslumadurinn a hofudborgarsvaedinu hafdi gripid til, m.a. med setningu
fyrrnefndra verklagsreglna, taldi ddmsmalaraduneyti ekki tilefni til vidbragda af pess halfu.

Vid eftirfylgni 2024 upplysti syslumannsembeaettid um ad ny verklagsregla um vorslufjar-
reikninga hefdi tekid gildi 2022. Eftir pad tok embeaettid akvordun um ad nyta sér greidslu-
pjonustu Fjarsyslu rikisins sem felur m.a. i sér gjaldkerapjonustu vegna geymslufjarreikninga.
Unnid er ad frekari uppfaerslu verklagsreglunnar i pvi ljosi. Pess ma geta ad domsmalaraduneyti
telur sem fyrr ad syslumannsembeaettid hafi brugdist vid tilldgunni med fullnsegjandi haetti.

Alit Rikisendurskodunar vegna tillégu 5:

Verklagsreglur um geymslufjarreikninga hafa verid endurskodadar. Syslu-
madurinn & hofudborgarsvaedinu hefur samid vid Fjarsyslu rikisins um ad annast
greidslupjonustu fyrir embeettid sem felur m.a. i gjaldkerapjénustu og umsyslu
geymslufjarreikninga.
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Sjotta Urbotatillaga Rikisendurskodunar laut ad stefnumdtun Syslumannsins a hofudborgar-
svaedinu og skyrari skilgreiningum a kjarnaverkefnum pess og pjonustustigi.

Tillaga 6: Stefnumétun til framtidar

Skilgreina parf betur kjarnaverkefni og pjonustustig Syslumannsins d héfud-
borgarsvaedinu med pad ad markmidi ad treysta betur rekstrargrundvoll
embeettisins. Ryna parf itarlega pcer tillogur sem lagdar hafa verid fram baedi af
halfu syslumanns og dédmsmalardduneytis um aukna skilvirkni s.s. med breytingu
d madlsmedferd eda gjaldskrda. Pa parf ad horfa a verkefni allra syslumanna a
landinu sem eina heild og feera verkefni a milli einstakra embcetta pannig ad
aukin sérheefing skapist og létta dalagi par sem pad er mest.

Arid 2021 lysti ddmsmalaraduneyti sig sammala pessari tilldgu Rikisendurskodunar og greindi
fra ad pegar laegu fyrir aform um endurskodun l6ggjafar sem varda umdeemismork og verkefni
syslumanna. Visadi raduneytid til skyrslunnar Syslumenn — Framtidarsyn; umbeetur d pjonustu
og rekstri sem kom Ut i mai 2021. Par hefdi meginahersla verid 16gd & ad pjonustustig embaett-
anna yrdi framurskarandi. [ vidbrogdum Syslumannsins & hafudborgarsvaedinu vid tillégu Rikis-
endurskodunar var einnig visad til peirrar stefnumaotunarvinnu. Jafnframt tok Syslumadurinn a
hofudborgarsveedinu undir mikilveegi pess ad pjénustustig embeettisins yrdi akvedid og mann-
aflaporf pess metin a grundvelli peirra verkefna sem pvi veeru falin. Med pvi maetti treysta betur
rekstrargrundvoll embaeettisins til framtidar. Skipuriti embeaettisins hefdi verid breytt 1. agust
2021 og pvi eetlad ad efla fjarmalastjorn og auka aherslu & pjonustu og pjonustustyringu. Pa
veeri fyrirhugad ad vinna ad nyrri heildarsyn fyrir embaettid og skilgreina markmid og arangurs-
meelikvarda.

 juni 2024 greindi Syslumadurinn & hofudborgasvaedinu Rikisendurskodun fra pvi ad embaettid
hefdi unnid med domsmalaraduneyti vid ad greina og undirbla flutning verkefna til annarra
embaetta. Skilgreining a kjarnaverkefnum og pjénustustigi embeettisins til framtidar, sem hefdi
pann tilgang ad treysta betur rekstrargrundvoll pess, vaeri pvi ekki lokid.

Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar i april 2024 greindi domsmalaraduneyti fra pvi ad arid 2022
hefdi pad kynnt drog ad frumvarpi til nyrra laga um eitt syslumannsembeetti fyrir landid allt.
Pad myndi leysa af hélmi [6g nr. 50/2014 um framkvaemdarvald og stjornsyslu rikisins i héradi.
Eitt af markmidum pess hefdi verid ad koma til moéts vid nidurstddur og tilldgur Rikisendur-
skodunar. Breytingin myndi stydja vid heildsteeda og markvissari stefnumotun og verkefna-
dreifingu milli 6likra starfsstodva og na fram beettri nytingu mannauds og fjarmagns.

Eftir ad malid hafdi verid kynnt & samradsgatt stjérnvalda akvad raduneytid ad ekki yrdi maelt
fyrir frumvarpinu & Alpingi. Afram vaeri pé unnid ad greiningu og stefnumétun fyrir malaflokk
syslumanna i heild og stigin hefdu verid skref i pa att ad samhaefa starfsemi embaettanna innan
gildandi lagaramma. b6 staedu veentingar enn til pess ad umraedd vinna myndi skila adgerda-
azetlun sem taeki m.a. til mogulegra lagabreytinga sem vaeru til pess fallnar ad lagmarka ahrif
umdaemismarka og feelu i sér endurskodun a skipulagi og verkefnaskiptingu embaettanna.

i upphafi ars 2024 fékk démsmalaraduneyti KPMG til ad leida vinnu vid greiningu & starfsemi
syslumannsembeaetta a landinu 6llu og métun framtidarstefnu fyrir malaflokkinn i heild. Jafn-
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framt skipadi paverandi domsmalaradherra styrih6p helstu haghafa sem var atlad ad vinna
naid med radgjofum KPMG. Upphaflega var stefnt ad verklokum sumarid 2024 en samkvaemt
svari domsmalaraduneytis vid fyrirspurn Rikisendurskodunar er verkefnid enn i gangi. Verkefnid
hefur verid kynnt nyjum démsmalaradherra og bidur drlausnar. Vonir raduneytisins standa til
pess ad hrinda megi ymsum urbdtum sem byggja a peirri vinnu i framkveemd.

Eftir ad Rikisendurskodun lauk eftirfylgni sinni i upphafi ars 2025 kom fram a pingmalaskra 156.
l6ggjafarpings ad démsmalaradherra hefdi i hyggju ad leggja fram frumvarp til laga um
syslumann sem fela myndi i sér sameiningu syslumannsembeaettanna niu i eitt. Markmid
lagasetningarinnar eru i samraemi vid adur framkomnar athugasemdir Rikisendurskodunar um
mikilveegi pess ad samhaefa starfsemi embaettanna sem um eina skipulagsheild veeri ad raeda
og knyja fram hagraedingu i rekstri peirra. Ohad afdrifum bodads frumvarps hvetur
Rikisendurskodun domsmalaraduneyti til ad vinna afram ad pessum markmidum.

Samkvaemt svorum domsmalaraduneytis vid eftirfylgni Rikisendurskodunar telur pad ekki vera
porf & frekari skilgreiningu a kjarnaverkefnum Syslumannsins & hofudborgarsvaedinu, frekar en
annarra syslumanna, umfram pad sem kvedid er & um i [l6gum. Aftur a moti kann ad vera ad
skilgreiningar kjarnaverkefna taki breytingum med hlidsjén af framtidarstefnu malaflokksins
sem er i métun. Undanfarin ar hefur raduneytid fylgt peirri stefnu ad fjolga sérverkefnum
tiltekinna syslumannsembaetta a kostnad kjarnaverkefna. Pannig hefur veri® 16gd a pad ahersla
vid lagasetningu undanfarinna &ra, ad logbinda heimild radherra til ad akveda hvada
syslumannsembaettum sé falin framkvaemd tiltekinna verkefna. Domsmalaraduneyti hefur ad
jafnadi nytt sér umraeddar heimildir pegar adstaedur leyfa og lagt aherslu a ad finna verkefnum
stad hja landsbyggdarembaeetti til ad ipyngja ekki embeaettinu a hofudborgarsveedinu frekar.

Domsmalaraduneyti tekur sem fyrr undir tillégu Rikisendurskodunar um ad skilgreina megi
betur pjonustustig Syslumannsins a héfudborgarsvaedinu og raunar allra syslumannsembeaetta.
Samkvaemt svari raduneytisins dags. 24. januar 2025 telur pad mikilveegt ad pjonustustig allra
embaetta verdi samraemt svo ad pjonustupegum verdi ekki mismunadi eftir pvi hvada embeetti
a i hlut.

Alit Rikisendurskodunar vegna tillégu 6:

Verkefnum hefur veri® midlad i rikari maeli milli syslumannsembaetta, m.a. i pvi
skyni ad jafna alag milli peirra. Skilgreining a pjonustustigi Syslumannsins a
hofudborgarsveedinu og annarra syslumannsembeaetta er ekki lokid og
skilgreining a kjarnaverkefnum hvers embaeettis til framtidar er had nidurstodum
yfirstandandi greiningar- og stefnumdrkunarvinnu  démsmalaraduneytis.
Raduneytid er hvatt til ad ljuka peirri vinnu sem fyrst og vinna afram ad pvi marki
a0 samhaefa rekstur og starfsemi embaettanna sem einnar heildar og lagmarka
ahrif umdaemismarka. Domsmalaradherra hefur samkveemt pingmalaskra i
hyggju ad leggja ad nyju fram frumvarp um sameiningu syslumanns-
embaettanna sem myndi na pvi markmidi.

Sjounda og sidasta tillaga Rikisendurskodunar um mogulegar Urbaetur fjalladi um naudsyn pess
ad halda afram og efla stafraena vegferd syslumannsembaeettisins.

16



Tillaga 7: Stafraen proun

Halda parf afram a stafreenni vegferd og efla hana eins og kostur er. Toéluverdur
arangur hefur pegar nadst med tilkomu rafreenna eydublada en enn a eftir ad efla
starfskerfin svo pau ndi ad pjéna tilgangi sinum sem best. ba hefur innleiding
rafreenna pinglysinga dregist ur hémlu. Einnig er naudsynlegt ad vidskiptavinum
verdi gefinn kostur a ad afgreida sig sjalfa med afrit skjala o.fl. an pess ad purfa
ad bida dogum saman eftir einfaldri afgreidslu.

i vidbrogdum démsmalaraduneytis arid 2021 kom fram ad pad hefdi i hyggju ad vinna afram
ad teekniframforum syslumanna i samraemi vid pau markmid sem keemu fram i fjarmaladeetl-
unum og i skyrslunni Syslumenn — Framtidarsyn;, umbcetur a pjonustu og rekstri (mars 2021).
Raduneytid hét jafnframt aframhaldandi studningi vid Syslumannarad og innleidingu stafreenna
lausna vid malsmedferd embaettanna. i pvi sambandi veeri m.a. litid til préunar pjonustuvefs
syslumanna. Raduneytid taldi mikilveegt ad fylgjast med nytingu hans og leita leida til ad haekka
hlutfall peirra sem nyttu hann vid afgreidslu erinda. | skyrslu Rikisendurskodunar rid 2021 kom
fram ad Syslumadurinn a hofudborgarsvaedinu teldi mikilveegt ad syslumenn hefdu fullt forraedi
a starfskerfum sinum og akveddu forgangsrédun og préun verkefna hvad sneri ad starfreenni
vegferd. Tok embeettid undir med Rikisendurskodun ad innleiding rafraenna pinglysinga hefdi
dregist ur hdmlu og ad bregdast yrdi vid peirri stodu.

Vid eftirfylgni Rikisendurskodunar arid 2024 benti ddmsmalaraduneyti a ad pad hefdi veitt
Syslumanninum & hofudborgarsveedinu og Syslumannaradi studning til ad stafveeda ferla og
malsmedferd, t.d. pinglysingar (sbr. 1. og 2. tillégu). Syslumannsembeettin hefdu tekid upp
samstarf vid Stafreent island og paetti raduneytinu ad 4rangur hefdi verid eftirtektarverdur, sbr.
paer vidurkenningar sem pau hofdu fengid fyrir sjalfvirknivaedingu opinberrar pjonustu. Hlutfall
rafreenna umsokna veeri skilgreindur arangursmeelikvardi fyrir beetta stafreena pjonustu
embaettanna samkvaemt fjarmalaaeetlun. i lok arsins 2023 hef3i hlutfallid stadid { 71% og hafsi
haekkad um 9% milli ara.

Samkveemt gognum fra Syslumanninum a hofudborgarsveedinu hefur starfreen vegferd em-
beettisins verid eitt af megin vidfangsefnum pess fra pvi ad Rikisendurskodun lauk Uttekt sinni
arid 2021. Arid 2023 voru t.a.m. innleiddar 70 nyjar stafreenar lausnir hja 6llum syslumanns-
embaettum, p. @ m. voru samskipti og umsoéknir a svidi fjdlskyldumala, leyfisveitinga, danarbua,
skirteina og vottorda. | juni 2024 héfdu um 10 stafraenar lausnir verid teknar i notkun fra ara-
motum, m.a. vardandi samninga um umgengni, alagningu dagsekta i umgengismalum, samn-
inga um medlag og fleira.

Samkveemt athugasemdum ddémsmalaraduneytisins vid drog pessarar skyrslu, dagsett 24.
januar 2025, telur pad ad syslumenn hafi nad gédum arangri vid proun starfskerfanna midad
vi® umfang verkefnisins. Framvinda pess hafi verid i samraemi vid markmid Syslumannarads og
ad proéun Syslunnar, malakerfis syslumannsembaettanna, verdi haldid afram arié 2025.

Fra pvi ad Rikisendurskodun setti fram tillégu sina arid 2021 hefur innleidingu rafraenna ping-
lysinga midad nokkud afram. Pegar Rikisendurskodun fylgdi tilldgum sinum eftir arid 2024 benti
domsmalaraduneyti a ad verkefnid veeri med engu moti audvelt vidureignar og ad pad teldi ad
ekki veeri med Ollu leyti réttmaett ad lita svo & ad pad hefdi dregist Ur hdmlu. Enda vardi
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binglysingar eina mikilveegustu réttindaskraningu allra I16gadila og geeta pyrfti fyllstu varudar
vid ad tryggja areidanleika pinglysingabdka og komast hja mistokum sem leitt geetu til
kostnadarsamra afleidinga. A3 mati raduneytisins var verkefni®d vanfjarmagnad i upphafi en eftir
ad Stafreent island ték vid abyrgd & innleidingu og fjarmégnun verkefnisins arid 2020 hefdi
horft til betri vegar. Verkefnastjéri og teymi forritara vinni ad verkefninu & vegum Stafraens
islands auk pess sem Syslumannarad, démsmalaraduneyti, bjodskra islands og Husnaedis- og
mannvirkjastofnun hafi komid ad framgangi pess. Samkvaemt yfirliti um stédu verkefnisins a
vefnum island.is geta baedi fasteignasalar og lanveitendur nu sent skjol til pinglysinga i gegnum
vefpjonustu an pess ad purfa ad skila pappirsgdgnum.

Mestur arangur hefur nadst vid ad aflysa vedskjolum med stafreenum heetti. | september 2024
var 3.970 vedskjolum af 4.522 aflyst pannig (88%). Hlutfallid er mun laegra pegar litid er til
annarra flokka pinglysinga. Af 4.503 pinglystum vedskuldabréfum voru 1.610 rafraen (36%) og
af 1.991 afs6lum voru 463 rafreen (23%). Einungis 11 kaupsamningum af 1.222 (<1%) var ping-
lyst stafreent. | september 2024 var i heildina 47,6% binglystra skjala rafreen. Nanari upplysingar
um stdédu rafreenna pinglysinga ma sja a vefnum island.is.

Pegar domsmalaraduneyti fékk teekifzeri til ad bregdast vid drogum pessarar skyrslu benti pad
4 ad innleiding stafraenna pinglysinga vaeri hvergi naerri lokid. Fra pvi ad Stafraent island tok vi®
innleidingu verkefnisins i mai 2020 hefur verid unnid ad pvi markmidi ad oll ferli og skjala-
tegundir pinglysinga verdi rafreen og ad 80% rafraenna pinglysinga verdi sjalfvirkar. Ra&duneytid
ynni ad pvi markmidi i samstarfi vid Stafraent island og fjarmala- og efnahagsraduneyti.

Alit Rikisendurskodunar vegna tillogu 7:

Stafveeding pjonustu og samskipta hefur aukist og stafreenni vegferd Syslu-
mannsins & hofudborgarsveedinu midar afram. Porf er & aframhaldandi préun og
urbotum a starfskerfum syslumannsembaettanna. Samstarf peirra og Stafreens
islands hefur skilad arangri, sérstaklega hvad snyr ad stafraeenni pinglysingu.
Engu ad sidur er svigrdm til ad haekka enn frekar hlutfall skjala sem tekin eru til
pingslysingar med stafreenum heetti.
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